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Firmware-Aktualisierung lhres Zyxel Gateway 400

Fihren Sie bitte nacheinander folgende Schritte durch, um Ihr
Zyxel Produkt
mit einer neuen Firmware zu versehen.

1. Download der Firmware-Datei

1.1 Falls Sie die Datei lokal speichern méchten, laden Sie die aktuelle Firmware-Datei vom Download-
Portal der Telekom herunter. Falls Sie das Gerat am Internet angeschlossen haben, und eine
automatische Methode des Updates wiinschen, navigieren Sie zu Punkt 2.3-2.4 in diesem
Dokument. Den Zugang zur Firmware finden Sie unter der Adresse https://www.telekom.de/zyxel-
hilfe.

1.2 Nach dem Aufrufen des Links im Browser wird Ihnen die Seite mit Zyxel Produkten angezeigt.
Klicken Sie bitte Ihr Produkt ,Zyxel Gateway 400“ an.

Haufige Downloads

& & W

Zyxel Speedlink 5501 Zyxel Speedlink 6501 Zyxel VMG 1312-B30A ZyXEL Gateway 400

Bedienungsanleitungen und Bedienungsanleitungen und Bedienungsanleitungen und Bedienungsanleitungen und
Firmware fur den Zyxel Firmware fur den Zyxel Firmware fur den Zyxel VMG Firmware fur den ZyXEL

Speedlink 5501 Speedlink 6501 1312-B30A Gateway 400

S

Hier hin
navigieren
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1.3 Es 6ffnet sich danach eine Ubersicht der méglichen Downloads.
Klicken Sie bitte auf die Schaltflache ,Herunterladen®in der Zeile Firmware.
Laden Sie sich die Update Datei auf einen gewiinschten Pfad Ihres Rechner und entpacken Sie diese

zunachst.

ZyXEL Gateway (GW) 400 dp

Firmware fir ZyXEL Gateway (GW) 400 dp

Firmware ZyXEL Gateway (GW) 400 dp. Version 4,.38,2.08.01, Stand Herunterladen

Q7/2016
14,95 MB

2. Update Vorgang

2.1 Offnen Sie einen Internet-Browser an einem am Gateway 400 angeschlossenen PC oder Tablet-PC
und geben in die Adresszeile folgendes ein: zyxel.box (ohne ,www") oder http://192.168.2.1.

Sollten Sie die IP-Adresse des Geréates bereits gedndert haben, geben Sie bitte diese ein.

Es 6ffnet sich die Konfigurationsseite des Gerates. Haben Sie bereits ein Benutzername und
Passwort dafiir vergeben, missen Sie dies nun eingeben.

2.2 Klicken Sie zuerst die Schaltflache ,Standard” an, damit Ansicht ,Experte” angezeigt wird.
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12.07.2016 16:28:18 Uhr Ansicht EXPERTE  DSLED .5 DE (o 7
Ubersicht
o) Dbersicht
Aletyall . P
DSL DSL-Status SEUEIT
@ Internet Automatische Anschlusseinrichtung -
% Telefonie Die Anschlusserkennung war erfolgreich. Anschluss: Deutsche Telekom VDSL (Entertain ready)
L Netzrwerk (&) ANSCHLUSS - () NETZWERK O-
@ Sicherheit DsL Leitung verbunden Status Verbunden
5::3 Modus VDsL2 MAC-Adresse 00:1C:28:82.C4:C4
o System Downstream 102784 Kbitls IP-Adresse 192.168.2.1
*%, Einrichtungsassistent Upstream 41998 Khit/s DHCP-Server Aktiviert
2.3 Navigieren Sie bitte iber den Menupunkt ,System* zum Unterpunkt ,Firmware-Update®,
12.07.2016 16:31:15 Uhr Ansicht EXPERTE DL @3, ) DE [ 1
System = Firmware-Update
(ol Obersicht
DSL DSL Status Aktuelle Firmware-Version
& internet £.38.2.08.01.53b250443 (ID: 286927, Datum: Thu, 23 Jun 2016 14:17:07 +0200)
% Telefonie Online-Update Variante 1: Auf Priifen
klicken!

-'L'r Netzwerk

Hier kénnen Sie priifen, ob im Internet eine neue Software-Version fur Ihr Gerat verfligbar ist.

[/ Sicherheit
Protokoll-Stack T Firmware manuell aktualisieren Variante 2: Heruntergeladene Datei suchen und in das Ger&t laden.
Zugangsschutz Geben Sie die neue Firmware-Datei auflhrem Computer an.
Systemzeit
Sprache Firmware-Datei: I Durchsuchen... I(eme Datei ausgewahlt.
| —

Konfiguration sichern

Gerét ricksetzen I Update |

I Firmware-Update I ﬁ

2.4 Variante 1: Wenn der Internetzugang gegeben ist, brauchen Sie nur auf die Schaltflache ,Priifen”
klicken und das Gateway sucht selbst nach einer neuen Firmware. Folgen Sie den Anweisungen!

Der Update-Vorgang kann einige Minuten dauern.
Trennen Sie das Gerat wahrend dieser Zeit nicht von der Stromversorgung!

25 Variante 2: Sie haben die Firmware-Datei lokal auf Ihrer Festplatte oder einem anderen
Speichermedium. Wéahlen Sie tiber den ,Durchsuchen“-Button die Update-Datei aus, die Sie
zuvor entpackt haben und klicken Sie auf ,Update”.

Der Update-Vorgang kann einige Minuten dauern.
Trennen Sie das Gerat wahrend dieser Zeit nicht von der Stromversorgung!
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