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Zur vorliegenden Bedienungsanleitung

Zur vorliegenden Bedienungsanleitung

Diese Bedienungsanleitung beschreibt die Telefone Octophon F20, Octophon F30 und Octophon F40 an |h-

rer Octopus F100/200/400/650/IP-Netpackage.

Alle Uber Ihr Telefon durchfiihrbaren Funktionen werden beschrieben. Sollten Sie feststellen, dass Funktionen

an lhrem Telefon nicht wie gewlinscht verfligbar sind, kann dies folgende Ursachen haben:

* Die Funktionist fir Sie und Ihr Telefon nicht eingerichtet - bitte wenden Sie sich an Ihr zustandiges Fach-
personal.

¢ |hre Kommunikationsplattform verfuigt nicht tiber diese Funktion - bitte wenden Sie sich an |hr zustandiges
Fachpersonal zur Hochriistung.

Wichtige Hinweise

% Betreiben Sie das Telefon nicht in explosionsgefahrdeter Umgebung!
(=

Offnen Sie niemals das Telefon oder ein Beistellgerat! Bei Problemen wenden Sie sich an Ihr
zustandiges Fachpersonal.

Benutzen Sie nur Original-Zubehdr = Seite 111! Das Benutzen von anderem Zubehor ist ge-
fahrlich und fiihrt zum Erléschen der Garantie und der CE-Kennzeichnung.

Das Telefon soll nicht mit farbenden oder aggressiven Fliissigkeiten, wie z. B. Tee, Kaffee, Saften oder Erfri-
schungsgetranken in Berlihrung kommen. Telefon pflegen = Seite 112.

Die Informationen in diesem Dokument enthalten lediglich allgemeine Beschreibungen bzw. Leistungsmerkma-
le, welche im konkreten Anwendungsfall nicht immer in der beschriebenen Form zutreffen bzw. welche sich
durch Weiterentwicklung der Produkte andern kdnnen.

Die gewlinschten Leistungsmerkmale sind nur dann verbindlich, wenn sie bei Vertragsschluss ausdriicklich ver-
einbart werden.



Zur vorliegenden Bedienungsanleitung

Kennzeichen

C€
hid

Die Konformitat des Geréates zu der EU-Richtlinie 1999/5/EG wird durch das CE-Kennzeichen
bestétigt.

Hat Ihr Octophon F20, Octophon F30 oder Octophon F40 ausgedient, bringen Sie das Altge-
rat zur Sammelstelle Ihres kommunalen Entsorgungstragers (z. B. Wertstoffhof). Das neben-
stehende Symbol bedeutet, dass das Altgerat getrennt vom Hausmiill zu entsorgen ist. Nach
dem Elektro-und Elektronikgerategesetz sind Besitzer von Altgeraten gesetzlich gehalten, alte
Elektro- und Elektronikgeréte einer getrennten Abfallerfassung zuzufthren. Helfen Sie bitte
mit und leisten einen Beitrag zum Umweltschutz, indem Sie das Altgerat nicht in den Hausmdill
geben.

Die Deutsche Telekom AG ist bei der Stiftung elektro-altgerate-register unter WEEE-Reg.-Nr.
DE 50478376 registriert.

Hinweis fr den Entsorgungstrager: Das Datum der Herstellung bzw. des Inverkehrbringens ist
auf dem Typenschild nach DIN EN 60062, Ziffer 5 angegeben.
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Grundwissen zur Bedienung

Grundwissen zur Bedienung

Octophon' F20 F30 F40
Funktionstasten 12 12 19
Vollduplex Freisprechfunktion - v v
Displaybeleuchtung - - v
Hor-Sprechgarnitur-Anschluss - - v
USB-Schnittstelle v v v
Schnittstelle fir Beistellgerate v v v
Adaptersteckplatze 1 1 2

[1]  Am Boden lhres Telefons sind Name und Typ aufgedruckt.

Bedienfeld Octophon F40 mit Octophon F key module

Tastenfeld - Fest belegte Funktionstasten:
Service

Lautsprecher Beleuchtetes Display, Wahlwiederholung
zum Lauthdren 2 Zeilen mit je Mikrofon ein/aus oder Intern
und fir Ruftdne 24 Zeichen Lautsprecher
i Lampen
Horer Wahltastatur

Tastenfeld - 15 Frei belegbare Tasten

Vorbelegte
Funktionstaste:

Octophon F key module mit
weiteren frei belegbaren Tas-

Trennen ten
Tasten fur Telefon- ~ Tasten zum Blattern  Taste zum Bestétigen Mikrofon zum Freisprechen
einstellungen zwischen Funktionen einer Funktion
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Schritt fur Schritt

L)Y

@ oder@
Foree — Jem®
Coutsprechor ] B>

NV
[ I

[Riickfrage? |
I [Ruftonklangfarbe? |

10

Bitte wahlen
zuriick zum Wartenden? >| —[

Wegweiser zum Lesen der Bedienungsan-
leitung

Bedienschritte werden in der linken Spalte in logischer Reihenfolge
grafisch dargestellt. Die Darstellungen haben folgende Bedeutun-
gen:

Haérer abheben.

Horer auflegen.

Gespréach flhren.

Rufnummer oder Kennzahl eingeben.
Kennzahl eingeben.

Einstelltasten am Telefon driicken.
Taste driicken.

Leuchtende Taste driicken.
Blinkende Taste driicken.

Auswahlmaéglichkeit wird am Display angezeigt.
Mit der Taste bestatigen.

Auswahlmoglichkeit suchen.

Dazu die Tasten @} =@ dricken,

bis Auswahimdglichkeit im Display angezeigt wird.
Dann mit der Taste bestatigen.

Anzeigen im Display

In Zeile 1 erscheinen je nach Situation Aufforderungen oder Quit-
tungsmeldungen.

In Zeile 2 erscheinen Auswahlmoglichkeiten von Funktionen, die Sie
mit bestétigen kdnnen. Wenn rechts das Zeichen ">" steht, gibt
es weitere Auswahiméglichkeiten, die durch @I} = erreichbar
sind.
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Schritt fur Schritt

=® |Umleitung ein |
[Riickruf |
oder

[ |Info senden |
-

[ [#0=Dienste zuriicksetzen? |

oder

00

[ Ja»

So erreiche ich eine Funktion

... im direkten Dialog

Einige Funktionen sind im Ruhezustand direkt auswahlbar, z. B.:
Mit @l B auswéhlen und mit &3 die Auswahl bestatigen.

Andere Funktionen sind beim Telefonieren situationsabhéangig direkt
auswdhlbar. Z. B. Sie rufen an, doch der Anschluss ist besetzt:

Mit bestatigen.

Mit W =@ auswéhlen und mit [ bestatigen.

... Uber das Service-Menii

Dazu driicken Sie zuerst die Taste "Service Men(". Anschliefiend
werden Ihnen Auswahlmdglichkeiten angeboten, z. B: "#0=Dienste
zurlicksetzen" = Seite 79.

Taste driicken

Mit W =@ auswahlen und mit bestatigen.

Direkt die Kennzahl eingeben.

Die Kennzahlen finden Sie in der Kurzbedienungsanleitung, werden
Ihnen aber auch im Display mit der zugehdrigen Funktion angebo-
ten.

... mit einer Funktionstaste

Eine Funktion, die Sie auf Taste gespeichert haben > Seite 57, kon-
nen Sie direkt aufrufen, z. B.:

Taste "Anrufschutz ein/aus" driicken. Funktion wird ausgefiihrt.

11
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Schritt fur Schritt

12

Welche Funktionen kann ich nutzen?

Basis- und Komfortfunktionen

Sie kdnnen alle Basis- und Komfortfunktionen lhrer Kommunikati-
onsplattform nutzen, die Ihnen im Dialog mit dem Display, im Ser-
vice-Men( und auf Funktionstasten angeboten werden.

Zusatzliche Team- und Chef/Sekretariat-Funktio-
nen

-> Seite 92f.

Um das Telefonieren fiir Arbeits- und Projektgruppen noch effizienter
zu gestalten, kann Ihr zustandiges Fachpersonal verschiedene Team-
funktionen einrichten; angepasst an Ihre BedUrfnisse im Team-All-
tag. Sie kdnnen diese Teamfunktionen neben den Basis- und Kom-
fortfunktionen nutzen.

Neben Anruflibernahme-, Sammelanschlussgruppen (Gruppenruf)
und Gruppen zur Anrufverteilung lassen sich Teams mit mehreren
Leitungen pro Telefon einrichten.

Ein Telefon mit Leitungstasten erkennen Sie daran, dass Sie lhre Ruf-
nummer und die Ihrer Kolleginnen und Kollegen auf Leitungstasten
vorfinden. Sie haben Zugriff auf alle Leitungen und kénnen auch
gleichzeitig iber mehrere Leitungen telefonieren.

Ein weitere Art von Teamfunktion sind die Chef-Sekretariat-Funktio-
nen.

Diese werden vom Servicetechniker eingerichtet. Sie kdnnen Chef-
und Sekretariat-Funktionen (Vorzimmerfunktionen) neben den Ba-
sis- und Komfortfunktionen und anderen Team-Funktionen nutzen.
Ein Chef-/Sekretariat-Telefon erkennen Sie an den Direktruftasten zu
Chef oder Sekretariat, Leitungstasten fir Chef und Sekretariat und
Tasten zur Rufumschaltung.

Wie ich mein Telefon effektiv nutze

 Sicherlich gibt es Kolleginnen/Kollegen oder externe Ge-
sprachspartner, mit denen Sie besonders oft telefonieren. Sol-
che Rufnummern sollten Sie auf Tasten speichern, um sie
schneller und bequemer wahlen zu kdnnen
(Rufnummer fir Zielwahl auf Taste speichern = Seite 25).

* Allzu oft ist bei einer gewahlten Rufnummer besetzt. In der Hek-
tik des Arbeitsalltags vergisst man dann schnell, es spater noch
einmal zu versuchen. Gewdhnen Sie sich deshalb an, die Funk-
tion ,Riickruf* = Seite 23 zu nutzen.



Telefonieren — Grundfunktionen

Schritt fur Schritt

»

(‘
©oder@®

Lautsprecher <«

@oder®

Telefonieren - Grundfunktionen

Anruf annehmen

Ihr Telefon lautet standardmafig mit einem bestimmten Anrufsignal:

e Beieinem internen Anruf lautet Ihr Telefon einmal alle vier Se-
kunden (Eintonfolge).

¢ Beieinem externen Anruf lautet es alle vier Sekunden zweimall
kurz hintereinander (Doppeltonfolge).

¢ Beieinem Anruf von der Tursprechstelle lautet Ihr Telefon alle
vier Sekunden dreimal kurz hintereinander (Dreifachtonfolge).

e Beieinem Zweitanruf horen Sie ca. alle 6 Sekunden einen kur-
zen Signalton (Piepton).

M Ihr Fachpersonal kann fiir Sie die Rufrhythmen der externen
und internen Anrufe andern. D. h. fir bestimmte interne An-
rufer lassen sich bestimmte Rufrhythmen festlegen.

Im Display wird die Rufnummer oder der Name des Anrufers ange-
zeigt.

Anruf Glber Hérer annehmen

Das Telefon lautet. Anrufer wird angezeigt.
Horer abheben.

Lauter oder leiser stellen. Tasten so oft driicken, bis die gewlinschte
Lautstérke eingestellt ist.

Anruf liber Lautsprecher annehmen
(Freisprechen)

|||» Diese Funktion steht Ihnen bei Octophon F20 nicht zur Ver-
figung.

Das Telefon lautet. Anrufer wird angezeigt.

Taste driicken. Lampe leuchtet.
Freisprechen.

Lauter oder leiser stellen. Tasten so oft driicken, bis die gewiinschte
Lautstérke eingestellt ist.

13
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Schritt fur Schritt

14

Cauisprecher | W

oder

E—Cl

Lautsprecher <« und w

~und

Gesprach beenden:

Taste drlicken. Lampe erlischt.
Taste drlicken.

Hinweise zum Freisprechen:

e Sagen Sie lhrem Gesprachspartner, dass Sie freisprechen.

* Die Freisprechfunktion arbeitet besser, wenn Sie die Empfangs-
lautstarke leiser stellen.

e Der optimale Gesprachsabstand zum Telefon betragt beim Frei-
sprechen etwa 50 cm.

Auf Freisprechen umschalten

|||» Diese Funktion steht Ihnen bei Octophon F20 nicht zur Ver-
flgung.

Voraussetzung: Sie flihren ein Gesprach Gber Horer.

Taste gedrickt halten und dabei Horer auflegen, anschlieiend Taste
loslassen.
Gesprach fortsetzen.

Auf Horer umschalten

M Diese Funktion steht Ihnen bei Octophon F20 nicht zur Ver-
flgung.

Voraussetzung: Sie fihren ein Gespréach durch Freisprechen.

Horer abheben. Gesprach fortsetzen.
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Schritt fur Schritt

Lauthoéren im Raum wahrend des
Gesprachs

Sie kénnen andere Personen im Raum am Gesprach beteiligen. Sa-
gen Sie dem Gesprachspartner, dass Sie den Lautsprecher einschal-
ten.

Voraussetzung: Sie flihren ein Gesprach Gber Horer.

Einschalten:
<« Tastedriicken. Lampe leuchtet.
Ausschalten:

JQE®» Taste driicken. Lampe erlischt.

15
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Schritt fur Schritt

Wahlen/Anrufen

Mit abgehobenem Hérer wahlen

Horer abheben.

= Y

Intern: Rufnummer eingeben.
Extern: Extern-Kennzahl und Rufnummer eingeben.

Teilnehmer antwortet nicht oder ist besetzt:

Horer auflegen.

]

Mit aufliegendem Horer wéahlen

Eﬁ Intern: Rufnummer eingeben.
Extern: Extern-Kennzahl und Rufnummer eingeben.

Teilnehmer meldet sich iiber Lautsprecher:

»

o~ Horerabheben.

oder Beiaufliegendem Horer: Freisprechen (nicht méglich bei
Octophon F20).

Teilnehmer antwortet nicht oder ist besetzt:

J» Taste driicken. Lampe erlischt.

M Ihr System kann auch so programmiert sein, dass Sie vor der
Wahl der internen Rufnummer die Taste ,Intern” driicken
mussen.

Vor Wahl der externen Rufnummer missen Sie dann keine
Extern-Kennzahl wahlen (die automatische Leitungsbele-
gung ist eingeschaltet; zustandiges Fachpersonal fragen).

Gesprach beenden

ww Horer auflegen.
oder

<« Taste driicken.

16
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Schritt fur Schritt

Wahlwiederholung | ¢

Wahlwiederholung | ¢ [l

[blattern? |
[blattern? |
= [anrufen? |

Wahl wiederholen

Die zuletzt gewahlten 3 externen Rufnummern werden automatisch
gespeichert.

Diese kénnen Sie auf Tastendruck wieder wéhlen.

Die gew(inschte Rufnummer wird zwei Sekunden lang angezeigt
und danach gewahlt.

Taste driicken (= zuletzt gewahlte Rufnummer).
Taste 2x driicken (= vorletzt gewéhlte Rufnummer).

Taste 3x driicken (= drittletzt gewahlte Rufnummer).

Gespeicherte Rufnummern anzeigen und wahlen
Taste driicken.
Innerhalb von zwei Sekunden bestéatigen.

Die néchste gespeicherte Rufnummer angezeigen. Jeweils bestati-
gen.

Auswahlen und bestétigen.

M Wenn eingerichtet (zustandiges Fachpersonal fragen), wer-
den auch eingegebene Projektkennzahlen = Seite 66 ab-
gespeichert.

17
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Schritt fur Schritt

Mikrofon einfaus |

oder
Mikrofon einfaus | [

oder

=® [Mikrofon aus? |

oder

= [Mikrofon ein? |
oder

-
000 OO0
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Mikrofon aus-/einschalten

Um das Mithoren des Gesprachspartners, z. B. bei einer Riickfrage
im Raum, zu verhindern, kdnnen Sie das Mikrofon des Horers oder
das Freisprechmikrofon zeitweise ausschalten. Ebenso kénnen Sie
das Freisprechmikrofon einschalten, um eine Durchsage tber den
Lautsprecher des Telefons (Direktansprechen, = Seite 31) zu beant-
worten.

M Das Freisprechen steht lhnen bei Octophon F20 nicht zur
Verfligung.

Voraussetzung: Eine Verbindung besteht, das Mikrofon ist einge-
schaltet.

Taste drlicken. Lampe leuchtet.

Leuchtende Taste driicken. Lampe erlischt.

Auswahlen und bestétigen.

Taste driicken. Lampe leuchtet.

Kennzahl fir ,aus” oder ,ein” eingeben.



Telefonieren — Grundfunktionen

= [Makeln?

=¥ [Konferenz?

= [Ubergeben?

= [Ubergeben?

Schritt fur Schritt

[Riickfrage?

[zuriick zum Wartenden?

[beenden und zuriick?

Sevies Vet ] B> @O

|

oder

Service Menii « B %

|

oder

e e« B> OO

|

[Riickfrage?

Zweiten Teilnehmer anrufen (Riickfrage)

Wahrend eines Gesprachs konnen Sie einen zweiten Teilnehmer an-
rufen. Der erste Teilnehmer wartet.

Bestatigen.
Zweiten Teilnehmer anrufen.
Zuriick zum ersten Teilnehmer:

Bestéatigen.

Taste drlicken. Lampe leuchtet. Kennzahl eingeben. Lampe erlischt.

Zum jeweils wartenden Teilnehmer wechseln
(Makeln)

Auswahlen und bestétigen.
Taste driicken. Lampe leuchtet. Kennzahl eingeben. Lampe erlischt.

Gesprachspartner zu Dreierkonferenz zusammenschalten

Auswahlen und bestéatigen.
Taste driicken. Lampe leuchtet. Kennzahl eingeben. Lampe erlischt.

Gesprachspartner miteinander verbinden

Auswahlen und bestéatigen.

Gesprach weitergeben

Mochte Ihr Gesprachspartner noch mit einem anderen Ihrer Kolle-
gen sprechen, (ibergeben Sie die Verbindung.

Bestéatigen.
Rufnummer des gewiinschten Teilnehmers eingeben.
Gesprach evtl. ankindigen.

Haérer auflegen.
Auswahlen und bestéitigen1.

[1] "Abweichende Display-Anzeigen in einer Octopus F900-Umge-
bung” > Seite 108
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Telefonieren — Grundfunktionen

Schritt fur Schritt

Anrufe umleiten

Variable Anrufumleitung nutzen

Sie kdnnen interne und/oder externe Anrufe sofort an unterschiedli-
cheinterne oder externe Telefone (Ziele) umleiten (auch externes Ziel
bei entsprechender Systemkonfiguration moglich).

|||» Gehort Ihr Telefon zu Octopus F IP-Netpackage (Anlagenver-
netzung Uber PC-Netz), sind Besonderheiten zu beachten
-> Seite 102!

= [Umleitung ein? | @8 Auswahlen und bestatigen.
oder

©E@ Kennzahl eingeben.

[1=alle Anrufe? | @3 Auswahlen und bestétigen.
oder
=D [2=nur externe Anrufe? |
oder
=P [3=nur interne Anrufe? |
oder

@ oder @ oder €  Kennzahl eingeben.

=@ Rufnummer des Ziels eingeben.

speichern? | Besttigen.

Anrufumleitung ausschalten:

=P [Umleitung aus? | @3 Auswahlen und bestatigen.
oder

€@ Kennzahl eingeben.

Ist eine Anrufumleitung eingeschaltet, ertont beim Abheben
1 S .
des Horers ein Sonderwahlton.

Bei aktiver MFV-Durchwahl (zustandiges Fachpersonal fra-
gen) kénnen Sie Anrufe auch dorthin umleiten.
Ziele: Fax =870, Durchwahl = 871, Fax-Durchwahl = 872.

Sind Sie Ziel einer Anrufumleitung, sehen Sie am Display die
Rufnummer oder den Namen des Veranlassers (obere Zeile)
und des Anrufers (untere Zeile).
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Telefonieren — Grundfunktionen

Schritt fur Schritt

Service Menu « B>

= |weitere Funktionen? |
|

oder

0000

L

® [Uml.nach Zeit ein?

[>

[speichern?

Foviss Vot e

I |weitere Funktionen? |
|

oder

0000
|

= [Uml.nach Zeit aus?

[18schen?

Umleitung nach Zeit (CFNR) nutzen

Anrufe, die Sie nach dreimaligem Lauten (=Standard, durch Fachper-
sonal einstellbar) nicht beantworten oder Anrufe, wahrend Sie telefo-
nieren, konnen Sie automatisch zu einem von lhnen festgelegten Te-
lefon weiterleiten lassen.

Taste driicken. Lampe leuchtet.
Auswéhlen und bestétigen.

Auswahlen und bestétigen.

Kennzahl eingeben.

Rufnummer des Ziels eingeben.

¢ Flrinterne Ziele die interne Rufnummer eingeben

¢ Flrexterne Ziele die Extern-Kennzahl und die externe Rufnum-
mer eingeben

Bestéatigen.

Umleitung nach Zeit ausschalten
Taste drlicken. Lampe leuchtet.
Auswahlen und bestatigen.

Auswéhlen und bestéatigen.
Kennzahl eingeben.
Bestéatigen.

M Ist eine Umleitung nach Zeit eingeschaltet, erscheint nach Auf-
legen des Horers am Display flr kurze Zeit ,nach Zeit zu: ..." .
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Telefonieren — Grundfunktionen

Schritt fur Schritt

¥ [Umleitung Amt ein? |

oder

000

[1=sofort?

|
oder
|
oder
|

oder

@ oder @ oder €

=P [2=unbeantwortete Rufe?

=P [3= im Besetztfall?

£

£

speichern? |
I [Umleitung Amt aus? |
oder

000

|

oder

@ oder @ oder €

s
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Anrufumleitung im Betreibernetz/
Mehrfachrufnummer MSN umleiten

Wenn eingerichtet (zustandiges Fachpersonal fragen), kénnen Sie
Anrufe auf der Ihnen zugeordneten Mehrfachrufnummer MSN
(=Durchwahlrufnummer) direkt im Betreibernetz umleiten.

So kénnen Sie z. B. Ihren Telefonanschluss abends zu lhrer Privat-
wohnung umschalten.

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.

Gewtinschte Umleitungsart auswahlen und bestéatigen.

Kennzahl eingeben.

Eigene Durchwahlrufnummer eingeben.

Rufnummer des Ziels eingeben (ohne Extern-Kennzahl).

Bestatigen.

Umleitung ausschalten:

Auswahlen und bestétigen.

Kennzahl eingeben.

Angezeigte Umleitungsart bestatigen.

Eingeschaltete Umleitungsart eingeben.

Eigene Durchwahlrufnummer eingeben.



Telefonieren — Grundfunktionen

Schritt fur Schritt

[Riickruf?

|

oder

000

>

,‘

oder

Lautsprecher « B>

I [Riickruf-Auftréige?

|

oder

000

D [nichsten anzeigen?

|

Rickruf nutzen

Wenn ein angerufener Anschluss besetzt ist oder sich niemand mel-

det, kdnnen Sie einen Rickruf veranlassen. Damit konnen Sie sich

wiederholte Anrufversuche sparen.

Sie erhalten den Rickruf,

¢ sobald der Teilnehmer nicht mehr besetzt ist,

¢ sobald der Teilnehmer, der sich nicht gemeldet hat, wieder ein
Gesprach geflihrt hat.

I Wenn eingerichtet (zustandiges Fachpersonal fragen), wer-
den alle Riickrufauftrage automatisch tiber Nacht geldscht.

Riickruf speichern

Voraussetzung: Ein angerufener Anschluss ist besetzt oder niemand
meldet sich.

Bestatigen.
Kennzahl eingeben.

Riickruf annehmen

Voraussetzung: Ein Rickruf wurde gespeichert. Ihr Telefon lautet
und im Display erscheint ,Rtckruf: ...".

Horer abheben.

Taste drlicken. Lampe leuchtet.

Rufton horbar.

Gespeicherten Riickruf kontrollieren/l6schen

Auswahlen und bestéitigen1.

Kennzahl eingeben.

Auswahlen und bestatigen, um weitere Eintrdge anzuzeigen.

[1] "Abweichende Display-Anzeigen in einer Octopus F900-Umge-
bung” > Seite 108
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Telefonieren — Grundfunktionen

Schritt fur Schritt

Angezeigten Eintrag loschen:

[18schen? | Bestatigen.
Abfrage beenden:
= |beenden? | Auswahlen und bestatigen.
oder
«» Taste driicken. Lampe erlischt.
oder

Q@ Taste driicken. Lampe erlischt.
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Telefonieren — Grundfunktionen

Schritt fur Schritt

Rufnummern fiir Zielwahl auf Taste
speichern

Auf Tasten Ihres Telefons oder Beistellgerats, die nicht fest vorbelegt
sind, kénnen Sie oft bendtigte Rufnummern speichern.

Es lassen sich externe und interne Rufnummern speichern, aber
auch Funktionen und Prozeduren (mehrere Bedienschritte)

-> Seite 57.

Sie kénnen eine Taste auch in zwei Ebenen belegen, wenn Sie eine
Taste als Ebenenumschaltung (Shift-Taste = Seite 57) eingerichtet
haben.

Bei doppelter Tastenbelegung sind je nach Belegung und Programmie-
rung lhrer HiPath (,Erweiterte Tastenfunktionalitat”; zustandiges Fach-
personal fragen) verschiedene Belegungs-Kombinationen moglich.
Entsprechende Displayanzeigen unterstiitzen Sie dabei = Seite 113.
Beim Speichern einer internen Rufnummer konnen Sie z.B. entschei-
den, ob die Taste die LED-Anzeige unterstlitzt (=speichern mit LED)
oder nicht (=speichern ohne LED).

Die LED-Anzeige signalisiert Ihnen verschiedene Zustande

(= Seite 58, = Seite 97).

<« Tastedriicken. Lampe leuchtet.

IC® [*91=Tastenbelegung? | Auswéhlen und bestétigen.
oder

O D@ Kennzahl eingeben.

|:| <« Tastedriicken. Ist die entsprechende Taste bereits belegt, wird die
Belegung angezeigt.

ewvtl.
=D [+=nichste Ebene? | Auswahlen und bestatigen, um die Rufnummer auf der zweiten (an-
deren) Ebene zu speichern.
oder @
[Taste andern? | Bestatigen.
[Rufnummer? | Bestatigen.

Iﬁ Rufnummer eingeben.

Wenn Sie sich vertippt haben:

I [zuriick? | Auswéhlen und bestatigen. Alle eingegebenen Ziffern werden ge-
|6scht.

Es wird automatisch erkannt, ob Sie eine interne oder externe Ruf-
nummer speichern méchten.

Nur bei einer internen Rufnummer kénnen Sie wahlen zwischen
»speichern ohne LED" oder ,speichern mit LED".
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Telefonieren — Grundfunktionen

Schritt fur Schritt

[speichern mit LED? |
oder

I=® [speichern ohne LED? |

[beenden? |
oder

[ |andere Taste? |

oder

I [Taste I6schen? |

26

Bestéatigen.

Auswahlen und bestatigen, um die Zielwahltaste ohne LED-Anzeige
zu speichern.

Bestatigen.
Auswahlen und bestétigen.

Auswahlen und bestéatigen.

Il Die gespeicherte Rufnummer wahlen Sie mit einem Tasten-
druck = Seite 26.

Sie kdnnen auch wahrend eines Gespraches eine Rufnum-
mer speichern.

Mit Zielwahltasten wahlen

Voraussetzung: Sie haben auf einer Zielwahltaste eine Rufnummer
gespeichert = Seite 25.

Taste mit gespeicherter Rufnummer driicken.
Wenn die Rufnummer auf der zweiten Ebene liegt, vorher ,Shift* dri-
cken.

|||» Sie kdnnen auch wahrend eines Gespraches die Zielwahl-
taste betétigen, es wird automatisch Riickfrage = Seite 19
eingeleitet.




Telefonieren — Grundfunktionen

Schritt fur Schritt

@oder®
[Ruftonlautstérke? |

@oder@®

©oder@
I=® [Ruftonklangfarbe? |

@oder@®

©oder@®
E® Hinweisruflautstarke? |

@oder®

Telefon einstellen

Ruftonlautstarke andern

Im Ruhezustand des Telefons eine der Tasten driicken.
Bestatigen.

Lauter oder leiser stellen. Tasten so oft driicken, bis die gew(inschte
Lautstérke eingestellt ist.

Speichern.

Ruftonklangfarbe dndern

Im Ruhezustand des Telefons eine der Tasten drlicken.
Auswahlen und bestétigen.

Klangfarbe andern. Tasten so oft drlicken, bis die gewtinschte Klang-
farbe eingestellt ist.

Speichern.

Hinweisruflautstarke andern

Gehoren Sie zu einem Team mit Leitungstasten, lassen sich weitere
Anrufe im Team auch wahrend eines Gespraches akustisch signali-
sieren = Seite 98. Sie héren den Hinweisruf.

Im Ruhezustand des Telefons eine der Tasten drlicken.
Auswahlen und bestéatigen.

Lauter oder leiser stellen. Tasten so oft driicken, bis die gewiinschte
Lautstarke eingestellt ist.

Speichern.
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Telefonieren — Grundfunktionen

Schritt fur Schritt

Freisprechfunktion an Raum anpassen

|||» Diese Funktion steht Ihnen bei Octophon F20 nicht zur Ver-
fugung.

Damit Ihr Gesprachspartner Sie optimal verstehen kann, wenn Sie
tiber Mikrofon sprechen, koénnen Sie das Telefon abhangig von Ihrer
Umgebung einstellen: ,fiir gedampften Raum®, ,fiir normalen Raum*
und ,fiir halligen Raum®.,

@ oder@ Im Ruhezustand des Telefons eine der Tasten driicken.

=P [Freisprechen? |3 Auswahlen und bestétigen.

@ oder@ Raumtyp einstellen. Tasten so oft driicken, bis die gew(inschte Ein-
stellung angezeigt wird.

Speichern.

Empfangslautstiarke wahrend eines Gesprachs
andern

Sie fUhren ein Gesprach.

@ oder @ Lauter oder leiser stellen. Tasten so oft driicken, bis die gewiinschte
Lautstérke eingestellt ist.

@ @ zugleich  Speichern.

Displayneigung an Sitzposition anpassen

Sie kdnnen die Display-Einheit schwenken. Stellen Sie die Display-
Einheit so ein, dass Sie die Anzeigen des Displays von lhrer Sitzposi-
tion aus gut lesen kénnen.

Displaybeleuchtung

Il Diese Funktion steht Ihnen nur bei Octophon F40 zur Verfi-
gung.

Bei der Bedienung des Octophon F40, z. B. beim Eingeben einer
Rufnummer, schaltet sich die Displaybeleuchtung automatisch ein.
Die Beleuchtung erlischt wenige Sekunden nach Ende der letzten
Aktion automatisch.
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Telefonieren — Grundfunktionen

Schritt fur Schritt

©oder@
|
@oder@®

P [Displaykontrast?

Service MenU « >

=® |weitere Funktionen? |

I [ *48= Sprachenauswahl? |

oder

000

|

I [15=spanisch?

Displaykontrast einstellen

Sie kdnnen den Displaykontrast in vier Stufen lhren Lichtverhaltnis-
sen anpassen.

Im Ruhezustand des Telefons eine der Tasten drlicken.
Auswahlen und bestétigen.

Displaykontrast andern. Tasten so oft driicken, bis die gew(inschte
Stufe eingestellt ist.
Speichern.

Sprache fiir Display-Benutzerfiihrung auswahlen

Taste driicken. Lampe leuchtet.
Bestatigen.

Bestatigen.

Kennzahl eingeben.

Gewilinschte Sprache (z. B. "spanisch") auswahlen und bestatigen.
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Telefonieren — Komfortfunktionen

Schritt fur Schritt

Service Menu « B

® [*59=Ubernahme, gezielt? |
oder

00O

evtl.
[

I [blattern?

[Anruf iibernehmen?

|

oder
FH
L
oder
Vs

[ Ji=»

formen — Jamm

30

Telefonieren - Komfortfunktionen

Anrufe annehmen

Anruf fiir Kollegin/Kollegen gezielt (ibernehmen

Sie horen ein anderes Telefon klingeln.
Taste drlicken. Lampe leuchtet.

Auswahlen und bestétigen‘.

Kennzahl eingeben.

Im Display erscheint ein gerufener Teilnehmer.

Auswéhlen und bestétigen bis gewiinschter Teilnehmer angezeigt
wird.

Bestéatigen.

Wenn bekannt, Rufnummer des lautenden Telefons eingeben.

Blinkende Taste drlicken.

|||» Anruf im Team iibernehmen = Seite 89.

Anrufe abweisen

Anrufe, die Sie nicht annehmen machten, kdnnen Sie abweisen. Der
Anruf wird dann an einem anderen festlegbaren Telefon (zustandi-
ges Fachpersonal fragen) signalisiert.

Das Telefon lautet. Anrufer wird angezeigt.
Taste drlicken.

Kann ein Anruf nicht abgewiesen werden, lautet Ihr Telefon weiter. Im
Display erscheint ,zur Zeit nicht moglich” (z. B. bei Wiederanrufen).

[1] "Abweichende Display-Anzeigen in einer Octopus F900-Umge-
bung” = Seite 108



Telefonieren — Komfortfunktionen

Schritt fur Schritt

>

’

oder

[Mikrofon ein? |
oder

Mikrofon einfaus | ¢ [

I [Direktantwort ein? |
oder
=® |Direktantwort aus? |

oder

000 - OO

Uber Lautsprecher angesprochen werden

Sie werden von einer Kollegin oder einem Kollegen Uber Lautspre-
cher direkt angesprochen. Vor der Durchsage héren Sie einen Sig-
nalton. Im Display erscheint der Name oder die Rufnummer des Part-
ners.

Sie kbnnen (iber den Horer oder tiber Freisprechen direkt antworten.

M Das Freisprechen steht Ihnen bei Octophon F20 nicht zur
Verfligung.

Horer abheben und antworten.

Bestatigen und antworten.

Taste driicken und antworten.

|||» Ist Direktantworten freigegeben (siehe unten) miissen Sie

beim Antworten auf eine Durchsage das Mikrofon nicht ein-
schalten. Sie konnen sofort durch Freisprechen antworten.
Ist Direktantworten gesperrt (Standard), verfahren Sie wie
oben beschrieben.

Selbst Kollegin/Kollegen direkt ansprechen = Seite 43.

Direktantworten freigeben/sperren

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl fir ,freigeben” oder ,sperren” eingeben.
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Telefonieren — Komfortfunktionen

Schritt fur Schritt

Anruf Gber Headset annehmen

|||» Diese Funktion steht Ihnen bei Octophon F20 nicht zur Ver-
fugung.

Voraussetzung: Ihr Telefon lautet.

[entgegenehmen? | Bestatigen.

oder Wenn Taste ,Headset" eingerichtet = Seite 57:
NV

[ ]dm» Tastedriicken. Lampe leuchtet.

Gesprach beenden:

<« Taste driicken.

oder Wenn Taste ,Headset" eingerichtet = Seite 57:

[ ]am® Tastedriicken. Lampe erlischt.
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Telefonieren — Komfortfunktionen

Schritt fur Schritt

Anrufe von der Tiirsprechstelle annehmen/
Tiiroffner betatigen

Ist eine Tlrsprechstelle eingerichtet, konnen Sie vom Telefon aus mit
der Tirsprechstelle sprechen und den Turdffner betatigen.

Wenn berechtigt (zustandiges Fachpersonal fragen), kénnen Sie die
Tarfreigabe einschalten, damit ein Besucher die Tur durch Eingabe
eines 5-stelligen Code (z. B. iber MFV-Sender oder installierten Tast-
wahlblock) selbst 6ffnen kann.

Mit Besucher iiber die Tiirsprechstelle sprechen:

Voraussetzung: |hr Telefon lautet.

>

o~ Horerabheben innerhalb von 30 Sekunden. Sie sind sofort mit der
Tursprechstelle verbunden.

oder

>

o~ Horerabheben nach mehrals 30 Sekunden.

-EI-} Rufnummer der Tirsprechstelle eingeben.

Tiir 6ffnen vom Telefon wahrend dem Gesprach mit der Tiir-
sprechstelle:

[Tiir 6ffnen? | Besttigen.

Tiir 6ffnen vom Telefon ohne Gesprach mit der Tiirsprechstelle:

<« Tastedriicken. Lampe leuchtet.

D [*61=Tiréffner? | Auswahlen und bestatigen.
oder

ODE Kennzahl eingeben.

Rufnummer der Tlrsprechstelle eingeben.

M Gehort Ihr Telefon zu Octopus F IP-Netpackage (Anlagenver-
netzung tiber PC-Netz), sind Besonderheiten zu beachten
-> Seite 106!

Tiir 6ffnen mit Code (an der Tiir):

Nach Betatigen der Tiirklingel den 5-stelligen Code eingeben (liber
vorhandenen Tastwahlblock oder mittels MFV-Sender). Je nach Art
der Turfreigabe wird der Tirruf signalisiert oder nicht.

C
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Schritt fur Schritt

Service MenU <«

=® | * 89=Tiirfreigabe ein? |
oder

% 18 19

£

oder

C® [3=Passwort dndern? |

I [1=freigeben mit Ruf? |

oder

D [2=freigeben ohne Ruf? |

Service MenU <«

I |#89=Tiirfreigabe aus? |
oder

000

[ Jom»

34

Tiirfreigabe einschalten:
Taste drlicken. Lampe leuchtet.

Auswahlen und bestéatigen.

Kennzahl eingeben.

Rufnummer der Tirsprechstelle eingeben.

5-stelligen Code eingeben. Standardcode =,00000".

Auswahlen und bestatigen zum Andern des Codes.

Auswahlen und bestatigen.

Die Tir kann ohne Klingelruf gedffnet werden.

Tiirfreigabe ausschalten:
Taste drlicken. Lampe leuchtet.

Auswahlen und bestétigen.

Kennzahl eingeben.

Gesprach vom Anrufbeantworter iibernehmen

Ist an Ihrem System ein Anrufbeantworter angeschlossen (zustandi-
ges Fachpersonal fragen) und Sie haben die interne Rufnummer des
Anrufbeantworters auf Taste programmiert = Seite 57, kénnen Sie
das Gesprach vom Anrufbeantworter ibernehmen.

Lampe leuchtet. Taste driicken.



Telefonieren — Komfortfunktionen

Schritt fur Schritt

/‘

oder

[wahlen? |

D [Ziffer 16schen? |
11

= ]

.,

=® [beenden? |
oder

I

oder

T

Wahlen/Anrufen

Mit Blockwahl wahlen / Rufnummer korrigieren

Wenn eingerichtet (zustandiges Fachpersonal fragen), kénnen Sie
die Rufnummer eingeben, ohne dass gleich eine Wahl durchgefiihrt
wird. Sie kdnnen die Rufnummerdann bei Bedarf noch korrigieren
Es wird erst gewahlt, wenn Sie es wiinschen.

Intern: Rufnummer eingeben.
Extern: Extern-Kennzahl und Rufnummer eingeben.

Eingegebene/angezeigte Rufnummer wahlen:

Horer abheben.
Bestéatigen.

Eingegebene Rufnummer korrigieren:

Auswahlen und bestatigen.
Es wird jeweils die zuletzt eingegebene Ziffer geldscht.

Gewdlinschte Ziffer(n) eingeben.
Blockwahl abbrechen:

Auswéhlen und bestéatigen.
Taste drlicken. Lampe erlischt.

Taste dricken.

M Eine Rufnummer kann nur wahrend der Eingabe korrigiert
werden. Gespeicherte Rufnummern, z. B. flir die Wahlwie-
derholung, lassen sich nicht korrigieren.

35



Telefonieren — Komfortfunktionen

Schritt fur Schritt

Anruferliste nutzen

Wenn Sie einen externen und/oder internen Anruf nicht annehmen
konnen, wird dieser Anrufwunsch in der Anruferliste gespeichert.
Auch angenommene Anrufe lassen sich speichern, entweder manu-
ell durch Sie (intern und externe Anrufe) oder automatisch (nur exter-
ne Anrufe, zustandiges Fachpersonal fragen).

Ihr Telefon speichert bis zu 10 Anrufe in zeitlicher Reihenfolge. Jeder
Anruf wird mit einem Zeitstempel versehen. Die Anzeige beginnt mit
dem aktuellsten, noch nicht abgefragten Eintrag in der Liste. Bei An-
rufen vom gleichen Anrufer wird nicht jedes mal ein neuer Eintrag in
der Anruferliste erzeugt, sondern nur der letztglltige Zeitstempel fiir
diesen Anrufer aktualisiert und die Anzahl hochgezahlt.

Anruferliste abfragen

Voraussetzung: Das zustandige Fachpersonal hat fir Ihr Telefon eine
Anruferliste eingerichtet.

= [Anruferliste? | Auswahlen und bestatigen'.

oder

OO Kennzahl eingeben.

Der letzte Anruf wird angezeigt.

[blattern? | Zur Anzeige der weiterer Anrufe jeweils bestéatigen.
Abfrage beenden
I beenden? | Auswahlen und bestatigen.
oder
(@ Taste driicken. Lampe erlischt.
oder

Q@ Taste driicken. Lampe erlischt.

Anrufzeitpunkt/Zusatzinformation des Anrufes abfragen

Voraussetzung: Sie fragen die Anruferliste ab, der gewtinschte Anruf
wird angezeigt.

= [Wann? | @3 Auswahlen und bestétigen.
oder

= [Rufnummer anzeigen? |
oder

= [Namen anzeigen? |

[1] "Abweichende Display-Anzeigen in einer Octopus F900-Umge-
bung” = Seite 108
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Rufnummer aus der Anruferliste wiahlen

Voraussetzung: Sie fragen die Anruferliste ab, der gewlnschte Anruf
wird angezeigt.

I [anrufen? | @3 Auswahlen und bestétigen.

M Beim Zustandekommen einer Gesprachsverbindung wird
der Teilnehmer automatisch aus der Anruferliste geldscht.

Eintrag aus Anruferliste I6schen

Voraussetzung: Sie fragen die Anruferliste ab, der gewiinschte Anruf
wird angezeigt.

I [l6schen? | Bestatigen.

Rufnummer lhres Gesprachspartnersin
Anruferliste speichern (Wahlwiederholung)

Voraussetzung: Sie flihren ein Gesprach oder ein externen Teilneh-
mer wird gerufen.

[Rufnr. speichern? | Bestatigen.
oder

«» Taste driicken. Lampe leuchtet. Kennzahl eingeben.

Kurzwahl

Mit individuellen und zentralen Kurzrufnummern wahlen

Voraussetzung: Sie haben individuelle = Seite 38, das zustandige
Fachpersonal hat zentrale Kurzrufnummern gespeichert.

«B» Taste driicken. Lampe leuchtet.

[*7=Kurzrufnr. wahlen? | Bestitigen'.
oder

©E) Kennzahl eingeben.

Kurzrufnummer eingeben.

,*0" bis ,*9" = individuelle Kurzrufnummer.

,000° bis ,999" = zentrale Kurzrufnummer (zustandiges Fachperso-
nal fragen).

[1] "Abweichende Display-Anzeigen in einer Octopus F900-Umge-
bung” > Seite 108
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evtl. Nachwahl

Eﬁ Je nach Bedarf kdnnen Sie zur gespeicherten Rufnummer weitere
Ziffern nachwahlen (z. B. Durchwahl zum Teilnehmer).
Wenn eingerichtet, wird, wenn Sie innerhalb von 4 bis 5 Sekunden
keine weiteren Ziffern wéahlen, automatisch eine Nachwabhl (z. B. , 0"
fur die Zentrale) gewahlt.

Individuelle Kurzrufnummern speichern

Sie kdnnen 10 haufig genutzte Rufnummern speichern und diese
durch individuelle Kurzrufnummern %0 bis *9 wéhlen = Seite 37.

<« Tastedriicken. Lampe leuchtet.

® [*¥92=Kurzwahl dndern? |3 Auswahlen und bestétigen'.
oder

OO Kennzahl eingeben.

Eﬁ Gewtinschte Kurzrufnummer =0 bis *9 eingeben. Ist die entspre-
chende Kurzrufnummer bereits belegt, wird die zugehorige Rufnum-

mer angezeigt.

[andern? | Bestétigen.

-ﬁ!-} Zuerst Extern-Kennzahl und dann externe Rufnummer eingeben.

[speichern? | Bestatigen.

oder Wenn Sie sich vertippt haben:

= [zuriick? | Auswdhlen und bestétigen. Alle eingegebenen Ziffern werden ge-
[6scht.
[néchstes Ziel? | Bestatigen.
oder
= [éndern? | Auswahlen und bestétigen.
oder
I [l6schen? | Auswahlen und bestétigen.
oder
=D [beenden | Auswahlen und bestatigen.

[1] "Abweichende Display-Anzeigen in einer Octopus F900-Umge-
bung” = Seite 108
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»

f
oder

Lautsprecher « B

[Telefonbuch? |

oder

000

ewvtl.
|

1=intern?

©oder@®
oder
[
oder
[

oder

o

[vorwarts blattern?

D [riickwiirts blattern?

Aus internem Telefonbuch wahlen

Wenn eingerichtet (zustandiges Fachpersonal fragen), finden Sie im
internen Telefonbuch alle internen Rufnummern und zentrale Kurz-
rufnummern fiir die ein Name vergeben wurde.

Voraussetzung: Fiir im System gespeicherte Rufnummern wurden
Namen vergeben.

Horer abheben.

Taste drlicken. Lampe leuchtet.

Bestéatigen.

Kennzahl eingeben.

Wenn mehrere Telefonblicher eingerichtet sind:
Bestatigen.
Der erste Eintrag wird angezeigt.

Zum néchsten oder vorherigen Eintrag blattern.

Gewdlnschten Namen oder nur Anfangsbuchstaben tiber Wahltasta-
tur eingeben, der Name wird gesucht.

Die Zifferntasten der Wahltastatur stehen hierbei zur Eingabe der Na-
men als alphanumerische Tastatur durch mehrmaliges Driicken zur
Verfligung.

Beispiel: Durch dreimaliges Driicken der ,7* geben Sie ,R" ein oder
durch zweimaliges Drlcken der ,3" geben Sie ,E” ein.

Es wird der erste Name mit dem eingegeben Buchstaben angezeigt.
Nachsten Buchstaben auf dieselbe Art und Weise eingeben u.s.w.

Ist fur die eingegebenen Buchstaben kein Eintrag vorhanden, héren
Sie drei kurze Pieptone.

Durch Driicken der 0 geben Sie ein Leerzeichen ein.

Durch Driicken der , 1 oder ,#“wird automatisch der erste Eintrag
des Telefonbuches angezeigt.

Die Taste ,*" hat keine Bedeutung.
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evtl.

=P [Buchstabe I8schen?

[>

evtl.

D (Zeile I6schen?

[>

I=» [anrufen?

[>

40

Auswéhlen und jeweils bestatigen. Der zuletzt eingegebene Buch-
stabe (bis auf den ersten) wird geldscht. Haben Sie alle Buchstaben
geloscht, wird der erste Eintrag im Telefonbuch wieder angezeigt.

Auswahlen und bestétigen. Alle eingegebenen Buchstaben werden
geloscht, der erste Eintrag im Telefonbuch wird wieder angezeigt.

Gewiinschter Eintrag wird angezeigt:

Auswéhlen und bestéatigen.
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Aus Telefondatenbank (LDAP) wahlen

Wenn eingerichtet (zustandiges Fachpersonal fragen), kénnen Sie
Telefonbuchdaten in der LDAP-Datenbank suchen und mit der Tele-
fonnummer eines gefundenen Teilnehmers wahlen.

Voraussetzung: Die LDAP-Suche ist im System eingerichtet.

»

o~ Horerabheben.

oder
«» Taste driicken. Lampe leuchtet.
[Telefonbuch? | Bestatigen.
oder

OO Kennzahleingeben.

evtl. Wenn mehrere Telefonblcher eingerichtet sind:

IC> [2=LDAP? | @3 Auswahlen und bestétigen.

Gewtinschten Namen iber Wahltastatur eingeben (max. 16 Zei-
chen).
Teileingaben sind moglich, z. B. ,mei” fir ,Meier”.

Die Zifferntasten der Wahltastatur stehen hierbei zur Eingabe der Na-
men als alphanumerische Tastatur durch mehrmaliges Driicken zur

Verfligung.

Beispiel: Durch dreimaliges Driicken der , 7" geben Sie ,r* ein oder

durch zweimaliges Dricken der ,3" geben Sie ,e“ ein.

evil. Wenn eingerichtet (zustandiges Fachpersonal fragen), kdnnen Sie
auch nach Nachname und Vorname suchen. Zum Trennen von Nach-
und Vorname durch ein Leerzeichen geben Sie die ,0° ein.
Teileingaben sind moglich, z. B. ,mei p* fiir ,Meier Peter".

evtl.
[C® [Buchstabe Iéschen? | Auswahlen und jeweils bestatigen. Der zuletzt eingegebene Buch-

stabe wird geldscht.
Bei umfangreichen Datenbanken kann es bei der Eingabe

[l] . : ; ; N
von sehr wenigen Zeichen bei der Suche zu einer unvollstan-
digen Ergebnisanzeige kommen = Seite 42.

[suchen? | Bestatigen.

Der Name wird gesucht. Dies kann einige Sekunden dauern.
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[anrufen? |

@oder@®

oder

B [vorwirts blattern? |
oder
B [rickwiirts blattern? |

I [anrufen? |

Suche andern? |

[Ergebnisse anzeigen? |

oder

=® [Suche éndern? |

42

Ergebnisse werden angezeigt:
Wurde genau ein Teilnehmer gefunden, wird dieser angezeigt.
Bestatigen.

Wurden mehrere Teilnehmer gefunden (max. 50), wird der Name des
ersten Teilnehmers angezeigt.

Zum nachsten oder vorherigen Eintrag blattern.

Auswahlen und bestatigen.

Es wurde kein Teilnehmer gefunden:

Wurde kein Teilnehmer mit den Merkmalen |hrer Suchanfrage gefun-
den, erweitern Sie den Bereich der Suche z. B durch Léschen von
Zeichen.

Auswahlen und bestétigen.
Folgen Sie dem weiteren Ablauf, siehe oben.

Es wurden zu viele Teilnehmer gefunden:

Wurden mehr als max. 50 Teilnehmer mit den Merkmalen Ihrer Such-
anfrage gefunden, so kann nur eine unvollstandige Ergebnisliste an-
gezeigt werden.

Diese Ergebnisse kénnen Sie ansehen, daraus wahlen oder die Su-
che &ndern (z. B. durch Eingabe weiterer Zeichen die Suche eingren-
zen).

|||» Es empfiehlt sich in diesem Fall, die Suche weiter einzugren-
zen, damit alle passenden Teilnehmer angezeigt werden.

Bestatigen, um die unvollstandige Liste anzuzeigen.
Folgen Sie dem weiteren Ablauf, siehe oben.

Grenzen Sie die Suche weiter ein.

Auswéhlen und bestétigen, um die Suche zu dndern.
Folgen Sie dem weiteren Ablauf, siehe oben.
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[ Jom

oder
[Infos anzeigen? |

Text? OK
=

oder
= [Phone-Mail abfragen? |

Service Menl « B>

I [ *80=Direktansprechen? |
oder

000

Briefkasten nutzen

Haben Sie die Taste ,Briefkasten programmiert = Seite 57, leuch-
tet die zugehorige Lampe, wenn Nachrichten fir Sie eingetroffen
sind. Bei angeschlossenem Sprach-Speichersystem werden einge-
troffene Nachrichten ebenfalls Uber die leuchtende Taste ,Briefkas-
ten” signalisiert.

Briefkasten abfragen

Leuchtende Taste "Briefkasten" driicken.

Bestatigen.

Auswahlen und bestétigen.

Bitte der Benutzerfiihrung folgen!

Kollegin/Kollegen iiber Lautsprecher direkt
ansprechen

Sie kénnen Uber angeschlossene Lautsprecher (zustandiges Fach-
personal fragen) oder bei einem internen Teilnehmer, der (iber ein
Systemtelefon verfligt, ohne dessen Zutun eine Lautsprecherdurch-
sage machen.

Taste drlicken. Lampe leuchtet.

Auswahlen und bestéitigen1.

Kennzahl eingeben.

Rufnummer eingeben.

|||» Auf Direktansprechen reagieren = Seite 31.

[1] "Abweichende Display-Anzeigen in einer Octopus F900-Umge-
bung” > Seite 108
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Kollegin/Kollegen diskret ansprechen

Wenn eingerichtet (zustdndiges Fachpersonal fragen), konnen Sie
sichin ein laufendes Gespréach eines internen Teilnehmers, der Giber
ein Systemtelefon mit Display verflgt, einschalten.

Sie horen unbemerkt mit und kénnen mit dem internen Teilnehmer
sprechen, ohne, dass der andere Teilnehmer Sie hort (diskret anspre-
chen).

»

o~ Horerabheben.

OO cnnzahieingeben.

=@ Interne Rufnummer eingeben.

|||» Das zustandige Fachpersonal kann Ihr Telefon vor diskretem
Ansprechen schiitzen.

Selbsttitiger Verbindungsaufbau/Hotline

Wenn eingerichtet (zustandiges Fachpersonal fragen), wird nach Ab-
heben des Horers automatisch eine Verbindung zu einem festgeleg-
ten internen oder externen Ziel aufgebaut.

o~ Horerabheben.
Je nach Einstellung wird die Verbindung sofort oder erst nach einer
festgelegten Zeit (= Rochelschaltung) aufgebaut.

Leitung vormerken/reservieren

Wenn eingerichtet (zustandiges Fachpersonal fragen), kdnnen Sie
eine belegte Leitung fur sich vormerken/reservieren.

Wenn die Leitung frei wird, erhalten Sie einen Anruf und am Display
einen Hinweis.

Voraussetzung: Am Display erscheint ,zur Zeit belegt®.

Leitung vormerken? | Bestétigen.

Vorgemerkte Leitung wird frei:
Ihr Telefon lautet am Display erscheint ,Leitung ist frei“.

Horer abheben. Sie horen den Amtswahlton.

=Y

Externe Rufnummer eingeben.
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Rufnummer zuweisen

Wenn eingerichtet (zustandiges Fachpersonal fragen), kénnen Sie
vor Wahl einer externen Rufnummer Ihrem Telefonanschluss gezielt
eine bestimmte Rufnummer (Durchwahlnummer) zuweisen. Diese
erscheint dann im Display des Angerufenen.

<« Tastedriicken. Lampe leuchtet.

I [*41=Rufnr.zuweisen? | Auswahlen und bestatigen'.

OOC ennzahl eingeben.

Gewtinschte Durchwahlnummer eingeben.

Externe Rufnummer wéhlen.

EEEE EEEm
C

C

Assoziierte Wahl/Wahlhilfe durchfiihren

Wenn eingerichtet (zustandiges Fachpersonal fragen), konnen Sie
fur Ihr Telefon zur Wahlunterstiitzung (Verbindungsaufbau) eine
Wahlhilfe verwenden.

Die Bedienprozedur richtet sich je nach Anschluss der Wahlhilfe am
Sp-Bus oder am a/b-Anschluss.

Sie kdnnen aber auch |hr Systemtelefon als Wahlhilfe fiir andere Te-
lefone verwenden.

Wabhlhilfe am So—Bus:
Ziel am PC auswahlen und Wahl starten.

o~ DerLautsprecher Ihres Telefons wird eingeschaltet. Bei Melden des
Partners Horer abheben.

Wahlhilfe am a/b-Anschluss:
Ziel am PC auswahlen und Wahl starten.
Am Bildschirm des PC erscheint ,Horer abheben”.

o~ Horerabheben.

[1] "Abweichende Display-Anzeigen in einer Octopus F900-Umge-
bung” > Seite 108
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Wahlhilfe von lhrem Telefon aus fiir ein anderes Telefon:

<« Taste driicken. Lampe leuchtet.

D |*67=assoziierte Wah? | Auswahlen und bestatigen.
oder

©E Kennzahl eingeben.

Interne Rufnummer eingeben (,Wahl fir:").

Liim Coiam

Gewtinschte Rufnummer eingeben.
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o
>
’

I [Anklopfen annehmen? |
oder

Service Menu «

[beenden und zuriick? |
oder
«>00
oder

»
~

Wahrend des Gesprachs

Zweitanruf nutzen

Wenn Sie ein Telefongesprach fihren, bleiben Sie fir einen Anrufer
weiter erreichbar, Ein Signalton meldet Ihnen den zweiten Anruf.
Sie kénnen den Zweitanruf ignorieren oder annehmen.

Nehmen Sie den Zweitanruf entgegen, kénnen Sie das erste Ge-
sprach zuvor beenden, aber auch auf Warten legen und spéter wei-
terfihren.

Den Zweitanruf oder den Signalton kénnen Sie auch verhindern

-> Seite 48.

Zweitanruf (Anklopfen) annehmen

Voraussetzung: Sie telefonieren und horen einen Signalton (ca. alle
sechs Sekunden).

Erstes Gesprach beenden und Zweitanruf entgegennehmen
Horer auflegen. Ihr Telefon lautet.

Zweitanruf entgegennehmen. Horer abheben.

Erstes Gesprach auf warten legen und Zweitanruf entgegenneh-
men

Auswahlen und bestatigen.

Taste driicken. Lampe leuchtet. Kennzahl eingeben.

Sie sind mit dem Zweitanrufer verbunden. Der erste Gesprachsteil-
nehmer wartet.

Zweitgesprach beenden, erstes Gesprach fortsetzen:

Bestéatigen.

Taste drlicken. Lampe leuchtet. Kennzahl eingeben.

Horer auflegen. Im Display erscheint ,Wiederanruf: ...“. Horer abhe-
ben.
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Service Menu «

und
I [#490=aut.Anklopfen aus? |
oder
C® [ *490=aut.Anklopfen ein? |

oder

0000
oder @ QDO

I [Anklopfen ohne Ton? |
oder
=® |Anklopfen mit Ton? |

oder

000 - QOO

48

Zweitanruf (automatisches Anklopfen) verhin-
dern/erlauben

Wenn eingerichtet (zustandiges Fachpersonal fragen), kénnen Sie
verhindern/erlauben, dass wahrend eines Gesprachs ein Zweitanruf
- Seite 47 durch automatisches Anklopfen signalisiert wird.

Taste drlicken. Lampe leuchtet.

Auswahlen und bestétigen1.

Kennzahl fur ,aus” oder ,ein” eingeben.

Signalton (Anklopfton) ein-/ausschalten

Sie kbnnen den Signalton (ca. alle sechs Sekunden) bei Zweitanru-
fen unterdriicken. Ein einmaliger Sonderwahlton signalisiert Ihnen
dann akustisch den Zweitanruf.

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl fir ,ohne" oder ,mit" eingeben.

[1] "Abweichende Display-Anzeigen in einer Octopus F900-Umge-
bung” = Seite 108
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>
D [*56=Parken? |

oder

000
0 -©

Service Menu « >

=P [zuriick aus Parken? |

oder

000
0 -©

Gesprach parken

Sie kdnnen bis zu 10 interne und/oder externe Gesprache parken.
An einem anderen Telefon kdnnen geparkte Verbindungen ange-
zeigt und Gbernommen werden. Auf diese Weise kénnen Sie z. B. ein
Gesprach an einem anderen Telefon fortsetzen.

Voraussetzung: Sie flhren ein Gesprach.
Taste driicken. Lampe leuchtet.

Auswahlen und bestétigen.

Kennzahl eingeben.

Eine Parkpositionsnummer 0 - 9 eingeben und merken. Wird die ein-
gegebene Parkpositionsnummer nicht angezeigt, ist diese bereits
besetzt; bitte eine andere Nummer eingeben.

Geparktes Gesprach iibernehmen

Voraussetzung: Ein oder mehrere Gesprache wurden geparkt. Das
Telefon befindet sich im Ruhezustand.

Taste driicken. Lampe leuchtet.

Auswahlen und bestétigen1.

Kennzahl eingeben.

Gewlinschte (gemerkte) Parkpositionsnummer eingeben.
Ist die eingegebene Parkpositionsnummer nicht belegt, kénnen Sie
das Gesprach nicht entgegennehmen.

|||» Wird ein geparktes Gesprach nicht ibernommen, landet der
Anruf nach einer gewissen Zeit wieder dort, wo er geparkt wur-
de (= Wiederanruf).

[1] "Abweichende Display-Anzeigen in einer Octopus F900-Umge-
bung” > Seite 108
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Halten von externen Gesprachen

Haben Sie an lhrem Telefon eine Halten-Taste programmiert

- Seite 57, kdnnen Sie externe Gesprache auf Halten legen.

Somit kann jeder andere Teilnehmer das Gesprach auf der zugeord-
neten Leitung Gibernehmen.

[ |« Taste Halten" driicken.

[gehalten auf Ltg: 801 | Meldung der betroffenen Leitung erscheint (z. B. 801), Leitungsnum-
mer merken.
Wenn vorhanden, die Lampe der zugeordneten Leitungstaste blinkt
langsam.

evtl

v Oder <« Horer auflegen oder Taste driicken.

Je nach Konfiguration notwendig, damit auch andere Teilnehmer das
gehaltene Gesprach annehmen konnen.

Gehaltenes Gesprach iibernehmen

Voraussetzung: Ein oder mehrere Gespréche liegen auf Halten. Das
Telefon befindet sich im Ruhezustand.

«B» Tastedriicken. Lampe leuchtet.

I [*63=Wiederaufnahme,Ltg? | @3 Auswahlen und bestatigen.
oder

O DE Kennzahl eingeben.

oder

|:| «B» WennTaste "Wiederaufnahme Ltg" = Seite 57 vorhanden: Taste dri-
cken.

E Gemerkte Leitungsnummer eingeben.
oder

M
|:|\<l/- Ist fur die betroffene Leitung eine "Leitungstaste" vorhanden
-> Seite 57: Lampe blinkt langsam. Taste drticken.
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= [Konferenz einleiten? |
L 11}

= .

.._

= [Konferenz? |
oder

e e ]« @@

[zuriick zum Wartenden?

|

oder

00

[Konferenz erweitern?

|
i
i
|
oder

Servee e ]« @@

= [Konferenz?

I [Tin-Liste anzeigen? |
[blattern? |
I [Liste beenden? |
=D [Tin-Liste anzeigen? |
[blattern? |
I [Teilnehmer auslésen? |

Konferenz fiihren

Bei einer Konferenzschaltung sprechen Sie mit bis zu vier anderen
Gesprachspartnern gleichzeitig. Es kann sich um externe und inter-
ne Teilnehmer handeln.

Ersten Teilnehmer anrufen.
Auswahlen und bestéatigen.

Zweiten Teilnehmer anrufen. Konferenz ankiindigen.

Auswahlen und bestatigen.

Taste drlicken. Lampe leuchtet. Kennzahl eingeben. Lampe erlischt.

Ein Ton signalisiert alle 30 Sekunden (abschaltbar, zustandiges
Fachpersonal fragen), dass eine Konferenz besteht.

Falls sich der zweite Teilnehmer nicht meldet:

Bestatigen.
Kennzahl eingeben.

Konferenz auf bis zu fiinf Teilnehmer erweitern
(durch Einberufer)

Bestatigen.
Neuen Teilnehmer anrufen. Konferenz ankiindigen.

Auswahlen und bestéatigen.
Taste driicken. Lampe leuchtet. Kennzahl eingeben. Lampe erlischt.

Teilnehmer der Konferenz abfragen (durch Einberufer)
Auswahlen und bestatigen. Der erste Teilnehmer wird angezeigt.
Zur Anzeige der weiteren Teilnehmer jeweils bestéatigen.

Liste schliefien: Auswahlen und bestétigen.

Teilnehmer aus der Konferenz trennen (durch Einberufer)
Auswahlen und bestétigen. Der erste Teilnehmer wird angezeigt.
So oft betétigen bis der gewiinschte Teilnehmer angezeigt wird.

Auswahlen und bestatigen.
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|

oder

v

[ »J |Partner verbinden?

I [Konferenz beenden? |

oder
> 00

oder

v

Service MenU <«

I [*53=MFV-Wahl? |
oder
000

£

52

Konferenzverlassen

Auswéhlen und bestéatigen.

Horer auflegen, wenn eingerichtet (zustandiges Fachpersonal fragen).

Konferenz auslésen (durch Einberufer)

Auswahlen und bestatigen.

Taste drlicken. Lampe leuchtet. Kennzahl eingeben. Lampe erlischt.

Hérer auflegen, wenn eingerichtet (zustandiges Fachpersonal fragen).

MFV-Nachwahl/Tonwahl durchfiihren

Zum Steuern von Geraten, wie z. B. Anrufbeantworter oder automati-
schen Auskunftsystemen, kdnnen Sie wahrend einer Verbindung
MFV-Signale (Mehr-Frequenzwahl-Verfahren) aussenden.

Taste driicken. Lampe leuchtet.

Auswahlen und bestétigen1.

Kennzahl eingeben.

Mit den Tasten ,0 bis ,9%, ,*“ und ,#" konnen Sie jetzt MFV-Signale
aussenden.

Beim Beenden der Verbindung wird auch die MFV-Nach-
wahl beendet.

Ihr System kann auch so konfiguriert sein, dass Sie nach
dem Verbindungsaufbau sofort mit der MFV-Nachwahl be-
ginnen kénnen.

[1] "Abweichende Display-Anzeigen in einer Octopus F900-Umge-
bung” = Seite 108



Telefonieren — Komfortfunktionen

Schritt fur Schritt

Aufnahme von Gesprachen

Wenn eingerichtet (zustandiges Fachpersonal fragen), kénnen Sie
wahrend eines Gespraches dieses aufnehmen.

Voraussetzung: Sie flihren ein Gespréch, die Taste ,Aufnahme* ist
eingerichtet = Seite 57.

Taste ,Aufnahme” drlicken. Lampe leuchtet.

Sie und Ihr Gesprachspartner horen eine Ansage Uber die begonne-
ne Aufnahme und, solange die Aufnahme lauft, ca. alle 15 Sekunden
einen Signalton.

M Wahrend der Aufnahme ist das Hinzunehmen weiterer Ge-
sprachspartner nicht moglich.

Aufnahme beenden

Leuchtende Taste ,Aufnahme” driicken. Lampe erlischt.

Aufnahme anhédren

Die Wiedergabe einer Aufnahme hangt vom verwendeten Sprach-
speicher-System ab (siehe zugehdrige Bedienungsanleitung oder
- Seite 43).
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[o]
Fovics Vet ]« >

I | *80=Direktanprechen? |
oder

000

i
<

[Riickfrage?

oder

|

= |Ubergeben?

Service Menu « B

I [*¥51=Signal zum Netz? |
oder
000

o
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Gesprach nach Durchsage weitergeben

Falls eingerichtet (zustandiges Fachpersonal fragen), konnen Sie ein
bestehendes Gesprach einer Gruppe von Teilnehmern = Seite 87
per Direktansprechen (Durchsage = Seite 43) ankiindigen.

Nimmt ein Teilnehmer der Gruppe den Gesprachswunsch entgegen,
konnen Sie das wartende Gesprach tibergeben.

Voraussetzung: Sie fihren ein Gesprach.
Bestatigen. Der Gesprachspartner wartet.
Taste drlicken. Lampe leuchtet.

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.
Rufnummer der Gruppe eingeben.

Gesprach per Durchsage ankiindigen.
Nimmt ein Teilnehmer der Gruppe das Gesprach entgegen
-> Seite 31, sind Sie mit diesem verbunden.

Horer auflegen.

Auswahlen und bestétigen1.

Kommt innerhalb von 45 Sekunden keine Verbindung zwi-
schen den beiden anderen Teilnehmern zustande, kommt der
Anruf des ehemaligen Gesprachspartners wieder zu lhnen
(=Wiederanruf).

Signal zum Netz senden

Um ISDN-ahnliche Dienste/Leistungsmerkmale Gber analoge Leitun-
gen des Netzanbieters oder anderer Komminkationsplattformen ein-
leiten zu konnen (wie z. B. ,Riickfrage”), missen Sie vor Wahl der
Dienstekennzahl oder Teilnehmernummer ein Signal auf die Leitun-
gen geben.

Voraussetzung: Sie haben eine externe Verbindung hergestellt.
Taste drlicken. Lampe leuchtet.

Auswahlen und bestétigen.

Kennzahl eingeben.

Dienstekennzahl und/oder Rufnummer eingeben.

[1] "Abweichende Display-Anzeigen in einer Octopus F900-Umge-
bung” = Seite 108
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Schritt fur Schritt

|Sie klopfen an!

=D [Aufschalten?

|

oder

000

Bei nicht erreichten Zielen

Anklopfen - sich bemerkbar machen

Voraussetzung: Sie haben eine interne Rufnummer gewahlt und ho-
ren den Besetzton. Sie wollen den Angerufenen dringend erreichen.

Warten (ca. 5 Sekunden) bis im Display "Sie klopfen an!" erscheint
und der Besetzton zum Freiton wechselt.

Der Angerufene kann nun darauf reagieren = Seite 47.

M Der Angerufene kann dieses automatische Anklopfen ver-
hindern = Seite 48.

Wenn eingerichtet (zustandiges Fachpersonal fragen), ho-
ren Sie sofort den Freiton und im Display erscheint sofort
,Sie klopfen an!”.

Aufschalten - in ein Gesprach eintreten

Nur moglich, wenn eingerichtet (zustandiges Fachpersonal fragen).

Voraussetzung: Sie haben eine interne Rufnummer gewahlt und ho-
ren den Besetzton. Sie wollen den Angerufenen dringend erreichen.

Auswéhlen und bestétigen.

Kennzahl eingeben.

Der Angerufene und seine Gesprachspartner horen alle zwei Sekun-
den einen Warnton.

Hat der Angerufene ein Systemtelefon mit Display, erscheint: ,Auf-
schalten: (Ruf-Nr. oder Name)*.

Sie kdnnen sofort sprechen.
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Schritt fur Schritt

Nachtschaltung nutzen

Wenn berechtigt, kdnnen Sie alle externen Anrufe bei Nachtschal-
tungsbetrieb, z. B. in der Mittagspause oder nach Feierabend, sofort
zu einem bestimmten internen Telefon (Nachtziel) umleiten. Die
Nachtstation kann Uiber das zustandige Fachpersonal

(= Nachtschaltung standard) oder von Ihnen selbst

(= Nachtschaltung temporar) festgelegt werden.

I Gehort Ihr Telefon zu Octopus F IP-Netpackage (Anlagenver-
netzung tber PC-Netz), sind Besonderheiten zu beachten

-> Seite 103!
Einschalten:
=P [Nachtschaltung ein? | @3 Auswahlen und bestatigen.

oder

O©OCE) Kennzahleingeben.

[*=standard? | Bestatigen (= Nachtschaltung standard).

oder

€ Kennzahl eingeben (= Nachtschaltung standard).
oder

Eﬁ Rufnummer des Ziels eingeben (= Nachtschaltung temporar).

[speichern? | Bestatigen.

Ausschalten:

I |Nachtschaltung aus? | @3 Auswahlen und bestétigen.
oder

OOE) Kennzahleingeben.

Auferdem kann das Fachpersonal eine ,Automatische Nachtschal-
tung" einrichten. Je nach Programmierung wird fir Ihr Telefon die au-
tomatische Nachtschaltung zu bestimmten Zeiten aktiviert.

Sie haben die Mdglichkeit, die automatische Nachtschaltung durch
Ausschalten oder durch eine von Ihnen eingerichtete Nachtschal-
tung (s. 0.) auBer Kraft zu setzen.
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Schritt fur Schritt

Fovios Vot e

I [*91=Tastenbelegung? |
oder

000
[ e

[Taste &ndern? |

[~ o)

evtl.

I [unvollstdnd. speichern |

[beenden? |
oder
=® [andere Taste? |

Funktionen, Prozeduren und
Termine speichern

Auf Tasten Ihres Telefons oder Beistellgeréts, die nicht fest vorbelegt
sind, kénnen Sie neben Rufnummern = Seite 25 auch haufig benutz-
te Funktionen oder Prozeduren (mehrere Bedienschritte) speichern.

Sie kénnen eine Taste auch in zwei Ebenen belegen, wenn Sie eine
Taste als Ebenenumschaltung (Shift-Taste = Seite 57) eingerichtet
haben und die ,Erweitere Tastenfunktionalitat” aktiv ist (zustandiges
Fachpersonal fragen).

Neben den Funktionen oder Prozeduren lassen sich dann auf der 2.
Ebene externe Rufnummern und interne Rufnummern ohne LED-An-
zeige speichern = Seite 25.

Entsprechende Displayanzeigen unterstiitzen Sie dabei = Seite 113.

Taste mit Funktion belegen

Taste drlicken. Lampe leuchtet.

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.

Taste driicken. Ist die entsprechende Taste bereits belegt, wird die
Belegung angezeigt.

Bestatigen.

Funktion auswahlen und bestétigen, z. B. "Anrufschutz".
Alle belegbaren Funktionen werden angeboten. Siehe auch Kurzbe-
dienungsanleitung (Anhang) Spalte: ... tiber Funktionstaste.

Auswahlen und bestéatigen.

Einige Funktionen (z. B. bei ,Umleitung*) lassen sich unvollstandig
abspeichern. D. h. spéater beim Einleiten der Funktion durch Tasten-
druck sind noch weitere Eingaben erforderlich.

Bestéatigen.

Auswahlen und bestétigen.

M Durch Dlr[chken der Taste erreichen.Sie die Funktion nun di-
rekt. Bei ein-/ausschaltbaren Funktionen, z. B. ,Anruf-
schutz®, schalten Sie die Funktion mit einem Tastendruck ein
und mit dem néachsten wieder aus.

Displaymeldungen beim Speichern von Funktionen siehe
- Seite 113.
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Lampenmeldungen von gespeicherten Funktionen verstehen:

Umleitung, Umleitung nach Zeit, Umleitung im Amt, Umleitung MU-
LAP, Nachtschaltung, Anrufschutz, Telefonschloss, Antwort-Text, Ru-
he, Direktantwort ein/aus, Gruppenruf ein/aus, Rufnr-Unterdrlickung,
Anklopfen Freigabe, Anklopfen ohne Ton, Rufumschaltung, Aufnah-
me, Turfreigabe ein/aus, Schalter, Rufzuschaltung, Ebenenumschal
tung, Anrufverteilung (verfiigbar ein/aus, nachbearbeiten ein/aus,
Nacht-Ziel ein/aus), MULAP Konf. Freigabe:

Gespeicherte Funktion ist nicht eingeschaltet.
Gespeicherte Funktion ist eingeschaltet.
Ruickruf:

Sie haben keinen Riickruf eingetragen.

Sie haben einen Ruckruf eingetragen.
Mikrofon ein/aus:

Das Mikrofon eingeschaltet.

Das Mikrofon ausgeschaltet.

Ho6r-Sprechgarnitur (Headset):
Die Hor-Sprechgarnitur ist ausgeschaltet.

Die Hor-Sprechgarnitur ist eingeschaltet.

Blinkt langsam - Anruf kann Gber Hor-Sprechgarnitur angenommen
werden.

Anruferliste:

Kein Anruf gespeichert.

Anrufwunsch gespeichert.

Rufnummer (intern), Direktruf:

Teilnehmer telefoniert nicht.

Teilnehmer telefoniert oder hat Anrufschutz eingeschalltet.

Blinkt schnell - Ich werde gerufen, bitte annehmen.
Blinkt langsam - Anderer Teilnehmer wird gerufen und hat diesen
noch nicht angenommen.

Briefkasten:
Es liegen keine Nachrichten vor.

Nachricht(en) liegen vor.
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Gesprachstaste, allg. Gesprachstaste, Leitungstaste, MULAP Taste,
Rufnr. zuweisen:

Kein Gesprach tber entsprechende Leitung.
Aktives Gesprach Uber entsprechende Leitung.

Blinkt schnell - Anruf Gber entsprechende Leitung, Anruf-ibernah-
me moglich, Taste drlicken.

Blinkt langsam - Gespréach Uber entsprechende Leitung wird gehal-
ten.

Richtungstaste

Mindestens eine Leitung frei.

Alle Leitungen der Richtung belegt.
Kosten abfragen:

Es sind keine kostenpflichtigen Verbindungen seit der letzten Abfra-
ge aufgelaufen.

Seit der letzten Abfrage sind kostenpflichtige Verbindungen aufge-
laufen.

Umleitung, Umleitung MULAP:

Blinktlangsam - Sie sind Ziel einer Anrufumleitung oder lhre Leitung
ist Ziel einer Anrufumleitung.

Info bei Fax/Anrufbe.

Keine Fax empfangen oder keine Nachricht im Anrufbeantworter.
Fax empfangen oder Nachricht im Anrufbeantworter.

Zahl der Anrufe zeigen:

Kein Anrufer wartet

Blinkt schnell - Anrufer warten (bestimmte Anzahl ist Gberschritten).
Blinkt langsam - Anrufer warten (bestimmte Anzahl ist erreicht).

Data I/O Service:
Keine Verbindung mit einer Applikation.
Aktive Verbindung mit einer Applikation.

Blinkt langsam - Vebindung mit Applikation voribergehend unter-
brochen.

59



Funktionen, Prozeduren und Termine speichern

Schritt fur Schritt
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Folgende auf Tasten gespeicherte Funktionen sind ohne Lampen-
funktion:

Rufnummer (extern), Prozedurtaste, Fangen, Kurzwahl, Trenntaste, Ir-
rungsfunktion, zentr. Codeschloss, Info senden, Telefonbuch, An-
klopfen annehmen, Makeln, Konferenz, Direktansprechen, Wieder-
aufnahme,Ltg, Leitung vormerken, Ltg freischalten, Flex Call,
Aufschalten, Parken, Ubernahme, gezielt, Ubernahme, Gruppe, Pro-
jektkennzahl, Kostenanzeige, Personensuche, Melden, Termin, Tr-
offner, MFV-Wahl, Signaltaste, Babyphone, Haltentaste, interne Rick-
frage, Riickfrage, assoziierte Wahl, assoz. Dienste, Rufnr. tauschen,
Mobiles Login, Telefondatendienst, Diskret Ansprechen



Funktionen, Prozeduren und Termine speichern

Schritt fur Schritt

Taste mit Prozedur (Bedienschritten)
belegen

Rufnummern und Funktionen, die zusétzliche Eingaben erfordern,
also mehrere Bedienschritte beinhalten, kénnen Sie auf einer Taste
Ihres Telefons speichern.

So lasst sich z. B. die Funktion ,assoziierte Wahl“ = Seite 46 samt
den noch erforderlichen Eingaben (Rufnummer des Telefons, fir das
gewahlt werden soll + die zu wéahlende Rufnummer) auf eine Taste
speichern.

Rufnummern, die weitere Eingaben erfordern, aber auch evtl. Pau-
sen, die notwendig sein kdnnen, lassen sich ebenfalls abspeichern.

«» Taste driicken. Lampe leuchtet.

D [*91=Tastenbelegung? | Auswiahlen und bestatigen.

oder

©EE Kennzahl eingeben.

|:| «» Tastedriicken. Ist die entsprechende Taste bereits belegt, wird die
Belegung angezeigt.

[Taste &ndern? | @3 Bestatigen.
=P [Prozedurtaste? | @3 Bestatigen.

Eﬁ-l-i Prozedur eingeben, z. B. ,*67 231 089123456".
~ *67=Kennzahl fur assozierte Wahl
231=Rufnummer des Telefons, fiir das gewahlt werden soll
089123456 = zu wahlende Rufnummer.

evtl.

«®» ZurEingabe von Pausen Taste driicken (im Display erscheint ein "P").

[speichern? | Bestatigen.

oder Wenn Sie sich vertippt haben:

D [zuriick? | Auswahlen und bestéatigen. Alle eingegebenen Ziffern werden ge-
l6scht.
[beenden? | Bestitigen.
oder
=P [andere Taste? | Auswahlen und bestatigen.
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oder
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[>

oder

I [téglich?

62

|

[speichern?

|

M Die gespeicherte Prozedur wahlen Sie mit einem Tasten-
druck.
Bei Prozeduren, mit ein-/ausschaltbaren Funktionen, schal-
ten Sie die Funktion mit einem Tastendruck ein und mit dem
nachsten wieder aus.

Sie kénnen auch wahrend eines Gespraches die Prozedur-
taste betétigen, die gespeicherten Ziffern werden automa-
tisch als MFV-Signale = Seite 52 gesendet.

Displaymeldungen beim Speichern von Prozeduren siehe
-> Seite 113.

Terminfunktion

Sie kdnnen sich von Ihrem Telefon anrufen lassen, um an Termine er-
innert zu werden = Seite 63.

Dazu missen Sie die gewlinschten Zeitpunkte der Anrufe speichern.
Maglich ist dies flr die jeweils nachsten 24 Stunden oder fiir einen
sich taglich wiederholenden Termin.

Termine speichern
Taste drlicken. Lampe leuchtet.

Bestatigen.

Kennzahl eingeben.

Uhrzeit 4-stellig eingeben, z. B. 0905 fiir 9.05 Uhr (= 9.05 a.m.) oder
1430 fur 14.30 Uhr (= 2.30 p.m.).

Bei Spracheinstellung ,amerikanisch (einstellen = Seite 29) kon-
nen Sie die Kennzahl 2 fir ,am“ oder 7 flir ,pm"“ eingeben (Standard
=,am").

Bestatigen.

Auswahlen und bestatigen.

Bestatigen.
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Service Menu <«

=® |#46=Termin aus? |
oder

000

[18schen? |
oder
I=® |beenden |

[Termin um: |

Lautsprecher <«

oder
s
P il

Gespeicherten Termin loschen/abfragen:
Taste driicken. Lampe leuchtet.

Bestatigen.

Kennzahl eingeben.

Bestéatigen.

Auswahlen und bestétigen.

An einen Termin erinnert werden

Voraussetzung: Sie haben einen Termin gespeichert = Seite 62.
Der gespeicherte Zeitpunkt tritt ein.

Das Telefon lautet. Die Terminzeit wird angezeigt.

Taste 2x driicken.

Haérer abheben und wieder auflegen.

|||» Nehmen Sie den Terminruf nicht entgegen, wird dieser fiinf-
mal wiederholt, bevor der Termin geldscht wird.
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Schritt fur Schritt

Service MenU <«

=P | *65=Kostenanzeige? |

64

oder

% 16 15

Verbindungskosten liberpriifen/
zuordnen

Verbindungskosten fiir Ihr Telefon
abfragen

Fiir das aktuelle Gesprach:

Im Display werden standardmafig nach Gesprachsende die Kosten
angezeigt.

Sollen die Kosten wahrend eines kostenpflichtigen Gesprachs lau-
fend angezeigt werden, muss dies Ihr zustandiges Fachpersonal
beim Netzbetreiber beantragen.

Die Anzeige der Gesprachskosten muss beim Netzbetreiber bean-
tragt und vom zustandigen Fachpersonal eingerichtet sein.

Je nach Einstellung werden die Gesprachskosten wahrend oder
nach Gesprachsende im Display angezeigt.

Je nach Netzbetreiber werden auch kostenfreie externe Gesprache
anzeigt. Im Display erscheint vor oder wahrend des Gespraches ,ge-
blhrenfrei®.

Ist keine Kostenanzeige eingerichtet, erscheint im Display die ge-
wahlte Rufnummer und/oder die Gesprachsdauer.

M Wird ein Gesprach weitergegeben, werden die Kosten dem
Telefon zugeordnet, auf das Gibergeben wurde.

Fiir alle und fiir das zuletzt gefiihrte Gesprach:

Zuerst werden die Verbindungskosten flr das zuletzt geflihrte kos-
tenpflichtige Gesprach angezeigt. Nach fiinf Sekunden werden die
aufgelaufenen Verbindungskosten (Summe) angezeigt.

Taste drlicken. Lampe leuchtet.

Auswahlen und bestétigen1.

Kennzahl eingeben.

[1] "Abweichende Display-Anzeigen in einer Octopus F900-Umge-
bung” = Seite 108
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[ e

[blattern?

|

=® |ausdrucken?

|

oder

D [16schen?

|

oder

I [Zusatzinformation?

[

oder

=® |beenden?

|

Verbindungskosten fiir anderes Telefon
abfragen

Falls eingerichtet (zustandiges Fachpersonal fragen), konnen Sie
sich die kostenpflichtigen Verbindungen von anderen Telefonen
(z. B. von einer Telefonzelle) anzeigen und auch ausdrucken lassen.

Voraussetzung: Sie haben eine Taste mit der Funktion ,,Kosten abfra-
gen*“ belegt = Seite 57.

Leuchtet die Lampe wurde seit der letzten Abfrage ein kostenpflichti-
ges Gesprach gefihrt.

Taste "Kosten abfragen" driicken. Die kostenpflichtigen Verbindun-
gen werden angezeigt.

Zur Anzeige weiterer kostenpflichtiger Verbindungen jeweils bestéti-
gen.

Auswéhlen und bestéatigen.
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Schritt fur Schritt

Service MenU <«

=D [*60=Projektkennzahl? |
oaer

000

#=speichern?

66

Mit Kostenverrechnung anrufen

Gesprache nach extern kénnen Sie bestimmten Projekten zuordnen.

Voraussetzung: Das zustandige Fachpersonal hat fiir Sie Projekt-
kennziffern festgelegt.

Taste driicken. Lampe leuchtet.

Auswahlen und bestétigen1.

Kennzahl eingeben.
Projektkennzahl eingeben.

Eingeben.

Bestatigen.

Je nach Konfiguration notwendig; zustandiges Fachpersonal fragen.

Externe Rufnummer eingeben.

Sie kdnnen auch wahrend eines externen Gespraches die
Projektkennzahl eingeben.

[1] "Abweichende Display-Anzeigen in einer Octopus F900-Umge-
bung” = Seite 108



Privatsphére/Sicherheit

Schritt fur Schritt

=® [Ruhe ein? |

oder

= [Ruhe aus? |

oder

000 OO

I [Anrufschutz ein? |
oder

=D |Anrufschutz aus? |

oder

000 - OO

Privatsphéare/Sicherheit

Ruhefunktion ein-/ausschalten

Um nicht gestort zu werden, koénnen Sie die Ruhefunktion einschal-
ten. Anrufe werden nur noch durch ein Rufzeichen, Giber Display und
durch Blinken einer entsprechenden eingerichteten Taste (z. B. Lei-
tungstaste) angezeigt.

Auswahlen und bestétigen1.

Kennzahl fir ,ein” oder ,aus" eingeben.

Anrufschutz ein-/ausschalten

Um nicht gestort zu werden, konnen Sie den Anrufschutz einschal-
ten. Interne Anrufer horen den Besetzton, externe Anrufer erreichen
ein anderes festlegbares Telefon (zustandiges Fachpersonal fragen).

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl fir ,ein” oder ,aus” eingeben.

M Ein Sonderwahlton (schwirrender Dauerton) erinnert Sie
nach Abheben des Horers an den eingeschalteten Anruf-
schutz.

Berechtigte interne Anrufer durchbrechen den Anrufschutz
automatisch nach fiinf Sekunden.

[1] "Abweichende Display-Anzeigen in einer Octopus F900-Umge-
bung” > Seite 108
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Schritt fur Schritt

Rufnummernanzeige beim Angerufenen
unterdriicken

Sie konnen verhindern, dass Ihre Rufnummer oder Ihr Name beim ex-
tern Angerufenen im Display erscheint. Dieses bleibt solange aktiv,
bis Sie es wieder zurlicknehmen.

= [Rufnr.unterdriicken? | @3 Auswahlen und bestétigen.
oder

= [Rufnr. weitergeben? |

oder

Kennzahl fir ,unterdriicken” oder ,weitergeben” eingeben.
000 - OOV

|||» Das zustandige Fachpersonal kann fiir alle Telefone die Ruf-
nummernunterdriickung ein-/ausschalten.

Mithoren/Geheimes Aufschalten

Wenn eingerichtet (zustandiges Fachpersonal fragen), kénnen Sie
sich in ein laufendes Gespréch eines internen Teilnehmers einschal-
ten und unbemerkt mithéren

OOOE) <cnnzahieingeben.

Eﬁ Interne Rufnummer eingeben.
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Schritt fur Schritt

Raum liberwachen (Babyphone)

Zur Uberwachung eines Raums kdnnen Sie ein Telefon benutzen.
Bei dem (iberwachenden Telefon muss diese Funktion aktiviert sein.
Wenn Sie dieses Telefon anrufen, horen Sie sofort, was in dem Raum
passiert.

Zu iiberwachendes Telefon aktivieren:

«B> Taste driicken. Lampe leuchtet.

= [ *88=Babyphone? | Auswéhlen und bestatigen.
oder

©OE) Kennzahl eingeben.

Telefon im Freisprechmodus lassen (nicht méglich bei
Octophon F20 ) oder Horer abheben und in Richtung Gerauschquel-
le legen.

Zu iiberwachendes Telefon deaktivieren:

«B» Leuchtende Taste driicken. Lampe erlischt.

oder

v~ Horer auflegen.

Raum iiberwachen:

Interne Rufnummer des Telefons eingeben, das sich in dem Raum
befindet, der iberwacht werden soll.
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[orics Vet ]« >

und
I [*84=Fangen? |

oder

000

70

Anonymen Anrufer identifizieren -
»Fangen*“

Sie kdnnen boswillige externe Anrufer identifizieren lassen. Die Ruf-
nummer des Anrufers kann wahrend des Gesprachs oder bis zu 30
Sekunden danach festgehalten werden. Sie selbst dirfen dabei
nicht auflegen.

Taste drlicken. Lampe leuchtet.

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.

|||» Wenn die Fangschaltung Erfolg hatte, werden die ermittelten
Daten beim Netzbetreiber gespeichert. Wenden Sie sich an
Ihr zustandiges Fachpersonal!



Privatsphére/Sicherheit

Schritt fur Schritt

I [Tel. abschlieRen? |
oder
=D [Tel. aufschlieBen? |

oder

000 OO

Telefon gegen Missbrauch sperren

Sie kdnnen verhindern, dass Unbefugte |hr Telefon und dessen Elek-
tronisches Notizbuch wahrend lhrer Abwesenheit benutzen.

Voraussetzung: Sie haben einen personlichen Schlosscode einge-
richtet = Seite 73.

Telefon ab-/aufschlieflen:

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl fiir ,abschliefien” oder ,aufschlieen” eingeben.

Code (Schlosscode) eingeben = Seite 73.

Im abgeschlossenen Zustand ertdnt beim Abheben des Ho-
1] : A . .

rers ein Sonderwahlton. Intern kann wie gewohnt gewahlt

werden.

Ihr Telefon kann auch von einer berechtigten Stelle
- Seite 72 aus ab-/aufgeschlossen werden.
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Privatsphéare/Sicherheit

Schritt fur Schritt

oo Vot Jamm

D [*943=zentr.Codeschloss? |

oder

0000

[*¥=Codeschloss ein? |
oder
[#=Codeschloss aus? |

oder

O @

72

Anderes Telefon gegen Missbrauch
sperren

Wenn eingerichtet (zustandiges Fachpersonal fragen), kénnen Sie
andere Telefone gegen unberechtigte Nutzung abschlieen und wie-
der aufschlieen.

Hat ein Telefonbenutzer sein Telefon abgeschlossen, und seinen per-
sonlichen Schlosscode vergessen, kdnnen Sie durch diese Funkton
sein Telefon wieder aufschlieflen.

Taste drlicken. Lampe leuchtet.
Bestéltigen1 .

Kennzahl eingeben.

Interne Rufnummer des Telefons eingeben, das auf-/abgeschlossen
werden soll.

Bestatigen.

Kennzahl eingeben.

[1] "Abweichende Display-Anzeigen in einer Octopus F900-Umge-
bung” = Seite 108



Privatsphére/Sicherheit

Schritt fur Schritt

Personlichen Schlosscode speichern

Um die Funktionen

¢ Telefon gegen Missbrauch schiitzen = Seite 71

¢ Anderes Telefon wie Ihr eigenes nutzen = Seite 77
¢ Rufnummer tauschen = Seite 78

nutzen zu kénnnen, missen Sie einen personlichen Code eingeben,
den Sie selbst speichern kénnen.

«» Taste driicken. Lampe leuchtet.

=® | *93=Schlosscode éndern? | &3 Bestatigen'.

oder

©EE Kennzahl eingeben.

Aktuellen 5-stelligen Code eingeben.
Haben Sie noch keinen Code vergeben, verwenden Sie bei der Er-
steingabe ,00000“.

Neuen Code eingeben.

C

Neuen Code wiederholen.

C

|||» Sollten Sie Ihren Code vergessen haben, hilft Innen das zu-
standige Fachpersonal. Es kann Ihren Code auf 00000 zu-
rlicksetzen.

[1] "Abweichende Display-Anzeigen in einer Octopus F900-Umge-
bung” > Seite 108
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Weitere Funktionen/Dienste

Schritt fur Schritt

I [Info senden?

|

oder

000

s

I [0=Bitte um Riickruf

|

oder

0 -©

oder

I [anderen Text eingeben?

[>

i

[absenden?

|

74

Weitere Funktionen/Dienste

Info (Nachricht) senden

Sie kdnnen einzelnen oder Gruppen von Teilnehmern mit Systemte-
lefonen kurze Textnachrichten (Infotexte) senden.

An Systemtelefonen ohne Display (z. B. Octophon F 10), an ISDN-,

Impuls- oder Tonwahltelefonen werden gesendete Infotexte als Riick-
rufwunsch gespeichert.

Info erstellen und senden

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.

Interne Rufnummer des Empfangers oder der Gruppe eingeben.

Vordefinierten Text (vom zustandigen Fachpersonal dnderbar) aus-
wahlen und bestéatigen.

Direkt die Kennzahl eingeben.
Die Kennzahlen werden Ihnen im Display mit dem zugehdorigen Text
angeboten.

Auswéhlen und bestéatigen.

Text eingeben (maximal 24 Zeichen).

|||» Zur Texteingabe mit Wahltastatur sieche = Seite 107.

Nach der Texteingabe:

Bestéatigen.



Weitere Funktionen/Dienste

Schritt fur Schritt

D [gesendete Infos?

|

oder

000

|

[Infos anzeigen?

|

|

Gesendete Info I6schen/anzeigen

|||. Sie kénnen bereits gesendete Infotexte anzeigen oder wie-
der I6schen, so dass sie der Empfanger nicht erhalt.

Auswahlen und bestétigen.

Kennzahl eingeben.

Der Benutzerfiihrung am Display folgen.

n Gruppen gesen ete Texte kdnnen nur vom Veranlasser

i A" 6 dete Texte ko Veranl
geldscht werden.

Infos entgegenehmen/abfragen/l6schen

Im Display erscheint ,Infos empfangen®.
Bestatigen.

Der Benutzerfiihrung am Display folgen.
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Weitere Funktionen/Dienste

Schritt fur Schritt

=® |Antwort-Text ein?

[>

oder

000
|

=® [0=zuriick um:

oder

0 -©

oder

o)
H

£

=P [anderen Text eingeben?

[>

|speichern?

=® [Antwort-Text aus

[>

oder

000

oder

[ Jom»

76

Nachricht/Antwort-Text hinterlassen

Internen Anrufern, die Sie wahrend Ihrer Abwesenheit erreichen wol-
len, kénnen Sie Nachrichten/Antwort-Texte im Display lhres Telefons
hinterlassen.

Bei einem Anruf erscheint die Mitteilung im Display des Anrufers.

Auswahlen und bestétigen.

Kennzahl eingeben.

Vordefinierten Text (von der Systembetreuung anderbar) auswahlen
und bestétigen.

Direkt die Kennzahl eingeben.
Die Kennzahlen werden lhnen im Display mit dem zugehdrigen Text
angeboten.

Vordefinierte Texte mit Doppelpunkt lassen sich durch Ziffer-
neingabe erganzen.

Auswahlen und bestétigen.

Text eingeben (maximal 24 Zeichen).

|||» Zur Texteingabe mit Wahltastatur siehe = Seite 107.

Bestéatigen.

Antwort-Text lI6schen

Auswahlen und bestétigen.

Kennzahl eingeben.

Wenn Taste "Antworttext" vorhanden = Seite 57: Lampe leuchtet.
Taste driicken.



Weitere Funktionen/Dienste

Schritt fur Schritt

Service MenU « >

= [ *508=Flex Call? |
oder
0000

o

[Code andern |

Anzahl der wartenden Anrufe abfragen/
Uberlastanzeige

Haben Sie eine Taste mit der Funktion ,Zahl der Anrufe zeigen®
- Seite 57, konnen Sie die Anzahl der wartenden externen Anrufe
im Display anzeigen.

Taste "wartende Anrufe" driicken.

Fihren Sie bereits ein Gesprach und Uberschreitet die Anzahl der
wartenden Anrufe einen Grenzwert (Uberlast; zustandiges Fachper-
sonal fragen), so wird Ihnen das durch die Lampe der Taste ange-
zeigt.
e Lampe aus:

Kein Anrufer wartet.
e Lampe blinkt langsam:

Der eingestellte Grenzwert ist erreicht.
¢ Lampe blinkt schnell:

Der Grenzwert ist tberschritten (Uberlast).

Anderes Telefon fiir ein Gesprach wie das
eigene benutzen

Ihr Telefon kann voriibergehend von anderen, fir ein gehendes Ge-
sprach, so benutzt werden, als wére es deren eigenes.

Taste driicken. Lampe leuchtet.

Auswéhlen und bestétigen1.

Kennzahl eingeben.

Rufnummer des anderen Nutzers eingeben.
Code (Schlosscode) des anderen Nutzers eingeben = Seite 73.

Hat der andere Nutzer noch keinen personlichen Code festgelegt,
wird er aufgefordert dies an seinem Telefon zu tun.

Externe Rufnummer wahlen.

Nach Gesprachsende wird dieser Zustand wieder aufgehoben.

[1] "Abweichende Display-Anzeigen in einer Octopus F900-Umge-
bung” > Seite 108
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Weitere Funktionen/Dienste

Schritt fur Schritt

Service MenU « B>

) [*9419=Rufnr. tauschen? |

78

oder

00000

L

L

[Tauschen quittieren |

oder

00000

Rufnummer tauschen (Endgeratetausch/
Umziehen/Relocate)

Wenn eingerichtet (zustandiges Fachpersonal fragen), kénnen Sie
Ihre Rufnummer auf jedes andere vorhandene Telefon legen.

Ihr bisheriges Telefon erhalt dann die alte Rufnummer lhres neuen
Telefons; die Rufnummern samt Einstellungen (z. B. programmierte
Tasten) der Telefone werden getauscht.

Voraussetzung: |hr altes und neues Telefon sind jeweils das erste Te-
lefon am Anschluss. Die Telefone sind im Ruhezustand.

Folgende Prozedur wird am neuen Telefon durchgefiihrt.
Taste driicken. Lampe leuchtet.

Auswéhlen und bestéatigen.
Kennzahl eingeben.
Eigene Rufnummer eingeben.

Code (Schlosscode) eingeben = Seite 73.
(Nicht notwendig, wenn Sie noch keinen Code festgelegt haben.)

Bestatigen.

Kennzahl eingeben.

M Tauschen Sie Rufnummern unterschiedlicher Systemtelefo-
ne aus, werden programmierte Tasten mit der Standardbele-
gung ersetzt.

Sie kdnnen aber auch |hr Telefon an einen anderen An-
schluss anstecken und die Prozedur durchfiihren.




Weitere Funktionen/Dienste

Schritt fur Schritt

Service Menl « B>

I [#0=Dienste zuriicksetzen? |
oder

00

Info bei Faxempfang/Nachricht am
Anrufbeantworter

Ist an Ihrem System ein Fax oder ein Anrufbeantworter angeschlos-
sen und Sie haben eine freie Taste mit der Funktion ,Info bei Fax/An-
rufbe.“ belegt = Seite 57, leuchtet diese, nachdem ein Fax oder eine
Nachricht eingetroffen ist.

Signalisierung ausschalten:

Leuchtende Taste "Info bei Fax/Anrufbe." driicken. Lampe erlischt.

Dienste/Funktionen zuriicksetzen (iiber-
greifendes Loschen fiir ein Telefon)

Es steht eine generelle Riicksetzprozedur fiir eingeleitete Funktionen
zur Verfligung. Folgende Funktionen werden geldscht, falls aktiviert:

Umleitung ein
Antwort-Text ein
Rufzuschaltung
Sammelanschluss aus
Rufnr.unterdriicken
Anklopfen ohne Ton
Anrufschutz ein

Ruhe ein

empfangene Infos:
Ruckruf-Auftrage

Taste drlicken. Lampe leuchtet.

Auswahlen und bestétigen1.

Kennzahl eingeben.

[1] "Abweichende Display-Anzeigen in einer Octopus F900-Umge-
bung” > Seite 108
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Weitere Funktionen/Dienste

Schritt fur Schritt

Service Menu « B

I [*83=assoz. Dienste? |

80

oder

000

L

Funktionen fiir ein anderes Telefon
aktivieren

Wenn eingerichtet (zustandiges Fachpersonal fragen), kénnen Sie
folgende Funktionen fiir andere Telefone ein- oder ausschalten (As-
soziierter Dienst):

e Anrufschutz,
Kennzahl *97/#97 > Seite 67
e Anrufumleitung, Kennzahl =11, 12, «13/#1 - Seite 20
* Telefon ab-/aufschliefien,
Kennzahl x66/#66 = Seite 71
e Ruf zuschalten
Kennzahl x81/#81 - Seite 87
* Nachricht/Antwort hinterlassen,
Kennzahl x69/#69 = Seite 76
*  Gruppenruf,
Kennzahl x85/#85 = Seite 87
* Dienste/Funktionen zurlicksetzen,
Kennzahl #0 - Seite 79
e Schalter betatigen,
Kennzahl *90/#90 = Seite 85
* Nachtschaltung,
Kennzahl x44/#44 - Seite 56
e Termine,
Kennzahl x65 > Seite 62

Taste drlicken. Lampe leuchtet.

Bestéatigen.

Kennzahl eingeben.

Interne Rufnummer des Telefons eingeben, fir das die Funktion akti-
viert werden soll.

Kennzahl - z. B. *97 fiir Anrufschutz ein - eingeben.

Fir evtl. weiteren Eingaben der Benutzerfiihrung am Display folgen.



Weitere Funktionen/Dienste

Schritt fur Schritt

Systemfunktionen von extern nutzen DISA
(Direct Inward System Access)

Wenn eingerichtet (zustandiges Fachpersonal fragen), kénnen Sie

von extern (auBerhalb) - wie als interner Teilnehmer - Giber |hr Sys-
tem eine gehende externe Verbindungen aufbauen. Auflerdem las-
sen sich folgende Funktionen Ihres Systems aktivieren oder deakti-
vieren:

* Dienste/Funktionen zurlicksetzen,
Kennzahl #0 - Seite 79
e Anrufumleitung, Kennzahl *1/#1 - Seite 20
¢ Telefon ab-/aufschliefien,
Kennzahl x66/#66 = Seite 71
*  Personlichen Schlosscode speichern,
Kennzahl x93 - Seite 73
¢ Info (Nachricht senden),
Kennzahl x68/#68 - Seite 74
¢ Nachricht/Antwort hinterlassen,
Kennzahl x69/#69 - Seite 76
¢ Ruf zuschalten, Kennzahl *81/#81 - Seite 87
e Gruppenruf, Kennzahl *85/#85 = Seite 87
¢ Rufnummernanzeige unterdriicken,
Kennzahl x86/#86 - Seite 68
Anklopfton, Kennzahl *87/#87 > Seite 48
Tur 6ffnen, Kennzahl #61 = Seite 33
Tiroffner freigeben, Kennzahl *89/#89 > Seite 34
Schalter betatigen, Kennzahl *90/#90 - Seite 85
Anrufschutz, Kennzahl *97/#97 = Seite 67
Ruhefunktion, Kennzahl *98/#98 - Seite 67
Wahlen mit Kurzwahl, Kennzahl 7 - Seite 37
Assoziierter Dienst, Kennzahl 83 = Seite 80

Voraussetzung: Sie haben ein Telefon mit Tonwahl (MFV-Wahl) oder
Sie konnen lhr Telefon auf Tonwahl umschalten. Das Telefon ist nicht
am System angeschlossen.

Verbindung zum System herstellen. Rufnummer eingeben (zustandi-
ges Fachpersonal fragen).

Dauerton abwarten, (Telefon evtl. auf Tonwahl umschalten) dann die
Ihnen zugeteilte interne Rufnummer und den zugehérigen personli-
chen Schlosscode eingeben.

Kennzahl eingeben (nur notwendig wenn im System programmiert).

Wahlton abwarten und Kennzahl - z. B. *97 fiir Anrufschutz ein -
eingeben. Evil. weitere Eingaben durchflhren, siehe auch Bedie-
nungsanleitung flr IWV/MFV-Telefone).
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Weitere Funktionen/Dienste

Schritt fur Schritt

oder

EE.!:E Externe Rufnummer wahlen.

|||» Es lasst sich jeweils immer nur eine Funktion oder eine ge-
hende Verbindung durchfthren.
Nach erfolgreicher Aktivierung einer Funktion wird die Ver-
bindung sofort getrennt.
Bei einem Extern-Extern-Gespréach wird die Verbindung ge-
trennt sobald einer der Gesprachspartner beendet.

Funktionen im ISDN per Kennzahlwabhl
nutzen (Keypad-Wabhl)

In einigen Landern kénnen Sie, sofern berechtigt (zustandiges Fach-
personal fragen), ISDN-Funktionen tber Kennzahlwah! aufrufen.

«» Taste driicken. Lampe leuchtet.

C® | *503=Keypad-WahI? | Bestatigen.
oder

OOOE Kennzahleingeben.

Eﬁ Gewlinschte Leitungsnummer eingeben (zustandiges Fachpersonal
fragen).

Eﬁ Kennzahl fir gewlinschte ISDN-Funktion eingeben (zustandiges
Fachpersonal fragen).

Il Welche ISDN-Funktionen in hrem Land per Kennzahl ge-
steuert werden kénnen, erfahren Sie von lhrem Netzbetrei-
ber (zustandiges Fachpersonal fragen).

Die Deutsche Telekom AG Gbernimmt keinerlei Haftung fiir
Schaden/Kosten, die durch missbrauchliche Nutzung oder
durch Fehlbedienung entstehen konnen (z. B. Gesprachs-
kostenmissbrauch).
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Weitere Funktionen/Dienste

Schritt fur Schritt

Service Menl « B>

I [*42=Telefondatendienst? |

oder

000

0 -©

oder

[Eingabe vollstandig?

|

oder

0 -©

Angeschlossene Computer oder deren
Programme steuern/Telefondatendienst
(nur bei Octopus F400/650)

Wenn eingerichtet (zustandiges Fachpersonal fragen), kénnen Sie
mit Ihrem Telefon angeschlossene Computer oder deren Programme
steuern, z. B. Hotelservices oder Auskunftsysteme.

Voraussetzung: Sie haben eine Verbindung hergestellt.
Taste drlicken. Lampe leuchtet.

Bestéatigen.

Kennzahl eingeben.

Fur die Eingabe der Daten werden Sie nun vom angeschlossenen
Computer gefiihrt, missen aber, je nach Konfiguration (zustandiges
Fachpersonal fragen), Ihre Eingaben auf eine von 2 Arten durchfih-
ren:

¢ Eingaben im Blockmodus

Daten eingeben.

Eingabe abschlieien

Bestatigen.

¢ Eingaben im Online-Modus:
Der angeschlossene Computer verarbeitet Ihr Eingaben direkt.

Kennzahl eingeben.

Daten eingeben.
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Weitere Funktionen/Dienste

Schritt fur Schritt

0000

oder

[ J«a»

£

o0 - ORI

>

Ny 4

[ Jim»

Ny /4
[ Jdm

|

84

oder
»
P sl

Mit PC-Applikationen iber CSTA-Schnitt-
stelle kommunizieren

Wenn eingerichtet (zustandiges Fachpersonal fragen), kénnen Sie
tber Ihr Telefon mit PC-Applikationen kommunizieren (CSTA = Com-
puter Supported Telecommunications Applications). Sie senden In-
formationen an die Applikation und erhalten Informationen von der
Applikation, z. B. iber das Display Ihres Telefons.

Kennzahl eingeben.

Taste ,Data I/O Service" driicken.
(Taste programmieren > Seite 57).

3-stellige Kennung fur die zu steuernde Applikation eingeben.

Zur Kommunikation mit der Applikation benutzen Sie die entspre-
chenden Tasten.

Kommunikation zur Applikation voriibergehend unterbrechen:

Das Telefon lautet. Sie nehmen das Gesprach an.

Taste ,Data I/O Service” blinkt: Die Kommunikation zur Applikation
wurde automatisch unterbrochen.

Kommunikation mit Applikation weiterfiihren:

Blinkende Taste ,Data |/O Service" driicken. Lampe leuchtet.

Kommunikation mit Applikation beenden:

Entsprechende CSTA-Meldung auswahlen und bestatigen.

Haérer abheben und wieder auflegen.



Weitere Funktionen/Dienste

Schritt fur Schritt

I [*90=Schalter ein? |
oder
® [#90=Schalter aus? |

oder

000 - OO

Schalter betatigen

Wenn eingerichtet (zustandiges Fachpersonal fragen), kénnen Sie
Uber Schalter (Aktoren; maximal 4) verschiedene Einrichtungen (z. B.
Turoffner) ein- und ausschalten.

Je nach Programmierung lassen sich die Schalter ein- und aus- oder
ein- und automatisch (nach Zeit) ausschalten.

|||» Gehort Ihr Telefon zu Octopus F IP-Netpackage (Anlagenver-
netzung Gber PC-Netz), sind Besonderheiten zu beachten
-> Seite 105!

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl fir ,ein” oder ,aus" eingeben.

Schalter eingeben.

Sensoren (nur bei Octopus F200/400)

Wenn eingerichtet (zustandiges Fachpersonal fragen), erkennen
Sensoren Signale und bewirken, dass Ihr Telefon gerufen wird und
am Display eine entsprechende Meldung erscheint.

Personen suchen

Ist an Ihrem System eine Personensucheinrichtung PSE angeschal-
tet (zustandiges Fachpersonal fragen), kénnen Sie Personen (iber
Ihre Taschenempfanger suchen.

Der Taschenempfanger signalisiert dem Gesuchten einen Ge-
sprachswunsch. Der Gesuchte kann zum néchstgelegenen Telefon
gehen und sich melden.

Je nach Art der angeschalteten Personensucheinrichtung (Einfach-
PSE oder Komfort-PSE) unterscheiden sich die Bedienablaufe.
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Weitere Funktionen/Dienste

Schritt fur Schritt

Einfach-PSE

Personen suchen:

Damit Sie gesucht werden kdnnen, missen Sie eine Rufzuschaltung
- Seite 89, eine Anrufumleitung = Seite 20 oder eine Rufweiterlei-
tung (Servicetechniker) zur internen Teilnehmer-Rufnummer lhrer
PSE aktiviert haben.

Ein Gesprachswunsch wird dann automatisch signalisiert.

00O

s

[Fovics Vet ]« >
[o

oder

000
s
|

oder

|

=D [*45=Personensuche?

=® [1=Display-Information?

D [2=Text?

»

,‘

>
D [#45=Melden? |

oder

L

86

Melden am néchstgelegenen Telefon:
Horer abheben.
Kennzahl eingeben.

Eigene Rufnummer eingeben.

Komfort-PSE (nur bei Octopus F650)

Personen suchen:
Taste drlicken. Lampe leuchtet.

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.
Rufnummer des Gesuchten eingeben.

Auswahlen und bestétigen.

Melden am niachstgelegenen Telefon:

Horer abheben.

Taste drlicken. Lampe leuchtet.

Auswahlen und bestétigen.

Kennzahl eingeben.

Eigene Rufnummer eingeben.



Teamfunktionen nutzen

Schritt fur Schritt

= [Gruppenruf aus? |
oder

= [Gruppenruf ein? |

oder

1118 15 Telf« 18 5]

oder

[ Jim

oder

[ e

Teamfunktionen nutzen

Gruppenruf ein/ausschalten

Wenn eingerichtet (zustandiges Fachpersonal fragen), gehéren Sie
zu einer oder mehreren Gruppen von Teilnehmern, die jeweils Uber
eine Sammelanschluss- oder Gruppenruf-Rufnummern erreichbar
sind.

Ankommende Anrufe werden der Reihe nach (= Sammelanschluss)
oder gleichzeitig (= Gruppenruf) an allen Telefonen der Gruppe sig-
nalisiert, bis ein Gruppenmitglied den Anruf entgegennimmt.

Sie kdnnen auch zu einem Team (auch Chef/Sekretariat) gehdren,
dem Leitungstasten mit entsprechenden Rufnummern zugewiesen
wurde > Seite 92.

Jeder Teilnehmer der Gruppe kann auch unter seiner eigenen Ruf-
nummer erreichbar bleiben.

Den Ruf fiir den Sammelanschluss, Gruppenruf oder fir die einzel-
nen Leitungen einer Gruppe (auch Chef/Sekretariat) kdnnen sie aus-
und einschalten.

Ist eine Taste fiir ,Gruppenruf ein/aus” vorhanden = Seite 57, er-
kennen Sie an der leuchtenden Taste, dass flir mindestens eine
Gruppe der Ruf eingeschaltet ist.

|||» Gehort Ihr Telefon zu Octopus F IP-Netpackage (Anlagenver-
netzung tber PC-Netz), sind Besonderheiten zu beachten
tiber PC-Netz), sind B derhei beach
-> Seite 101!

Sie gehoren zu einem Sammelanschluss oder zum Gruppenruf:

Auswahlen und bestétigen1.

Kennzahl fir ,aus" oder ,ein" eingeben.

Taste "Gruppenruf ein/aus" driicken.

[1] "Abweichende Display-Anzeigen in einer Octopus F900-Umge-
bung” > Seite 108
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Teamfunktionen nutzen

Schritt fur Schritt

= |Gruppenruf aus?

[>

oder

= [Gruppenruf ein?

|

oder

1118 15 Teg« 18 05

oder

[l

oder

[ J«a»

[301 X Gruppenname

oder

[301  Gruppenname

[blattern?

[>

oder

I [Gruppenruf aus

|

oder

= [Gruppenruf ein?

[>

oder

= [#=Alle Gruppen aus?

[>

oder

oder

I [*=Alle Gruppen ein?

[>

88

oder

Sie gehoren zu mehreren Gruppen oder zu einer Gruppe mit Lei-
tungstasten (auch Chef/Sekretariat):

Auswdhlen und bestétigen1.

Kennzahl fir ,aus" oder ,ein” eingeben.

Taste "Gruppenruf ein/aus" driicken.

Erscheint ein "X" zwischen Gruppen-/Leitungsnummer

(z. B.301) und Gruppenname ist der Ruf fir diese

Gruppe/Leitung eingeschaltet. Kein "X" bedeutet der Ruf ist ausge-
schaltet.

Bestatigen, die nachste Gruppen-/Leitungsnummer mit Gruppena-
me wird angezeigt.

Auswéhlen und bestétigen1.
Der Ruf fir die angezeigte Gruppe/Leitung wird ausgeschaltet.

Auswahlen und bestétigen1.
Der Ruf fr die angezeigte Gruppe/Leitung wird eingeschaltet.

Auswahlen und bestétigen1.
Der Ruf fur alle Gruppen/Leitungen wird ausgeschaltet.

Kennzahl fir ,alle Gruppen aus” eingeben.

Auswéhlen und bestétigen1.
Der Ruf fir alle Gruppen/Leitungen wird eingeschaltet.

Kennzahl fir ,alle Gruppen ein“ eingeben.

Il Haben Sie fiir eine andere Gruppe/Leitung den Ruf einge-
schaltet oder fiir alle Gruppen/Leitungen, denen Sie angeho-
ren, den Ruf ausgeschaltet, ertont beim Abheben des Horers
ein Sonderwahlton.

[1] "Abweichende Display-Anzeigen in einer Octopus F900-Umge-
bung” = Seite 108



Teamfunktionen nutzen

Schritt fur Schritt

[Obernahme, Gruppe? |
oder

Service Menl « B>

Service Menl <«

=® | * 81=Rufzuschaltung? |
oaer

000
(~ ] Lo

=P [Rufzuschaltung aus? |
oder

000

Anruf fiir Kollegin/Kollegen im Team {iber-
nehmen

Anrufe fir Telefone innerhalb eines Teams (Anrufibernahmegruppe;
zustandiges Fachpersonal fragen) kénnen Sie an lhrem Telefon Gber-
nehmen; auch wahrend eines Gesprachs.

Voraussetzung: Ihr Telefon lautet kurz. Am Display erscheint: ,Ruf
bei:* mit Rufnummer oder Name des Veranlassers und in der unteren
Zeile Rufnummer oder Name des Anrufers.

Bestatigen.

Taste drlicken. Lampe leuchtet.

Kennzahl eingeben.

Ruf zuschalten

Sie kénnen Anrufe fir Ihr Telefon an bis zu 5 weiteren internen Tele-
fonen akustisch signalisieren lassen. Derjenige der zuerst den Anruf
entgegennimmt erhéalt das Gesprach.

M Gehort Ihr Telefon zu Octopus F IP-Netpackage (Anlagenver-
netzung Gber PC-Netz), sind Besonderheiten zu beachten
-> Seite 104!

Telefone fiir die Rufzuschaltung speichern/anzeigen/loschen:
Taste driicken. Lampe leuchtet.

Auswahlen und bestétigen1.

Kennzahl eingeben.

Der Benutzerfiihrung am Display folgen (Interne Rufnummer einge-
ben).

M Gehort Ihr Telefon zu einer Rufzuschaltung, sehen Sie am
Display die Rufnummer oder den Namen des Veranlassers
(obere Zeile) und des Anrufers (untere Zeile).

Loéschen von allen rufzugeschalteten Telefonen:

Auswahlen und bestétigen.
Kennzahl eingeben.

[1] "Abweichende Display-Anzeigen in einer Octopus F900-Umge-
bung” > Seite 108
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Schritt fur Schritt

-
=® |Anrufverteilung? |

[*401=anmelden? |
oder
[#401=abmelden? |
oder

0000
oder QOO

o

-
3 [Anrufverteilung? |

C® [#402=nicht verfiigbar? |
oder

[*402=verfiigbar? |

oder

0000
oder QOO

90

Anrufe bei Anrufverteilung (UCD)

Wenn eingerichtet (zustandiges Fachpersonal fragen), gehéren Sie
zu einer Gruppe von Teilnehmern (Agenten), auf die Anrufe verteilt
werden.

Ein eingehender Anruf wird immer dem Agenten zugestellt, der die
langste Ruhephase hatte.

Zu Dienstbeginn/-ende an-/abmelden:
Taste driicken. Lampe leuchtet.
Auswahlen und bestétigen1.

Bestatigen.

Kennzahl fir ,anmelden“ oder ,abmelden* eingeben.

Zum Anmelden Identifikationsnummer (,Bearbeiter:”) eingeben (zu-
standiges Fachpersonal fragen).

Wahrend der Arbeitszeit ab-/anmelden:
Taste drlicken. Lampe leuchtet.
Auswéhlen und bestétigen1.

Bestatigen.

Kennzahl fiir ,nicht verfligbar” oder ,verflighar” eingeben.

[1] "Abweichende Display-Anzeigen in einer Octopus F900-Umge-
bung” = Seite 108



Teamfunktionen nutzen

Schritt fur Schritt

Nachbearbeitungszeit anfordern/einschalten:

Um in Ruhe fiir das letztbeantwortete Gesprache Nacharbeiten erle-
digen zu kdnnen, lasst sich eine Nachbearbeitungszeit anfordern/
einschalten. |hr Telefon wird fir eine festeingestelle Zeitspanne oder
bis Sie sich wieder zurlickmelden aus der Anrufverteilung genom-

men.

«B» Taste driicken. Lampe leuchtet.
=3 [Anrufverteilung? | Auswahlen und bestétigen1.
=® [ * 403=nachbearbeiten | Bestatigen.

oder
[#403=nachbearbeiten |
oder

O©OOE Kennzahfir ein” oder aus" eingeben.
oder @O OO

Nachtschaltung fiir Anrufverteilung ein-/ausschalten:

<« Taste driicken. Lampe leuchtet.

3 [Anrufverteilung? | Auswihlen und bestatigen'.

= [ *404=Nacht-Ziel ein? | Bestatigen.
oder
[#404=Nacht-Ziel aus? |
oder

OO Kennzahfir ein” oder aus" eingeben.
oder @O

Anzahl der wartenden Anrufe abfragen:

<« Taste driicken. Lampe leuchtet.

=® |Anrufverteilung? | Auswahlen und bestatigen'.

I [*¥405=Zahl der Anrufe? | Bestatigen.
oder

OO Kennzahfir ein” oder ,aus" eingeben.

[1] "Abweichende Display-Anzeigen in einer Octopus F900-Umge-
bung” > Seite 108
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92

[

oder

[ Jom»

oder

NV
[ i
oder

NV
[ [im

Team/Chef/Sekretariat mit Leitungs-
tasten

Wenn eingerichtet (zustandiges Fachpersonal fragen), gehéren Sie
zu einem Team von Teilnehmern fiir die spezielle Tasten eingerichtet
wurden:
* Leitungstasten (MULAP-Tasten)
* Direktruftasten
e Gruppenruftaste
(nicht beim Cheftelefon im Team Chef/Sekretariat)
e Tasten zur Rufumschaltung
(nur im Team Chef/Sekretariat)

Als Team-Mitglied kdnnen Sie auch selbst diese Tasten (,MULAP Tas-
te", ,Direktruf”, ,Gruppenruf ein/aus”, ,Rufumschaltung ein/aus")
einrichten = Seite 57. AuBerdem kénnen Sie fiir jede Leitung eine
Taste zur Anrufumleitung (,Umleitung MULAP*) belegen.

Leitungstasten nutzen

Jedem Team-Teilnehmer ist eine eigene Leitung zugeordnet. Diese ei-
genen Leitungen sind jeweils bei allen anderen Team-Teilnehmern
ebenfalls als Leitungstaste vorhanden. Somit kann jeder Team-Teil-
nehmer alle vorhandenen Leitungstasten nutzen.

Jeder Team-Teilnehmer ist auch, wenn eingerichtet, unter einer eige-
nen Rufnummer erreichbar.

Lampenmeldungen von Leitungstasten verstehen:

Lampe der Leitungstaste ist dunkel - Leitung ist frei, kann benutzt
werden.

Lampe der Leitungstaste leuchtet - Leitung ist belegt.

Lampe der Leitungstaste blinkt schnell - Anruf auf der Leitung, bitte
annehmen.

Lampe der Leitungstaste blinkt langsam - Gehaltenes Gesprach war-
tet.



Team/Chef/Sekretariat mit Leitungstasten

Schritt fur Schritt

\,
N —

>

oder

O —

s
@ \'
@

[ Ja»

evtl.

ot [fmer — Jamp

./
[ ]

Anrufe auf Leitungstasten annehmen

Voraussetzung: Ihr Telefon lautet und/oder Leitungstaste blinkt
schnell.

Schnell blinkende Leitungstaste driicken.

Das ist nicht notwendig bei einer Leitung, die Ihnen automatisch zu-
geteilt wird, wenn Sie den Horer abheben oder die Taste ,Lautspre-
cher” driicken; dann leuchtet die zugeordnete Leitungstaste.

Horer abheben.

Bei aufliegendem Horer: Freisprechen (nicht moglich bei
Octophon F20).

Mit Leitungstasten wahlen

Freie Leitungstaste drlicken, Uber die Sie lhre Verbindung aufbauen-
wollen.

Das ist nicht notwendig bei einer Leitung, die automatisch belegt
wird, wenn Sie den Horer abheben oder die Rufnummer wahlen;
dann leuchtet die zugeordnete Leitungstaste.

Rufnummer wahlen.

Wenn der Teilnehmer sich meldet: Horer abheben.

Bei aufliegendem Horer: Freisprechen (nicht moglich bei
Octophon F20).

Gesprach auf einer Leitungstaste halten und wie-
der annehmen

Voraussetzung: Sie fihren ein Gesprach Uber eine Leitung lhrer Grup-
pe. An Ihrem Telefon ist die Taste ,Halten” eingerichtet = Seite 57.

Halten:

Taste "Halten" driicken.

Horer auflegen oder Taste driicken.

Je nach Konfiguration notwendig (zustandiges Fachpersonal fragen),
damit auch andere Team-Teilnehmer das gehaltene Gespréch an-
nehmen kénnen.

Wieder annehmen:

Langsam blinkende Leitungstaste driicken.
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NV
[ [im

NV
[ Jd=»

Abwechselnd auf mehreren Leitungen telefonie-
ren

Voraussetzung: Sie flihren ein Gesprach Gber eine Leitung Ihrer
Gruppe. Eine andere Leitungstaste blinkt.

Blinkende Leitungstaste driicken. Erster Gesprachspartner wartet
auf der anderen Leitung.

Langsam blinkende Leitungstaste driicken. Zweiter Gesprachspart-
ner wartet.

Sie kdnnen beliebig oft wechseln. Jeweils langsam blinkende Lei-
tungstaste drlicken.

Mulap Konferenzfreigabe

Wenn freigegeben (zustandiges Fachpersonal fragen), konnen Sie
die Taste ,MULAP Konf. Freigabe" fir Ihr Telefon einrichten
-> Seite 57.

Wenn Sie die eingerichtete Taste ,MULAP Konf. Freigabe" wahrend
eines Gespraches driicken (Taste leuchtet), kann sich jeder Teilneh-
mer, der lhre Mulap-Leitung als Taste eingerichtet hat (Taste blinkt),
durch Driicken dieser Taste zum Gespréch zuschalten.

Das Ubergeben/Ubernehmen des Gespraches tber ,Riickfrage”
oder nach ,Konferenz" ist nicht erforderlich. Ihr Teampartner muss
einfach nur die blinkende Leitungstaste driicken und schon hat er
sich in die Konferenz zugeschaltet.



Team/Chef/Sekretariat mit Leitungstasten
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Service Menu <«

I [ ¥501=Umleit. MULAP ein? |
oder

[ Ja»

oder

o

oder

[ Ja»

[1=alle Anrufe?

[
oder
[
oder
[

oder

@ oder @ oder ©

o
L]

=D [2=nur externe Anrufe?

[ »J [3=nur interne Anrufe?

[Riickruf?

oder

[ Ja»

Anrufe fiir Leitungen umleiten

Sie kénnen interne und/oder externe Anrufe auf lhren Leitungen so-
fort an unterschiedliche interne oder externe Telefone (Ziele) umlei-
ten (auch externes Ziel bei entsprechender Systemkonfiguration
moglich).

Wenn Sie eine Anrufumleitung fiir eine Leitung aktivieren, so wirkt
diese auf allen Leitungstasten lhrer Gruppe fir diese Leitung.

Taste driicken. Lampe leuchtet.

Auswahlen und bestéatigen.

Kennzahl eingeben.

Gewdlinschte Leitungstaste driicken.

Gewlinschte Leitungsnummer eingeben.

Falls vorhanden. Taste "Umleitung MULAP" driicken.
(Sie haben die Taste ,Umleitung MULAP* unvollstandig, ohne Art
und Ziel der Umleitung, abgespeichert = Seite 57).

Auswéhlen und bestéatigen.

Kennzahl eingeben.
Rufnummer des Ziels eingeben.

Bestatigen.

Falls vorhanden. Taste "Umleitung MULAP" driicken. (Sie haben Art
und Ziel der Umleitung auf die Taste ,Umleitung MULAP* mit abge-
speichert, > Seite 57.)
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Service MenU <«

=» [#501=Umleit. MULAP aus? |

96

oder

0000
[ Jom»

oder

B

oder

[l

[ J«a»

oder

[ Jom»

oder
NV

[ Jim»

Anrufumleitung ausschalten:
Taste drlicken. Lampe leuchtet.

Auswahlen und bestéatigen.

Kennzahl eingeben.

Gewlinschte Leitungstaste drlicken.

Gewilinschte Leitungsnummer eingeben.

Falls vorhanden. Taste "Umleitung MULAP" drlicken.

|||» Isteine Anrufumleitung fir eine Leitung eingeschaltet, ertont
beim Belegen ein Sonderwéhlton.

Lampenmeldungen der Tasten ,,Umleitung MULAP“ verstehen:

Lampe der Taste "Umleitung MULAP" ist dunkel - Fiir diese Leitung
ist keine Anrufumleitung aktiv.

Lampe der Taste "Umleitung MULAP" leuchtet - Fr diese Leitung ist
eine Anrufumleitung aktiv.

Lampe der Taste "Umleitung MULAP" blinkt langsam - Leitung ist
Ziel einer Anrufumleitung.



Team/Chef/Sekretariat mit Leitungstasten

Schritt fur Schritt

[ ]«
oder

[ Jim»
\Y}
[ Jim

oder

\\//
[ Jim»

NV
Y E—

>

oder

[ Ja»

oder

[ Jim»

»

oder

Direktruftasten nutzen

Jeder Team-Teilnehmer hat fiir jeden anderen Team-Teilnehmer einer
Direktruftaste.

Somit ist jeder Team-Teilnehmer vom anderen Team-Teilnehmer di-
rekt, einfach per Tastendruck, erreichbar.

Lampenmeldungen von Direktruftasten verstehen

Lampe der Direktruftaste ist dunkel - Team-Teilnehmer telefoniert
nicht.

Lampe der Direktruftaste leuchtet - Team-Teilnehmer telefoniert oder
hat Anrufschutz eingeschaltet.

Lampe der Direktruftaste blinkt schnell - Ich werde gerufen, bitte an-
nehmen.

Lampe der Direktruftaste blinkt langsam - Anderer Team-Teilnehmer
wird gerufen und hat diesen noch nicht angenommen.

Anruf auf Direktruftasten annehmen

Voraussetzung: |hr Telefon lautet und/oder Direktruftaste blinkt.

Blinkende Direktruftaste driicken.
Das ist nicht notwendig, wenn Sie direkt gerufen werden, Direktruf-
taste blinkt schnell.

Horer abheben.

Bei aufliegendem Horer: Freisprechen (nicht moglich bei
Octophon F20).

Team-Teilnehmer direkt rufen

Direktruftaste driicken.

Telefoniert der gewlinschte Team-Teilnehmer, leuchtet die Direktruf-
tastetaste auf Ihrem Telefon. Auch in diesem Fall kénnen Sie anrufen.

Wenn der Teilnehmer sich meldet: Horer abheben.

Bei aufliegendem Horer: Freisprechen (nicht moglich bei
Octophon F20).
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Bestehendes Gesprach weitergeben

[ ]«m Direktruftaste driicken, evtl. Gesprach ankiindigen.
= oder <« Horerauflegen oder Taste driicken.

Anruf fiir anderes Mitglied libernehmen

NY4

|:| (B Blinkende "Direktruftaste" oder "Leitungstaste" drlicken.

»

»~~ Horerabheben.

oder

Bei aufliegendem Horer: Freisprechen (nicht moglich bei
Octophon F20).

Gruppenruf ein/ausschalten (nicht beim
Cheftelefon im Team Chef/Sekretariat)

Standardmafig lautet Ihr Telefon, wenn auf Ihrer Leitung ein Ge-
sprach ankommt.

Damit Ihr Telefon auch lautet, wenn auf anderen Leitungen Anrufe
eintreffen, konnen Sie fir jede einzelne Leitung Ihrer Gruppen den
Ruf aus- und einschalten = Seite 87.

Ihr Telefon lautet auch (einmalig oder alle 4 Sekunden), wenn Sie ge-
rade telefonieren (Hinweisruflautstarke = Seite 27).
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[ Ja»

oder
Forvce Vot |4

® [ ¥502=Rufumschalt. ein? |
oder

[ Ja»

oder

o

[ Jom»

oder
Forvice Weort ]« D

IC® [#502=Rufumschalt. aus? |
oder

0000

[ |«
oder

o

Anrufe direkt zum Chef umschalten
(nur im Team Chef/Sekretariat)

Alle Anrufe fiir den Chef werden normalerweise nur im Sekretariat
akustisch signalisiert.

Sie kbnnen die akustische Signalisierung so schalten, dass die Anru-
fe nuram Cheftelefon bzw. am zugewiesenen Zweittelefon akustisch
signalisiert werden.

Einschalten:

Taste "Rufumschaltung" driicken. Lampe leuchtet.

Taste driicken. Lampe leuchtet.

Auswahlen und bestétigen.

Kennzahl eingeben.

Gewdlinschte Leitungstaste driicken.
Gewlinschte Leitungsnummer eingeben.

Ausschalten:

Taste "Rufumschaltung" driicken. Lampe erlischt.

Taste driicken. Lampe leuchtet.

Auswéhlen und bestéatigen.

Kennzahl eingeben.

Gewdlinschte Leitungstaste driicken.

Gewlinschte Leitungsnummer eingeben.
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Telefon uberprifen

Schritt fur Schritt

Forvics Vet ]« >

D [*940=Endgeritetest? |
oder

0000

Service MenU « B

D [*¥91=Tastenbelegung? |
oaer

000

[ e

=® [andere Taste? |
oder
=® |beenden? |

100

Telefon liberpriifen

Funktionalitat priifen

Sie kdnnen die Funktionalitét Ihres Telefons tberpriifen.
Voraussetzung: Das Telefon istim Ruhezustand.
Taste drlicken. Lampe leuchtet.

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.

Ist alles in Ordnung,

* blinken alle Lampen am Telefon, auch die am Beistellgerat (nur
die Service-Lampe leuchtet),

e wird im Display Ihre Rufnummer angezeigt,

* werden alle Pixel im Display eingeschaltet,

* ertdnt das Rufsignal.

Tastenbelegung priifen

Sie kénnen die Belegung der Tasten an Ihrem Telefon tberprifen,
um festzustellen, welche Tasten mit welcher Funktion belegt sind.

Taste driicken. Lampe leuchtet.

Auswéhlen und bestéatigen.

Kennzahl eingeben.
Taste drlicken. Die Belegung wird angezeigt.

Auswéhlen und bestéatigen.

Auswahlen und bestétigen.



Spezielle Funktionen im LAN

Schritt fur Schritt

Spezielle Funktionen im LAN

Ist Ihr Telefon in eine Octopus F IP-Netpackage - Umgebung einge-
bunden, sind mehrere Octopus-Anlagen Gber ein LAN (Local Area
Network, z. B. firmeneigenes PC-Netz) miteinander verbunden. Sie
telefonieren Uber das LAN (PC-Netz).

Ist dies der Fall, missen Sie bei einigen Funktionen bestimmte Be-
sonderheiten beachten. Diese sind nachfolgend beschrieben.

Herausschalten aus Sammelanschluss/
Gruppenruf

Voraussetzung: Sie gehdren zum Sammelanschluss/Gruppenruf
-> Seite 87 einer anderen Octopus F100/200/400/650:

I [DISA intern? | Auswahlen und bestatigen.

O OE) Kennzahl eingeben.

(DISA-) Rufnummer der anderen Octopus F100/200/400/650 ein-
geben.

oder @) Eingabe bestétigen.

Iﬁ (DISA-) Rufnummer Ihres Telefons eingeben.

oder @) FEingabe bestatigen.

= [Gruppenruf aus? | Auswahlen und bestatigen.
oder
= [Gruppenruf ein? |

oder Kennzahl fir ,aus” oder ,ein" eingeben.

1118 15 Lo« 18 5]

Sie gehoren zu mehreren Gruppen einer anderen
Octopus F100/200/400/650:

Gruppennummer fir ,gezieltes Heraus-/Hineinschalten” eingeben.
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I [DISA intern? |

oder

i
oder €

o

oder €)
I [Umleitung ein? |
oder

[1=alle Anrufe?

|
oder
|
oder

|

oder

@ oder @ oder €

o

P [2=nur externe Anrufe?

3 [3=nur interne Anrufe?

[speichern? |
E® [Umleitung aus? |
oder

102

Anrufumleitung nachziehen
Von anderen Telefonen der Octopus F IP-Netpackage - Umgebung

kénnen Sie eine Anrufumleitung = Seite 20 fir lhr Telefon ein-/aus-
schalten.

Auswahlen und bestatigen.
Kennzahl eingeben.

(DISA-) Rufnummer der Octopus F100/200/400/650 eingeben, an
der Ihr Telefon angeschlossen ist.

Eingabe bestatigen.

(DISA-) Rufnummer Ihres Telefons eingeben.

Eingabe bestéatigen.

Einschalten:

Auswahlen und bestétigen.

Kennzahl eingeben.

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.

Rufnummer des Ziels eingeben.

Bestatigen.

Ausschalten:

Auswahlen und bestétigen.

Kennzahl eingeben.



Spezielle Funktionen im LAN
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I [DISA intern?

oder €)

oder €

C® |Nachtschaltung ein? |

oder

000

o

[speichern? |
= [Nachtschaltung aus? |
oder

Nachtschaltung nutzen
Wenn berechtigt (zustandiges Fachpersonal fragen), konnen Sie

auch Telefone anderer Octopus F100/200/400/650-Kommunikati-
onsplattformen als Nachtziel = Seite 56 festlegen.

Auswahlen und bestatigen.
Kennzahl eingeben.

(DISA-) Rufnummer der Octopus F100/200/400/650 eingeben, an
der das Nachtziel-Telefon angeschlossen ist.

Eingabe bestatigen.

(DISA-) Rufnummer des Telefons eingeben, von dem aus Sie die
Nachtschaltung ein-/ausschalten.

Eingabe bestatigen.

Einschalten:

Auswéhlen und bestéatigen.

Kennzahl eingeben.
Rufnummer des Ziels eingeben (= Nachtschaltung tempordr).

Bestatigen.

Ausschalten:

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.
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Ruf zuschalten

Sie kénnen Anrufe fiir Ihr Telefon auch an externen Telefonen oder an
Telefonen in anderen Octopus F100/200/400/650-Kommunikati-
onsplattformen signalisieren lassen = Seite 89.

Telefone fiir die Rufzuschaltung speichern/anzeigen/l6schen:

«» Taste driicken. Lampe leuchtet.

D [*81=Rufzuschaltung? | Auswahlen und bestétigen.
oder

©O@ Kennzahleingeben.

[TIn zuschalten? | Auswiahlen und bestatigen.

=D |weitere TIn zuschalten? |

C® [anzeigen/léschen? | Auswahlen und bestétigen, dann der Benutzerflihrung folgen.

Rufnummer eingeben.

D [#=Eingabe vollstindig? | [Zd Bestatigen.

€ FEingeben.

[speichern? | Bestatigen.
= [beenden? | Auswahlen und bestatigen.

Loschenvon allen rufzugeschalteten Telefonen:

IE® [Rufzuschaltung aus? | Auswahlen und bestatigen.
oder

©OE@ Kennzahl eingeben.
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= [DISA intern?

oder €)

"

=,

oder €

=» [*90=Schalter ein? |
oder

I [#90=Schalter aus? |
oder

000 000
© 0

Schalter betatigen
Wenn eingerichtet (zustandiges Fachpersonal fragen), kénnen Sie

auch Schalter = Seite 85 in anderen Octopus F100/200/400/650-
Kommunikationsplattformen betétigen.

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.

(DISA-) Rufnummer der Octopus F100/200/400/650 eingeben, in
der der Schalter betatigt werden soll.

Eingabe bestatigen.

(DISA-) Rufnummer des Telefons eingeben, von dem aus Sie den
Schalter betatigen.

Eingabe bestatigen.

Auswéhlen und bestéatigen.

Kennzahl fir ,ein” oder ,aus” eingeben.

Schalter eingeben.
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Spezielle Funktionen im LAN

Schritt fur Schritt

I [DISA intern? |

oder

i
oder €

oder €)
= [Tiréffner? |
oder
000
i
M
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Tiir 6ffnen
Wenn eingerichtet (zustandiges Fachpersonal fragen),

kénnen Sie auch Tiiréffner = Seite 33 von anderen
Octopus F100/200/400/650-Kommunikationsplattformen betatigen.

Auswahlen und bestatigen.
Kennzahl eingeben.

(DISA-) Rufnummer der Octopus F100/200/400/650 eingeben, in
der der Turoffner betatigt werden soll.

Eingabe bestatigen.

(DISA-) Rufnummer des Telefons eingeben, von dem aus Sie den
Turoffner betatigen.

Eingabe bestatigen.

Auswahlen und bestéatigen.

Kennzahl eingeben.

Rufnummer der Tirsprechstelle eingeben.



Erweiterte Mdglichkeiten der Telefonbedienung

Schritt fur Schritt

0 ©00

Erweiterte Moglichkeiten der

Telefonbedienung

Texteingabe mit Wahltastatur

Text (maximal 24 Zeichen) mit Wahltastatur eingeben. Fir die Einga-

be von Buchstaben, Zifferntasten mehrfach driicken.

Beispiel:
,R" = 1x die Taste @) und 3x die Taste @@} driicken.
Taste 1x | 2x | 3x | 4x | 5x
@
(2] a b | c | 2
9 d e f 3
0 g h i 4
(5 ] j k I 5
9 m | n o 6
@ p | q r s | 7
9 t u v 8
9 w | x | vy z | 9
o " |
e 13
@

[1] 16scht Zeichen nach links

[2] Leerzeichen

[3] néchster Buchstabe als GroRbuchstabe
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Abweichende Display-Anzeigen in einer Octopus F900-Umgebung

Schritt fur Schritt

Abweichende Display-Anzeigen in
einer Octopus F900-Umgebung

Je nach Anlagenkonfiguration werden Funktionen nichtimmer, wie in
diesem Dokument beschrieben, im Display angeboten.

Folgende Tabelle zeigt diese Funktionen und unter welchen Menlis
Sie diese dann finden:

Menii | Funktion Beschreibung
Ziele? Umleitung ein? - Seite 20
Kurzwahl &ndern? - Seite 38
Anruferliste? - Seite 36
Rufzuschaltung? -> Seite 89
Anrufverteilung? -> Seite 90
Schalter? Anrufschutz ein? -> Seite 67
Gruppenruf ein? - Seite 87
Gruppenruf aus? - Seite 87
Umleitung ein? - Seite 20
Ruhe ein? - Seite 67
Direktantwort ein? -> Seite 31
Anklopfen ohne Ton? —> Seite 48
Mikrofon aus? - Seite 18
Rufnr. unterdriicken? - Seite 68
Antwort-Text ein? - Seite 76
Kurzrufnr. wahlen? - Seite 37
Tastenbelegung? -> Seite 25
- Seite 57
PIN und Berechtigung? Tel. abschlieffen? - Seite 71
zentr.Codeschloss? - Seite 72
Schlosscode andern? - Seite 73
Schlosscode riicks.? -> Seite 72
Flex Call? - Seite 77
Termin ein? - Seite 62
weitere Funktionen? MFV-Wahl? - Seite 52
Direkt ansprechen? - Seite 43
zurlick aus Parken? - Seite 49
Ubernahme, gezielt? - Seite 30
Projektkennzahl? -> Seite 66
Kostenanzeige? - Seite 64
Dienste zurlicksetzen? - Seite 79
Signal zum Netz? - Seite 54
Rufnr. zuweisen? -> Seite 45
DISA intern? -> Seite 101
abbrechen?
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Abweichende Display-Anzeigen in einer Octopus F900-Umgebung

Schritt fur Schritt

Octopus F100/200/400/650-Anzeige

AuBierdem weichen je nach Anlagenkonfiguration einige Displaytex-
te von den in diesem Dokument beschriebenen Displaytexten ab.

Nachfolgende Tabelle gibt einen Uberblick:
Octopus FO00-Anzeige

Beschreibung

Alle Gruppen ein/aus? Jeder Sammelanschl. ein/aus - Seite 87

Anklopfen Freigabe? Zweitanruf Freigabe?

Anruferliste? Anrufliste? - Seite 36

aut. Anklopfen ein/aus? Zweitanruf ein/aus? - Seite 48

Gruppenruf ein/aus? Sammelanschluss ein/aus? -> Seite 87

Kurzrufnr. wahlen? Kurzwahl anwenden? -> Seite 37

Kurzwahl &ndern? Kurzwahl? - Seite 38

Leitung Ubergeben? Ubergabe Leitung?

Ruckruf-Auftrage? Ruckrufziele zeigen? - Seite 23

Service? Servicemen(i?

Ruhe ein/aus? Rufabschaltung ein/aus? -> Seite 67

Ubergeben? Ubergabe? - Seite 19
- Seite 54
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Beschriftung, Dokumentation und Zubehor
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Beschriftung, Dokumentation und Zubehor

Tastenfelder beschriften

Zur Beschriftung der Tasten mit den gespeicherten Funktionen/Rufnummern (= Seite 9,
-> Seite 25) stehen lhnen folgende Moglichkeiten zur Auswahl:

Beschriftung

e perHand:
Zu lhrem Octophon werden Beschriftungsstreifen mitgeliefert. Beschriften Sie die zu |h-
rem Octophon passenden Streifen innerhalb der weifien Felder mit Funktion oder Na-
me.

¢ mit Computer:
Verfligen Sie tiber die CD-ROM (zustandiges Fachpersonal fragen) mit den elektronischen
Bedienungsanleitungen fir Ihre = Seite 110, kénnen Sie Ihre Tastenfelder per PC be-
schriften.

Legen Sie den beschrifteten Streifen in
das entsprechende Tastenfeld an hrem
Octophon und dariiber die transparente
Abdeckfolie (matte Seite oben).

Rufnummernschild anbringen

Zu lhrem Octophon werden selbstklebende Rufnummernschilder mitgeliefert.

Rufnummernschild beschriften (Feuerwehr, Polizei, eigene Rufnummer), ablésen und nach
Abheben des Horers in die Vertiefung am Telefon kleben.

Dokumentation im Internet

Dieses Dokument und weitere Informationen erhalten Sie im Internet:
http://hilfe.telekom.de > Downloads & Handbticher > Gerate & Zubehor > Telefonanlagen >
Octopus Serie > Octopus F > Octophon E/F (TDM, 2 Draht)

Zum Ansehen und Ausdrucken der PDF-Dokumentation bendétigen Sie die kostenlose Soft-
ware ,Acrobat Reader®:
http://www.adobe.com



http://www.adobe.com/products/acrobat/readstep2.html
http://hilfe.telekom.de/hsp/cms/content/HSP/de/3388/theme-71990825/theme-2001020/theme-2000563/theme-2000819/theme-75195058

Beschriftung, Dokumentation und Zubehor

Zubehor

Mit folgendem Zubehor passen Sie Ihr Telefon Ihren individuellen Bedirfnissen an. Die
Octophon-Adapter sind Module, die in die Adaptersteckplétze unten am Octophon einge-
setzt werden kdnnen.

Octophon F key module:
Beistellgerat mit 16 frei belegbaren Tasten. Bis zu zwei dieser Beistellgerate lassen sich an
Ihr Telefon anschliefien.

Octophon F adapter universal:

zum Anschliefien von Beistellmikrofon, Hérsprechgarnitur, Lautsprecherbox und Zweithorer.
Zur zusatzlichen Signalisierung eines Anrufs, z. B. in lauter Umgebung, tber eine weitere
Klingel oder zur Steuerung von Leuchtanzeigen, z. B. "Bitte nicht eintreten", vor einem Zim-
mer.

Octophon F adapter analog:
zum Anschliefien eines zusétzlichen analogen Telefons, Faxgerats oder eines PCs mit Mo-
demkarte.

Octophon F adapter ISDN:
zum Anschliefien eines ISDN-Endgerits, etwa eines ISDN-Faxgeréats oder einer Videoein-
richtung oder eines PCs mit S-Schnittstelle.

Octophon F adapter phone:
zum Anschliefien eines 2. Systemtelefons. Das 2. Systemtelefon ist tiber eine eigene Ruf-
nummer erreichbar.

Octophon F adapter recorder:
zum Anschliefien eines externen Rekorders oder Zweithorers.

Headset:
Hor-Sprechgarnitur fiir Vieltelefonierer.

Zweithdrer:
zum besseren Horen bei Umweltgerduschen.

Beistellmikrofon:
flr schwierige akustische Verhaltnisse beim Freisprechen.

Aktive Lautsprecherbox:
fir noch bessere Klangqualitat beim Lauthoren.

M Einzelheiten zu den genannten Produkten entnehmen Sie bitte dem Datenblatt flir
Ihr Telefon.
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Ratgeber
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Ratgeber

Telefon pflegen

* Pflegen Sie das Gerat mit einem feuchten Tuch oder einem Antistatiktuch. Kein trocke-
nes Tuch verwenden!

* Reinigen Sie das Gerét bei starker Verschmutzung mit verdiinntem, tensidhaltigen Neu-
tralreiniger, z. B. Spllmittel. Entfernen Sie den Reiniger anschliefiend restlos mit einem
feuchten Tuch (nur Wasser).

* Verwenden Sie keine alkoholhaltigen oder kunststoffangreifenden Reinigungsmittel,
auch kein Scheuerpulver!

Funktionsstorungen beheben

Gedriickte Taste reagiert nicht:

Uberprtifen Sie, ob sich die Taste verklemmt hat.

Telefon klingelt nicht bei Anruf:

Uberprifen Sie, ob fiir Ihr Telefon der Anrufschutz eingeschaltet ist (Displayanzeige: ,Anruf-
schutz®). Wenn ja, Anrufschutz ausschalten = Seite 67.

Externe Rufnummer lasst sich nicht wahlen:

Uberpriifen Sie, ob Ihr Telefon abgeschlossen ist (Displayanzeige: ,keine Berechtigung®).
Wenn ja, schlieBen Sie das Telefon auf = Seite 71.

Bei allen iibrigen Stérungen:

Wenden Sie sich zuerst an Ihr zustandiges Fachpersonal. Bei nicht behebbaren Stérungen
muss diese den Kundendienst verstandigen!



Ratgeber

Schritt fur Schritt

[falsche Eingabe |

[keine Berechtigung |

[zur Zeit nicht méglich |

[Rufnr. unzulassig |

[Tastenspeicher istvoll |

Auf Fehlermeldungen am Display
reagieren

Magliche Ursache:

Rufnummer ist nicht korrekt.

Magliche Reaktion:
Korrekte Rufnummer eingeben.
Mogliche Ursache:

Gesperrte Funktion aufgerufen.

Magliche Reaktion:

Berechtigung fiir Funktion beim zustandigen Fachpersonal beantra-
gen.

Magliche Ursache:

Wahl einer nicht vorhandenen Rufnummer. Gerufenes Telefon ist ab-
gesteckt.

Magliche Reaktion:
Korrekte Rufnummer eingeben. Spater noch einmal Telefon anrufen.
Mogliche Ursache:

Wahl der eigenen Rufnummer.

Magliche Reaktion:
Korrekte Rufnummer eingeben.
Mogliche Ursache:

Im System sind z. Zt. alle Speicherplatze flr externe Rufnummern be-
legt.

Mogliche Reaktion:

Spéter noch einmal versuchen.
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Ratgeber

Schritt fur Schritt

[Konflikt andere Ebene | Méagliche 1. Ursache:

Wenn ,andere Ebene I6schen” im Men( erscheint:

Sie haben versucht, bei einer Taste mit bereits belegter zweiter Ebe-
ne (z. B. externe Rufnummer) eine Funktion oder interne Rufnummer
mit LED-Anzeige zu speichern.

Mogliche Reaktion:

Bestatigen Sie ,andere Ebene [6schen®, um die Rufnummer/Funkti-
on zu speichern.

Mogliche 2. Ursache:

Wenn ,LED Unterst. I6schen® im Men( erscheint:

Sie haben versucht, bei einer Taste mit bereits gespeicherter interner
Rufnummer mit LED-Anzeige eine Rufnummer ohne LED-Anzeige
oder eine externe Rufnummer zu speichern.

Magliche Reaktion:

Bestatigen Sie ,LED Unterst. [dschen®, um die Rufnummer zu spei-
chern. Die bereits vorhandene interne Rufnummer verbleibt auf der
anderen Ebene ohne LED-Anzeige.

[LDAP-Server busy |  Méagliche Ursache:

oder [LDAP-Server is unavailable | Der LDAP-Server ist ausgelastet, nicht erreichbar oder es besteht ein
Verbindungsproblem mit dem Server.

oder [LDAP-Server comm. error_|

Mogliche Reaktion:

Wenden Sie sich zur Behebung des Fehlers an Ihr zustandiges Fach-
personal.

Ansprechpartner bei Problemen

Bei Stérungen, die langer als beispielsweise 5 Minuten dauern, wen-
den Sie sich bitte an |hr zustandiges Fachpersonal.
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Stichwortverzeichnis

Stichwortverzeichnis

A
AdaPLer ... 111
AGENTEN ..o 90
AKLOTEN .o 8b
Amtanrufen ... 16
ANKIOPEN L. 55
anNehmMen .........cccoooiiiie e 47
ONNE TON ..viiiiicce e 48
Anklopfton ein-/aus ............cc.cccceeeiiiiiiiiiii 48
Anruf
ADWEISEN ..o 30
anNEMeN ..o 13
im Team auf Direktruftasten ........................... 97
im Team mit Leitungstasten ........................... 93
im Team Gibernehmen ..............cccoooiiiiiii, 98
Tarsprechstelle ..o 33
Ubernehmen, gezielt ...... ...30
tibernehmen, Gruppe ... .89
umleiten ........cc.coeeien. ...20
umleiten im Team .......... ....95
umleiten MSN im Amt ... .22
VEIBIHEN .o 90
Anrufbeantworter ... 79
Gesprachstbernahme ... 34
Anruferliste nutzen ..o 36
ANrUfSChULZ ..o 67
Anrufsignal ........ooooioiiii 13
Anrufumleitung .....ooovveeiii 20
MSN M AML e 22
Anrufverteilung ..o 90
Anrufwunsch ..o 36
Ansprechpartner/Probleme ..............c......c....... 114
ANtWOIETEXE oo 76
hinterlassen ........oooovveeieieiieei e 76
Anwort-Text
[0SChEN ..o 76
Assoziierte Wahl/Wahlhilfe ............................... 45
Assoziierter Dienst ............coocvveeviiiiiiiieeieee, 80
AufNaNMEe ..o 53
Aufschalten ..........ccccooviiiiii
Automatische Leitungsbelegung ......

Automatischer Verbindungsaufbau
Automatisches Anklopfen
verhindern/erlauben ...............cccccooiii. 48

B
Babyphone ........coooiiii 69
Bedienfeld
Octophon F40 ....c..oooiiiiiiccce 9
Bedienprinzip ..o 11
Bedienschritte ..o 10
auf Taste programmieren ..........c.cccccoceeeniannas 61
Beistellmikrofon .............cc.........
Belegen freier Tasten .......
Beschriften Tastenfelder ..
Blockwahl ...........cccccovn
Briefkasten ..........cccooveiiiiie
C
Chef/Sekretariat-Funktionen ..................cc..c.... 92
Codeschloss
flrein Telefon ... 71
zentral ..o 72
CSTA e 84
D
Dienste zurlicksetzen ............c.ccccoviviiiiiiin, 79
Direct Inward System AcCess ...........ccccovveeenennn. 81
Direktansprechen ..o 43
Direktantworten ...........ccccoeeviiiiiiiiiee e 31
freigeben ... 31
SPEITEN ..t 31
Direktruf ..o 58,97
DISA e 81
Diskret ansprechen ................ccccooeeiiiiiiinnn. 44
DISPIAY vt 9
Display-Anzeigen fir
Octopus F 900-Umgebung ..........ccovevernne 108
Displaybeleuchtung ...........cccccooovviiiiiicie, 28
Displaykontrast
Displayneigung
Dreierkonferenz ....

Durchsage .....cccoovvvivviniiin,
Durchwahinummer zuweisen
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Stichwortverzeichnis

E
Ebenenumschaltung ...........cccccoovviiiiiii 26
Editieren derWahl .........c..ccooiiiiiiiiiin, 35
Einfach-PSE ... 86
Einstellungen am Telefon .........cccoooviiiiiiinn. 27
Empfangslautstarke ...........ccooooieiiiinen.
Endgeratetausch ..o
Engeratetest .........oooiiiii
Extern telefonieren ... .
Extern-Kennzahl ........cccoocooiiiiiiiiii
F
FaNgen ..o 70
Faxempfang INfo ..o 79
Fehlermeldungen ..........ccoocoviiiiiiiiiiiiee 113
Flex Call ...oooviiiiieiccce e 77
Freie Tasten programmieren ..................cc..c...... 57
Freisprechen ........ccccoeovviiiviiiiii 9,13,14
Freisprechfunktion ............ccoccoviiiiiiiiiin, 28
Funktionalitat prifen ..........cccccooveiiiiiinn. 100
Funktionen

auf Taste programmieren ...................ccc.o..... 57

flr anderes Telefon ein/aus ...
von extern nutzen .

ZUIUCKSEZEN .o 79
Funktionsstorungen ...........ccccooeviiiiiiiiiies 112
Funktionstasten ...........ccocciviiiiiiiiiieee 11
G
Gebtihren

furanderes Telefon ..o 64

far thr Telefon ... 64
Geheimes Aufschalten ..............ccooeiiiiiiinin. 68
Gesprach

anNehmen ... 13

aufzeichnen ...l 53

aus Halten Gbernehmen .....
aus Parken Gbernehmen ...

halten ..... ... 50
PATKEN ©.oot e 49
Ubergeben ..o 19,98
Ubergeben nach Durchsage ............cc............ 54
von Anrufbeantworter ibernehmen ................ 34
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Gesprachsdauer .............cccccooviiiiiiiiiiiie, 64
Gesprachslautstarke .............ccocooevieiiiiinn, 13,28
GIrUPPENIUF ..o 87
IM TEAM .. 98
H
Halten ..o 50
IMTEAM ..o 93
Headset = Hor-Sprechgamitur .................... 32,111
HINWEISE ...voiiiiiiccc e, 2
Hinweisruflautstarke .............ccccocoovvevviiierien, 27
Hor-Sprechgarnitur = Headset .................... 32,111
HOtliNe ..o 44
|
Individuelle Kurzwahl .................c...cccooi. 37,38
Info bei Faxempfang
Info(text)
EMPIANGEN .. 75
entgegennenmen ..........ccoovvviiiiiiiiiiee 75
|6schen/anzeigen .............ccoccvvveviiiiviicce 74
SENABN .ot 74
Internwahlen ..o 16
Internes Telefonbuch ...........ccccoooiiiiiii 39
IP-Telefonie ........cccocooveiieiiiiiicecce 101
K
Kennzahlen ... 11
Kennzahlwahlins ISDN .............cc.cooiiiiii. 82
Keypad-Wahl ...... .82
Komfort-PSE ... ...86
Konferenz .........oovvvviiiiiiiiieee 19
Kopfsprechgarnitur ...........cccccoovviviininann. 32,111
Kostenverrechnung ........ccooovveiciiiiiiiece 66
Kurzwahl
individuell speichern ...........ccc.ccooeeiiviieinn . 38
Nachwahl .........c..coocoviii 38
WANIEN L. 37
ZENral ..o 37



Stichwortverzeichnis

L

Lampen=Leuchtdiode LED ...............ccovvveiiniinns 9
Lampenmeldungen verstehen ........... 58,92,96,97
LAN-Telefonie ...ccoovveeiiiiiieiece e 101
LaUthOren ....oovooiiiiiicc e 15
Lautsprecher .........occocvioiiiiiiiice e 13
LDAP-Telefonbuch ........cc.coooveviiiiiiiiice, 41
LED-Meldungen verstehen ................ 58,92,96, 97
Leitung vormerken .................. ... 44
Leitungsbelegung automatisch .. .16
Leitungstastenim Team ............ ...92
Leitungstasten MULAP ..o, 92
M

Makeln ...

Im Team
Mehrfachrufnummer MSN umleiten ................... 22
MFV-Nachwahl (Tonwahl) .............c...cccoooeiiii. 52
Mikrofon fir Freisprechen ..........ccccooviiiiiinn 9
Mithoren

0NNE TON .ot 68
Mobil telefonieren .........cc.ccooeveviiiiiiiiiece, 77
MSN im Amtumleiten .........ocovvviiriiiiien, 22
Mulap Konferenzfreigabe ...............c..ccccooein. 94
MULAP Leitungstasten ..........ccccooeveviivarennnn. 92
MULAP-TaStEN ..o 92
N
Nachbearbeitungszeit ............cccocooiiiiiiiinn, 91
Nachricht(text)

empfangen ... 75

entgegennehmen ...........cccceoevvieiieiiciee 75

|6SChen/anzeigen .......oocvoveevciieicicen 74

SENABN .ot 74
Nachtschaltung .........cccooiiiiiiii 56
Nachwahl ... 52

automatisch ... 38

0

Octophon-Adapter ...........c.ccoceeeiiiiiiiien 111

Octopus F IP-Netpackage
AKLOTEN .o 105
Anrufumleitung nachziehen ......................... 102
GrUPPENIUF ..o
Nachtschaltung ........cccooeiiiiiiiiiie
Rufzuschalten .........
Sammelanschluss ...
Schalter ..................
Tar offnen ...

P
Parken (Gesprach) .........cccccoovveviveeiiiiieie, 49
Personensucheinrichtung PSE ...
Personliche Identifikationsnummer ...

Pflege des Telefons ...........cccccoovieviiiiiiii 112
PIN L 73
PKZ Projektkennzahl .............cccocooiiiiiiiin. 66
Probleme/Ansprechpartner ............ccccoceene. 114
Programmieren freier Tasten ............c.ccoceeeienne 57
Programmierungen am Telefon ......................... 27
Projektgesprache ............cccccoeviiiiiiiiiii, 66
Prozedur

auf Taste programmieren ..........cccocoevvvrennnn. 61
R
Raumiiberwachung .........ccoccoiiviiiiiii 69
Reinigen des Telefons .......cccooveeiiiiiiiinnns 112
Relocate .......ooviiiiiiii 78
RACheln ... 44
RUCKIrage .....voovveeicee e 19
RUCKIUT ..o, 23
Ruf umschalten

im Chef/Sekretariat .........ccccooiviioiiiiicirins 99
Ruf zuschalten .........c.cccoocveviiiiiiiii e, 89
Rufnummer

Anzeige ausschalten ...............ccccoooeeiiinn 68

korrigieren .35

speichern .......... .25

unterdriicken ... .68

zuweisen .......... .45
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Rufnummer editieren ...............ccccoooiiiiiiin 35
Rufnummer tauschen ..........ccccccoeviiiiieee. 78
Rufnummernunterdriickung ...........ccocoooeiiinnen. 68
Ruftonklangfarbe .........cccccocooiiiiiiii 27
Ruftonlautstarke .............cccoooiiiiiiiici 27

Ruhefunktion

S
Sammelanschluss .........cccccovviiiiiiiiiii 87
Schalter ....c..ooviiiiiiic 85
Schlosscode speicherm ..o 73
Sekretariat-Funktionen .................ccocoeieien 92
Selbsttatiger Verbindungsaufbau ..................... 44
SENSOMEN ...t 85
Service-MenU .....coveviiieiiiie 11
ShIft e 26
Signal ZUM NEtZ ..o 54
Signalton bei Anklopfen ein-/aus ..............c........ 48
Sonderwahlton ..............ccooe..
Sperren/Entsperren ..
Stoérungen ............... .
Symbolerklarungen ...
T
Tasten
belegen ..o 57
beschriften .......cccocvoviiiiiii 110
festbelegt ..o 9
frei belegbar ..........cooooviiiiii 9
PrOGrammiEreN ........cocceeveveeeaieieaienieaneens 57
unvollstandig speichern ..........cccocoovvviiinns 57
Tastenbelegung prifen .........cccocviiiiiccicns

Tastenfelder beschriften

Team mit Leitungstasten

Telefon
ab-/aufschliefien ..
anderes sperren

anderes wie eigenes nutzen ... 77
bedienen ... 11
einstellen ... 27
pfegen ..o 112
TEINIGEN vttt 112
SPEITEN L 71
TESEEN .o 100
zentral ab-/aufschlieflen ................................ 72
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Telefonbuch intern ............cocoooviiiiiiic 39
Telefonbuch LDAP .......coooiiiiiiiieieee, 41
Telefondatendienst .............ccccovveviiiiieiiiee 83
Telefonieren mit Headset ..............c..ccccooeeeeii. 32
TEIMIN e 62
Terminruf entgegennehmen ..............c..ccccoeeve. 63
Testen des Telefons ............ ....100

Tonwabhl ...

TUrOffNeN oo 33

Mit COAE .o 33
Thrfreigabe ......oooooii 34
Taroffner betatigen ..o 33
Tarsprechstelle .........cccoovvieiiiiiice 33
U
Ubergabe (Gesprach) .........cccccocovovceeeene... 19,98

nach DUrchsage ........ccooveviieiiiiciiieec 54
Ubergreifendes Loschen ............cccooovvoveeein.. 79
Uberlastanzeige ............... 77
Ubernahme (Anruf) . 30,89
Umleitung .......coooevieiiii. .20

Mehrfachrufnummer MSN .............cccooiiin. 22
Umziehen mit Telefon ..o 78
Umzugsfunktion ..o 78
'
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Funktionen und Kennzahlen im Uberblick (alphabetisch)

Funktionen und Kennzahlen im Uberblick (alphabetisch)

Nachfolgende Tabelle zeigt alle moglichen Funktionen, wie am Display angeboten. Wenn eingerichtet (zustan-
diges Fachpersonal fragen), kénnen Sie die Funktionen im direkten Dialog (auswahlen + bestétigen), tiber das
Service-Menti (auswahlen + bestétigen oder Kennzahl) oder Giber Funktionstasten einleiten.

Funktionen wim ... Uber das .. Uber
(=Displayanzeige) direkten Service-Meni Funktions-
Dialog ~ [Service |« taste
QD ey | o
Anklopfen annehmen v v *55 X
Anklopfen ohne Ton v v *87 X
Anklopfen mit Ton v v #87 X
aut.Anklopfen ein v %490 X
aut.Anklopfen aus v #490 X
Anrufe abweisen
Trennen X
Anruferliste v v #82 X
Rufnr. speichern v v *82 X
Anrufschutz ein v v *97 X
Anrufschutz aus v v #97 X
Anrufverteilung v
anmelden v *401 X
abmelden v #401 X
verflighar v *402 X
nicht verflighar v #402 X
nachbearbeiten ein v %403 X
nachbearbeiten aus v #403 X
Nacht-Ziel ein v *404 X
Nacht-Ziel aus v #404 X
Zahl der Anrufe v *405 X
Antwort-Text ein v v *69 X
Antwort-Text aus v v #69 X
assoz. Dienste v *83 X
assoziierte Wahl v *67 X
Aufnahme X
Aufschalten v v *62 X
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Funktionen und Kennzahlen im Uberblick (alphabetisch)

Funktionen ...im ... Uber das ... Uber
(=Displayanzeige) direkten Service-Menl Funktions-
Dialog  [Service  |q [ taste
n B n B Kennzahl
Babyphone v *88 X
Blockwahl
wahlen v
Data I/O Service *494 X
Dienste zuriicksetzen v #0 X
Direktansprechen v *80 X
Direktantwort ein v v *96 X
Direktantwort aus v v #96 X
DISA
DISAintern v v *47 X
Diskret ansprechen *945
Ebenenumschaltung (Shift) X
Endgeratetest v *940
Fangen v *84 X
Flex Call v *508 X
Gruppenruf ein v v *85 X
Gruppenruf aus v v #85 X
Alle Gruppen ein v v *85%* X
Alle Gruppen aus v v #85# X
Headset (Hor-Sprechgarnitur)
Anruf entgegenehmen v
Hotline
Info senden v v *68 X
gesendete Infos v v #68 X
Infos anzeigen v v #68 X
Briefkasten X
Keypad-Wahl v *503
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Funktionen und Kennzahlen im Uberblick (alphabetisch)

Funktionen .. im ... Uber das ... Uber
(=Displayanzeige) direkten Service-Menii Funktions-
Dislog  [Service |« taste

D Dy | o

Konferenz v v *3 X

Konferenz einleiten v

Konferenz erweitern v

Konferevnz beenden v v #3

Tin-Liste anzeigen v v

Teilnehmer ausldsen

Kostenanzeige (eigenes Telefon) v v *65 X

Kosten abfragen (fremdes Telefon) v X

Kurzrufnr. wahlen v *7 X

Kurzwahl &ndern (individuell) v *92 X

Leitung vormerken v X

Makeln v v *2 X

MFV-Wah| v *53 X

Mikrofon aus v v *52 X

Mikrofon ein v v #52 X

Mithdren *944

Nachtschaltung ein v v *44 X

Nachtschaltung aus v v #44 X

Parken v *56 X

zurlick aus Parken v #56

Personensuche v *45 X

Melden v #45

Projektkennzahl v *60 X

Riickfrage v

zurlick zum Wartenden v v *0

beenden und zuriick v v *0

Ubergeben/Ubernehmen v

Ruckruf v v *58 X

Rickruf-Auftrage/Idschen v v #58
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Funktionen und Kennzahlen im Uberblick (alphabetisch)

Funktionen ..im ... Uber das ... Uber
(=Displayanzeige) direkten Service-Meni Funktions-
Dialog  [Service  |q [ taste
n B n B Kennzahl
Rufnr. tauschen v *9419 X
Tauschen quittieren v #9419
Rufnr.unterdriicken v v *86 X
Rufnr. weitergeben v v #86 X
Rufnr.zuweisen v v *41 X
Rufumschalt. ein v *502 X
Rufumschalt. aus v #502 X
Rufzuschaltung v *81 X
Rufzuschaltung aus v #81 X
Ruhe ein v v *08 X
Ruhe aus v v #98 X
Schalter ein v *90 X
Schalter aus v #90 X
Signal zum Netz (Flash) v *51 X
Sprachenauswahl v *48
Tastenbelegung v *91 X
Tel. abschliefen v v *66
Tel. aufschlieBen v v #66 X
Schlosscode adndern v *93
Telefonbuch
T=intern v *54 X
2=LDAP v *54 X
Telefondatendienst *42
Termin ein v *46 X
Termin aus v #46 X
Tirfreigabe ein v *89 X
Tirfreigabe aus v #89 X
Tiroftner v *61 X
Ubergeben v
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Funktionen und Kennzahlen im Uberblick (alphabetisch)

Funktionen wim ... Uber das ... ber
(=Displayanzeige) direkten Service-Menli Funktions-
Dialog  [Service |« taste
T |y | e
Ubernahme, gezielt v *59 X
Ubernahme, Gruppe v v *57 X
Anruf ibernehmen v
Umleitung ein v v *1 X
1=alle Anrufe v v *11 X
2=nur externe Anrufe v v *12 X
3=nurinterne Anrufe v v *13 X
Umleitung aus v v #1 X
Uml.nach Zeit ein v *495 X
Uml.nach Zeit aus v #495 X
Umleitung Amt ein v v *64 X
Umleitung Amt aus v v #64 X
Umleit. MULAP ein v *501 X
Umleit. MULAP aus v #501 X
Wahlwiederholung X
Wiederaufnahme,LTg v *63 X
zentr.Codeschloss v *943 X
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Wichtige Telefonnummern

Bei Storungsfall:

Bei vertrieblichen Rickfragen:

Bei Geratelibergabe bitte Telefonnummer
eintragen!
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