KURZANLEITUNG 3. WLAN verbinden
SPEEDPORT NEO

ROUTER-PASS
SPEEDPORT NEO

Geréatepasswort:
12345678
WLAN-Name:
Telekom-123456
WLAN-Schliissel:
1234567890123456

1. Starten Sie lhren Computer oder Tablet und aktivieren Sie die WLAN-Funktion.

2. Rufen Sie auf Ihrem Computer die Liste der verfligbaren WLAN-Netze auf und
wahlen Sie das WLAN Ihres Speedport aus. Den WLAN-Namen finden Sie
auf dem ,Router-Pass”.

ERLEBEN, WAS VERBINDET. , ) }
3. Geben Sie den WLAN-Schlussel ein.

1. Anschliefien 4. Anschluss aktivieren

Browser

< >‘ T http://speedport.ip
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1. Offnen Sie Ihren Internet-Browser (empfohlen: Internet Explorer).

2. Geben Sie die folgende Adresse ein: http://speedport.ip
(dazu mussen Sie noch nicht online sein). Der Einrichtungsassistent
wird geladen und flihrt Sie durch die wichtigsten Einrichtungsschritte.

Hinweis: Ein vorhandener Splitter
darf nicht mehr verwendet werden.

2. Blinken abwarten

3% Status ¢
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max. 10 min

Das mitgelieferte Speedphone ist bereits mit dem Speedport verbunden.
Bitte flihren Sie ein initiales abgehendes Telefongesprach um die Telefonie an
lhrem Anschluss zu aktivieren.

Fahren Sie erst fort, wenn die Status-Anzeige langsam weif3 pulsiert.

Hinweis: Beginnt die weifle ,Status“-Leuchte nicht langsam zu pulsieren, Gberpriifen
Sie noch einmal, daf} Sie den Speedport mit einer Telefondose verbunden haben.
Ein vorhandener Splitter darf nicht mehr verwendet werden .

Sie kénnen bis zu vier weitere Speedphones mit Ihrem Speedport verbinden.
(siehe Speedphone 10 Anleitung Seite 52).
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Powerline-Funktion

Speedport Powerline Adapter Media Receiver

Stromleitung

Ihr Speedport verfugt Gber eine integrierte Powerline-Funktion.

Mit nur einem zusatzlichen Powerline Adapter konnen Sie weitere Geréate iber
die Steckdose mit dem Internet verbinden. Sie bendtigen nur einen zusatzlichen
Powerline Adapter (nicht im Lieferumfang enthalten).

Gerate anmelden

Mit der Anmelden-Taste kdnnen Sie weitere WLAN-Gerate (mit WPS-Funktion),
Speedphones (liber DECT) und weitere Powerline-Adapter anmelden.

Wenn etwas nicht funktioniert

DSL Hilfe App verwenden: Die DSL Hilfe App unterstitzt Sie bei der Einrichtung
oder Fehlerbehebung und hilft Ihnen, Internet-Probleme selbst zu 16sen.
Die App fiir Inr Smartphone finden Sie kostenlos im App Store/Google Play Store.

Computer neu starten: Starten Sie den Computer neu mit dem Sie die Einrichtung
durchfiihren moéchten und versuchen Sie es dann erneut.

Speedport neu starten: Ziehen Sie Ihren Speedport aus der Steckdose,
warten Sie zehn Sekunden und stecken Sie ihn wieder ein.

Werkseinstellungen wiederherstellen: Ein Reset setzt Inren Speedport auf die Werks-

einstellungen zurlck. Fiihren Sie danach die Einrichtung erneut durch. Fiir einen
Reset drlicken Sie mit einem spitzen Gegenstand fir flinf Sekunden in die mit ,Reset”
bezeichnete Offnung (der Speedport muss dabei in der Steckdose stecken).

Handbuch nutzen: Ausfihrliche Hilfestellung leistet das digitale Handbuch Ihres
Speedport. Verbinden Sie dafiir Ihren Computer mit dem Speedport tiber WLAN
oder ein Netzwerkkabel (nicht im Lieferumfang). Offnen Sie im Browser die Seite
http://speedport.ip und klicken Sie auf ,Handbuch® (Sie mlssen nicht online sein).

Status-Leuchte

3% Status o

Eine aktive Status-Leuchte Was Sie tun kénnen

O Status Leuchtet weif} Speedport ist online. Alles funktioniert.
3% Status Blinkt weif} Speedport startet. Bitte warten.

3% Status Blinkt gelb Firmware aktualisiert sich. Bitte warten.
O Status Pulsiert weify Fehlende oder falsche Zugangsdaten

Anmeldung im Netz ist fehlgeschlagen.
Wiederholen Sie ,4. Anschluss aktivieren®.

Fehlermeldungen

Zwei aktive Status-Leuchten Was Sie tun kénnen

O Status O Leuchtet Verkabelungsfehler
2x gelb Uberpriifen Sie die Kabelverbindung
zur Telefondose (siehe ,1. Anschliefien®).
O Status O Leuchtet Telefonie-Serverfehler
weif und gelb Bitte haben Sie etwas Geduld.
Unsere Techniker arbeiten an der Losung.
O Status @ Leuchtet Internet-Serverfehler
weifd und rot Bitte haben Sie etwas Geduld.
Unsere Techniker arbeiten an der Lésung.
® Status @ Leuchtet Gerétefehler
2x rot Bitte wenden Sie sich an

den Kundenservice.

Ihr Speedport verflgt tiber eine Netzwerk-Buchse an der Sie direkt per
Netzwerk-Kabel einen Computer oder Media Receiver anschliefien kénnen.

Sie erreichen uns unter www.telekom.de/hilfe oder unter
der kostenlosen Hotline 0800 3301000.

Telekom Deutschland GmbH, Landgrabenweg 151, 53227 Bonn




