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Octopus F50 V1 FAQ-Liste

Vorwort

Dieses Dokument soll dem Anwender als Hilfestellung dienen und auf Punkte aufmerksam machen, die im Rahmen
des Betriebs der Octopus F50 V1 sowie deren Endgeréate und Zubehor aufgefallen sind. Das Dokument soll als
Ergdnzung zu den bestehenden Benutzerhandblichern verstanden werden. Ergdnzungen werden gerne (ber das
Remote Service Center fiir Octopus F50 entgegen genommen.
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System Octopus F50

Nr. Frage / Problem Ldsung / Vorgehen Bemerkung
1.001 | Konfiguration der ISDN-Anschliisse: Umstecken der Anderung im WBM erst nach Neustart der Anlage
Codeplugs wirksam, Codeplugs grundsatzlich nur im
ausgeschalteten Zustand stecken
1.002 | Konfiguration der ISDN-Anschliisse: Siehe vorh. Einrichtebeispiel auf der CD oder http://www.telekom.de/dlIp/eki/downloads/Octopus/
Umstellen des ext. ISDN-Ports auf Mehrgerateanschluss | Internet = Einrichtungsbeispiele.pdf
1.003 | Kein Internet trotz Verbindung zum DSL-Provider: Auf dem PC Microsoft Hotfix installieren: http://support.microsoft.com/kb/953761/
DNS Server Problem (Windows XP)
1.004 | Voicemail-Box fir Teams (Familien-AB) Team Voicebox z.Z. nicht vorhanden,
in Planung fur spateres Release
1.005 | Einbindung in vorhandenes LAN, Octopus F50 ist nicht DHCP Server muss Option 43 unterstiitzen, ggf. RSC Berlin beauftragen
DHCP-Server alternativ. Octophon Fxx manuell provisionieren
1.006 | Analoge Ports mit RJ11-Buchsen Anschlussklemmen unter dem Frontdeckel oder
Adapter verwenden
1.007 | Betrieb der Voicemail SD-Karte erforderlich, Voicemail-Files unter: http://www.funkwerk-
ec.com/portal/downloadcenter/dateien/elmeg_hybir
d/r7905/vms wavfiles de en it.zip
1.008 | Laden der Konfiguration von der SD-Karte Nach Factory Reset (30-40s den Reset-Knopf
drlicken) bootet die Anlage von der SD-Karte;
normales Booten erfolgt immer vom System-Flash
1.009 | Nach korrekter Einrichtung gehen die Statusanzeigen Bitte warten , kann u.U. mehrere Minuten dauern

(Internet-Verbindung, Octophon betriebsbereit) nicht
sofort auf "griiner Pfeil"
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System Octopus F50
Nr. Frage / Problem Ldsung / Vorgehen Bemerkung
1.010 | Einrichtung fur Call&Surf IP siehe im Kapitel ,Anschaltung am Call & Surf

Comfort IP Anschluss”

Grundkonfiguration anpassen (10 Telefone)

Die Summe aller Endgerate kann 10 nicht
bersteigen (10 Lizenzen vorhanden); bei Bedarf
nicht bendtigte Gerate in der Lizenzlibersicht
deaktivieren

Link zum Phone ist nicht mehr vorhanden
(nach Update/Reset vom System)

Flag IP/MAC Binding unter "Nummerierung -
Zuordnung der Endgerate" muss fiir jedes
Octophon Fxx gesetzt sein

PIN fur Voicemailbox aktivieren

Beim Zugriff vom eigenen Telefon die PIN nur
optional (je nach Konfiguration) eingegeben
werden muss.

Beim Zugriff von einem anderen (fremden)
Telefon oder von Extern muss die PIN
hingegen immer eingegeben werden.

Statusinformationen bei Softwareupdate und Restart
vom System sind in Englisch

Diese Statusinformationen sind generell in
Englischer Sprache

1.015

Freigegebene SD-Karten

SanDisk SDSDAA-001G -1 GB
SanDisk SDSDAA-002G -2 GB
SanDisk SDSDAA-004G - 4 GB
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System Octopus F50
Nr. Frage / Problem Ldsung / Vorgehen Bemerkung
1.016 | Qualifizierte SIP-Provider e 1undi
e DUS.net
e Freenet
o GMX
e Makrogate
e Nikotel
e QSC
e SlPcall
e SlIPgate
e T-Online
e Toplink
e Telenor
1.017 | Anzahl Endgeréate am internen SO-Bus Es kénnen max. 2 durch die Octopus F50 gespeiste
SO-Telefone betrieben werden. Die Konfiguration
der SO-Enderéte erfolgt unter Nummerierung,
Benutzereinstellungen und Zuordnung der
Endgeréte. Hier sind im Default die Rufnummern 20
& 21 fir SO vorgesehen.
Mehr als zwei SO Endgeréte sollen am S0-Bus
angeschaltet werden, dann klicken sie bitte hier
1.018 | Funktion des eingebauten WLAN-Controllers Nur in Verbindung mit Access Points von FEC, http://www.funkwerk-

Dokumentation siehe FEC Website

ec.com/produkte_detail _de,11572,903.detail.html

1.019 | Bezugsquelle der TAPI Treiber fiir Endgerate

Auf der CD enthalten,
alternativ =

siehe auch 1.022

http://hilfe.telekom.de/hsp/cms/content/HSP/de/33
88/FAQ/theme-71990825/Geraete-und-
Zubehoer/theme-2001020/Telefonanlagen/theme-
2000563/0Octopus-Serie/theme-399054034/Octopus-
F50
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1.020 | Octopus F50 Systemsoftware immer nach der 1. Verbinden sie die Octopus F50 mit ihrem
Installation aktualisieren Internet.
2. Offnen sie mit ihrem PC das WBM /
Wartung / Software & Konfiguration.
3. Tragen als Aktion die Auswahl
Systemsoftware aktualisieren ein, die sie
vom 7elekom Server
via Internet laden kdnnen.
4,
1.021 | Anruferliste bei Gruppenruf/Team leuchtet bei allen In der Administrator Page Der Octophon F6xx Den kommenden Anruf nur auf einem Octophon F 6xx

Octophonen.

- Workaround -

selektieren sie System / Features / Configuration

Hier andern sie das BLF alerting von ,Beep” auf ,Ring"“.
In der Administrator Page selektieren sie System /
Features / Program keys

Hier richten sie fir die betroffenenNebenstellen BLF -
Tasten ein.

Unter ,edit richten sie jeweils die zugehdérigen Namen
und Nebenstellen Nummern sowie den
Aufmerksamkeitston ,Audible alert” ein.

signalisieren lassen. Bei den anderen
Teamteilnehmern die rechts beschriebenen
Einstellungen vornehmen. Der kommende Ruf wird
nun am zugeordneten Octophon akustisch
signalisiert, die anderen Endgerat lauten zweimal an.
Auf der BLF Taste wird optisch signalisiert und durch
driicken der Taste wird der Ruf Gbernommen.
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System Octopus F50
Nr. Frage / Problem Ldsung / Vorgehen Bemerkung
1.022 | Installation der TAPI - Treiber unter Windows 7 -64 Bit Siehe Kapitel ,Installation der TAPI - Treiber unter

Windows 7 -64 Bit*

1.023

Wozu dient die SD-Karte bei der Octopus F507?

Auf der SD-Karte werden lhre Ansagen und
Sprachnachrichten der integrierten Voicemail
(Anrufbeantworter) der Octopus F50 gespeichert.
So gehen diese bei einem evtl. Tausch der Anlage
nicht verloren.

AuBBerdem kann auf der SD-Karte eine aktuelle
Software fiir Inre Octophon-Telefone gespeichert
werden. Die Aktualisierung wird dringend
empfohlen, selbst bei neuen Octophon-Telefonen.
Ohne SD-Karte ist diese Aktualisierung nicht
maglich.

1.024

Wie wird die SD-Karte programmiert?

Legen Sie die mitgelieferte CD-ROM ,Octopus F50°
in Ihren PC ein, sowie die SD-Karte in den
passenden Slot Ihres PC. Offnen Sie auf der CD das
»Audio Dateipaket fir Voicemail“ und tibertragen
Sie den Ordner ,FEC* mit allen Unterordnern auf
die SD-Karte.

Stecken Sie nun die SD-Karte in den Schlitz seitlich
rechts oben in die Octopus F50, bis sie einrastet.
lhre Voicemail-Boxen sind nun betriebsbereit.

Die Aktualisierung der Octophon-Software erfolgt
bei gesteckter SD-Karte (iber das Systemment der
Octopus F50. Legen Sie die CD-ROM ,Octopus

Bei Fragen und Problemen wenden Sie sich bitte
an die Hotline der Deutschen Telekom, den
Kontakt finden Sie in der Dokumentation der
Octopus F50.
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F50“in Ihren PC ein. Uber den Mentipunkt
,Wartung“>“Systemtelefone” -> ,Systemsoftware-
Dateien® kdnnen Sie die Octophon-Software von
der CD-ROM (,Software Octophon®) auf die SD-
Karte laden. Mithilfe des Men(s ,Octophon-
Aktualisierung® wird die Software auf alle
gewdinschten angeschlossenen Octophon-Telefone
verteilt.
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Telefonendgerat Octophon F615, 620, 640 SIP

Nr. Frage / Problem Losung / Vorgehen Bemerkung
2.001 | Geréatetausch Octophon F6xx,
Tastenprogrammierung Ubernehmen z.Z. nicht automatisch moglich
2.002 | Stromversorgung der Octophon Fbxx Empfehlung PoE Switch oder Octophon F6xx
Netzgerat Universal
2.003 | Octophon F6xx gehen nicht in Betrieb Aktuelle Telefon-SW einspielen von SD-Karte
2.004 | Mehrals 4 Stck. Octophon F6xx Grundkonfiguration anpassen, insgesamt 10
Endgeréate mdglich
2.005 | Displaysprache Englisch Im User-Men( im Endgerét Displaysprache
"Deutsch" einstellen
2.006 | Tone falsch Im User-Menti des Endgerétes Land "Deutschland"
einstellen
2.007 | Uhrzeit am Display nicht aktuell Uhrzeit/Datum wird genau alle 2 Stunden vom
System geladen
2.008 | Tasten mit Belegtanzeige (BLF) programmieren BLF - Tasten kdnnen nur vom Telekom Service
programmiert werden
2.009 | Taste fur Rufnummernunterdriickung (CLIR) *24 vom Octphon F6xx nicht unterstitzt
2.010 | Rufunterscheidung intern/extern/Ttirruf Folgende Textstrings sind im Telefonmenti (Admin/Ringer setting) einzutragen:

(Nur durch Telekom Service einstellbar)

e flrinterne Anrufe  ,alert-internal®
e flirexterne Anrufe ,alert-external®
e flr Turrufe ,alert-doorline”

weitere Einstellungen im Endgerat (Muster):
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Ringer setting

This page allows you to set up interworking with other IP phone
systems that support distinctive ringing

| Name Ringer sound Pattern melody Duration (sec) I
alert-internal | Pattern 2 2 [x] 60 Ring
alert-external | Pattern =] =3 [x] 30 Ring =]
alert-doorline | Pattern =8 =2 [=] 120 Ring =]

Pattern 2 [~]]2 [~] 60 Ring
Pattern E 2 E| 2 E| 60 Ring E
Pattern 2 2 E| 60 Ring
Pattern E 2 E| 2 E| 60 Ring E
Pattern 2 ]2 [x] 60 Ring
Pattern E 2 E| 2 E| 60 Ring E
Pattern [~]2 [~]2 [] 60 Ring =
Pattern 2 E| 2 E| 60 Ring
Pattern E 2 E| 2 E| 60 Ring E
Pattern 2 2 [~] 60 Ring
Pattern =2 =2 [=] 60 Ring =]
Pattern 2 [=]2 [x] 60 Ring
Submit Reset

2.011

2.012

2.013

2.014
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Telefonendgerat Octophon F615, 620, 640 SIP

Nr. Frage / Problem Losung / Vorgehen Bemerkung
2.011 | Gibt es ein Programm fUr die Tastenbeschriftung der Ja, ein Key Labelling Tool steht auf der SEN WIKI http://wiki.siemens-enterprise.com/index.php/KLT
Octophon F6xx? Seite zur Verfiigung. Das Tool steht als
Onlineversion oder aber auch als Download bereit.
OpenStage 15 - Octophon F615
OpenStage Key Modul = Octophon F Key Modul
2.012
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Verpackung Octopus F50 und Inhalt

Nr. Frage / Problem Losung / Vorgehen Bemerkung
3.001 | Hinweis zum Inhalt der Verpackung Der Verpackungsinhalt der Octopus F50 V1 hat
sich nachtraglich erweitert und so liegen jedem
ausgelieferten System nun die SD-Karten bei.
SD Karte
3.002 | Sollte die CD mit den Bedienungsanleitungen und TAPI

Treibern nicht mehr vorhanden sein

Die Bedienungsanleitungen flr die Octopus F50
sowie deren Endgerate finden sie im Internet unter
folgendem Link -

Die Anforderung fir die TAPI Treiber ist ebenfalls
im Link hinterlegt.

http://hilfe.telekom.de/hsp/cms/content/HSP/de/3388/F
AQ/theme-71990825/Geraete-und-Zubehoer/theme-
2001020/Telefonanlagen/theme-2000563/Octopus-
Serie/theme-399054034/Octopus-F50
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Anschaltung am Call & Surf Comfort IP Anschluss

Der vorliegende Workshop beschreibt die Anschaltung der Octopus F50 an einem Call & Surf Comfort IP Anschluss.
Dabei wird ein ADSL Internet-Zugang unter Verwendung des integrieren ADSL/ADSL2+ Modems und externer VolP
Anschlisse eingerichtet. Des Weiteren wird je ein Octophon F6xx Telefon, ein Standard ISDN Telefon und ein analoges
Telefon an die Octopus F50 angebunden. Im Anschluss daran wird die Anrufzuordung der einzelnen Teilnehmer mit
externen Rufnummern gezeigt.

Octopus F50------ ADSL / VOIP-—--—--—- Internet
111
Octophon F640 ----—---- 1111
ISDNTelefon —-------—- 11 1
Analogtelefon ---—---—- | |----LAN

1. Voraussetzungen

2. Erste Schritte

3. Konfiguration des Internetzugangs

4., Konfiguration des SIP Providers zum Betrieb am Call & Surf Comfort IP Anschluss
5. Konfiguration von Quality of Service fir VolP Verbindungen

6. Konfiguration der Berechtigungsklasse

7. Anbindung eines Octophon F640 SIP Telefons

8. Anbindung eines ISDN Telefons

9. Anbindung eines analogen Telefons
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1. Voraussetzungen

ein Call & Surf Comfort IP Anschluss (ADSL / ADSL2+)

eine Octopus F50 Anlage

je ein Octophon F6xx, Standard ISDN Telefon, analoges Telefon

die Octopus F50 wird als DHCP, DNS, Default Gateway, Time Server im Netzwerk und Provisioning Server fiir
die Octophon F640 verwendet

Anbindung der Octopus F50 an alle Endgeréte (PC, Telefone) und Anschlisse nach Anschaltplan
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2. Erste Schritte

Beim erstmaligen Zugriff auf die Weboberflache der Octopus F50 werden Sie aufgefordert, das Password zu andemn.
Anschliefiend erscheint die Statusseite des Systems. Wenn die ADSL Schnittstelle korrekt angebunden wurde, zeigt
der Link Status bereits einen griinen Pfeil (Erkennen des Anschlusses und Synchronisation).

Meni: Systemsteuerung -> Status

Assistenten

Systemverwaltung

Globale Einstellungen
Kennziffern
Schnittstellenmodus |
Bridge-Gruppen
Administrativer Zugriff
Remote Authentifizierung
Zertifikate

Physikalische
Schnittstellen

VolP

Nummerierung
Anrufkontrolle
Anwendungen

LAN

Wireless LAN Controller
Netzwerk

Multicast

VAN

VPN

Firewall

Lokale Dienste
Wartung

Externe Berichterstellung

Monitoring

-

-

-

-

-

Sprache |Deulscn - E™

Ansicht IStanL‘.ard : Online-Hilfe

Automatisches Aktualisierungsintervall (50 Sekunden |\ _UDernehmen

Systeminformationen
Uptime

Systemdatum
Seriennummer
BO33-Version

Letzte gespeicherte Konfiguration
Status Machtoetrie
Ressourceninformationen
CPU-Mutzung
Arbeitsspeichernutzung
Speicherkarte

Aptive Sitzungen (SIF, RTF, etc.. )
Aktive IPSec-Tunnel
Module

DsP-Modul

DSP-Modul

Physikalische Schnittstellen
Schnittstelle
eni-0

bri-1

ADSL

WAN-Schnitstellen

Beschreibung

0 Tag(e) 0 Stunde(n) 3 Minute{n)
Dienstag, 06 Dez 2011, 11:36:40
TO1BBAO11300007

1 R0.3.0_001 from 2011/11/11 00:00:00
Donnerstag, 01 Jan 1970, 00:59:59

Aus

7%

29.1/63.9 MByte (46%)
Keine Karte verwendet
0

oro

4 Chan SoftCoder
5 Chan DANUBE

Ausloggen |m= = = = EI: - .

Verbindungsinformation Link

192.168.0.250 / 255.255.255.0 0

Konfiguriert [+]
3456 kbit's Downstream °
576 Kkbit's Upstream

Verbindungsinformation Link
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Mit Hilfe des Assistenten "Erste Schritte" kann u.a. die IP Adresse der Octopus F50 sowie der IP Adressbereich des
integrierten DHCP Servers angepasst werden.

Hinweis: Falls diese Adressen geédndert werden, ist es unter Umstanden notwendig, sdmtliche IP Endgeréte neu zu
starten, um deren IP Adresse per DHCP (kurzfristig) zu aktualisieren.
Men: Assistent -> Erste Schritte

Assistenten

Internetzugang
VPH

Systemverwaltung
Physikalische
Schnittstellen

\VolP

HNummerierung
Anrufkontrolle
Anwendungen

LAN

Wireless LAN Controller
Netzwerk

Multicast

WAN

VPN

Firewall

Lokale Dienste

Wartung

Externe Berichterstellung

Monitoring

Grundeinstellungen

Geben Sie die Grundeinstellungen des Systems ein:

Im:mpus_fsn
Standort I
Kontakt ITeIer.om Deutschland

Geben Sie das Kennwort fir den Systemadministrator ein:

I......l.
Systemadministrator-Passwonrt bestatigen I------u

Vvahlen Sie den physikalischen Ethernet Port fur die LAN-Verbindung aus:

Systemname

Systemadministrator-Passwort

FPhysikalischer Ethernet-Port (LAN)
LAN-IP-Konfiguration eingeben:

Logische Ethernet-Bridge-Schnittstelle ent-0

Adressmodus @ statisch ' DHCP-Client
IP-Adresse IW
Mettmaske 2552552550
Standard-Gateway-IP-Adresse [oooo
Feste DNS-Server-Adresse [T aktiviert

@ Warnung! Konfigurationsverbindung geht maglicherweise beim Andern der
IP-Adresse verloren! Klicken Sie auf "OK", und melden Sie sich erneut an, um
fortzufahren!

Wird dieses Gerat als DHCP-Server verwendet?
Dieses Gerat als DHCP-Serververwenden | [¥] Aktiviert

192.168.0.10 -
192.168.0.30

IP-Adressbereich
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|
Sie kdnnen hier alle Einstellungen ‘—i
konfigurieren, die fir die Integration lhres —
Gerdts in das lokale Netzwerk (LAN)
erforderlich sind.

Die folgenden Parameter werden nur zur
Beschreibung lhres Gerats verwendet
Systemname

"Systemname” wird beim Zugreifen auf das
Gerat als Login-Promet oder
Konfigurationsschnittstellen-Header
angezeigt

Standort

Installationsort des Gerats

Kontakt

Sollte den Verantwaortlichen fir das Gerat
auflisten (E-Mail-Adresse wird empfohlen)

Zum Schutz lhres Gerats vor unberechtigten
Zugriffen wird die Konfiguration eines
Systempassworts filr das Gerat dringend
empfohlen. Im Auslieferungszustand lautet

das Systempasswort funkwerk

Hier kénnen Sie das Systemadministrator-
Passwort emeut andern =

4 b



Octopus F50 V1 FAQ-Liste

3. Konfiguration des Internetzugangs

Der Assistent "Internetzugang" unterstiitzt Sie bei der Konfiguration.
Mend: Assistent -> Internetzugang -> Neu

Wahlen Sie im ersten Schritt des Assistenten "Internetzugang" den Verbindungstyp "Internes ADSL-Modem" und
bestatigen mit "Weiter".

In der Liste der Internetdienstanbieter als Land "Germany" und als Internet Service Provider "Telekom" auswéhlen.
Anschlieiend missen die Anschlusskennung (12-stellig), Zugangsnummer (vormals T-Online Nummer, 12-stellig),
Mitbenutzernummer (4-stellig) und das Passwort (Persdnliches Kennwort) anhand der Telekom Auftragsbestatigung
eingetragen und Verbindungsmodus "Immer aktiv' ausgewahlt werden. Nach dem Bestatigen mit dem OK wurde die
Internetverbindung eingerichtet. Anschliefflend kann auf der Statusseite des Systems der Zustand der WAN
Schnittstelle kontrolliert werden.

MenU: Systemverwaltung -> Status

Sprache IDeutsch: E™ | Ansicht |Standard Online-Hilfe | Ausloggen = = = = :I: L

Assistenten hd
Systemverwaltung - Automatizches Al:tualls\erungsmter-.-al\iEU Sekunden
Systeminformationen
Globale Einstell
S e Uptime 0 Tagle) 1 Stunde(n) 22 Winuteln)
Kennziffern
Schnittetellenmodus | Systemdatum Dienstag, 06 Dez 2011, 12:55:22
Bridge-Gruppen Seriennummer TO1BBAD11300007
Aol ieL g BOSS-Version V1 R0.3.0_001 from 2011/11/11 00:00:00
Remote Authentifizierung
Zertifikate Letrte gespeicherte Konfiguration Donnerstag, 01 Jan 1970, 00:59:59
Physikalische - Status Nachtoetrie Aus
Schnittstellen Ressourceninformationen
Volp - CPU-Mutzung 0%
Nummerierung - Arbeitsspelchernutzung 29.8/63.9 MByte (46%)
Anrufkontrolle - Speicherkarte Keine Karte verwendet
Anwendungen - Altive Sitzungen (SIF, RTR, etc... ) 1]
LAN - Aktive IPSec-Tunnel oo
Wireless LAN Controller Madile
Netzwerk o DEP-Modul 4 Chan SoftCoder
Multicast = DSP-Modul 5 Chan DANUBE
VAN = Physikalische Schnittstellen
VDN Schnittstelle Verbindungsinformation Link
-
eni-0 192.168.0.260/ 255.255.255.0 [+]
Firewall b bri-1 Kenfiguriert [+]
Lokale Dienste b ADSL 3455 kbit's Downstream o
Wartung b 576 kbit's Upstream
Externe Berichterstellung -
WAN-Schnittstellen
Bantanny - Beschreibung Verbindungsinformation Link
Telekom 79195 47 103 Abgerufen vom Server [+]
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4, Konfiguration des ,SIP Providers® fiir Betrieb am Call & Surf Comfort IP
Anschluss

Am IP basierten Anschluss werden externe Telefonverbindungen tber das Internet aufgebaut. Dafiir sind VolP
Einstellungen flir den SIP Provider im Men( "VolP -> Einstellungen -> SIP Provider" erforderlich.
Mit Hilfe des "Neu" Buttons fligen Sie einen neuen Eintrag zur Konfiguration Ihres SIP Providers ein.

Men: VoIP -> Einstellungen -> SIP Provider - > Neu

Sprache |D-3L|tsch ~| E™ | Ansicht | Standard - Online-Hilfe | Ausloggen = = = = :I: L]

Honfiguration speich SIP-Provider

Assistenten =
Systemverwaltung -
Physikalische - Grundeinstellungen
Schnittstellen Beschreibung Telekom-1
VolP - =

Provider-Status @ Aktiv ! Inaktiv
Nummerierung - Anschlussart @ Einzelrufnummer ' Durchwahl
Anrufkontrolie > Authentifizierungs-0 I55=7?
Anwendungen x Basswon I""""
LAN .

Benutzername D~1?=’2
Wireless LAN Controller =
Netzwerk = Domane |l—cn|ine.-je
Multicast - Einstellungen fir Gehende Rufnummer
VAN - Gehende Rufnummer | Standard Iz‘
VPN - Registrar
Firewall > Registrar ltel.t--:unline.de
Loksleenste T Port Registrar W
Wartung

Transportprotokoll @ ypp O TCP
Externe Berichterstellung

STUN
IMonitoring

STUN-Server |

Port-STUN-Server |34?8

Timer

Registrierungstimer g0 Sekunden

In dem Meni nehmen Sie folgende Einstellungen vor:
- Beschreibung: z.B. Telekom-1
- Authentifizierungs-ID: Ihre Zugangsnummer
- Passwort: Ihr Passwort
- Benutzername: Ihre Telefonnummer
- Domane: t-online.de
- Registrar: tel.t-online.de

Wiederholen Sie diesen Vorgang fiir alle Rufnummern des IP Anschlusses.

Wenn die Daten korrekt eingetragen und erkannt wurden, andern sich die Statusanzeigen der konfigurierten SIP
Leitungen auf griin.
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Sprache |Deutsch : E™ | Ansicht |Standard Online-Hilfe | Ausloggen = = = = -I- ==
>, Koafguration speichery SIP-Provider
Assistenten g
Systemverwaltung -
Physikalische b Ansicht I?D pro Seite Ll Fitern in [Keine Iz” gleich lz“ [ -_ )
Schnittstellen Nr. Beschreibung Registrar Anschlussart Status Aktion
VolP - 1 Telekom-1 telt-online.de Einzelrufnummer [+] EI‘ @
2 Telekom-2 telt-online.de Einzelrufnummer [+} ¥ imieE
Nummerierung > 3 Telekom-3 telt-online.de Einzelrufnummer [+] ]3] fm]
Anrufkontrolle = Seite: 1, Objekte: 1 - 3, Max. Anzahl 25
Anwendungen b4
LAN ~ =

Nach der Konfiguration den VolIP Leitungen (SIP Provider) werden unter "Nummerierung -> Externe Anschlisse" auf
der Seite "Anschlisse" entsprechende Eintrége flr den externen Port "SIP Provider" automatisch erzeugt.
Wenn mit der Anlage kein externer ISDN Anschluss verwendet wird, kann der vordefinierte Eintrag "ISDN Extern" aus
der Liste der Externen Anschliisse geléscht werden. Benutzen Sie hierzu das "Léschen Icon" (Milltonne).

Men(: "Nummerierung -> Externe Anschliisse -> Anschliisse -> Léschen"

Sprache [Dettsch [=] E™ | Ansicht [Stancard | | Online-Hife | Ausloggen (= = = = :I: L

honfiguralion speicher Anschliisse
Assistenten =
Systemverwaltung b
Physikalische B Ansicht !ZEI pro Seite Fitern in | Keine lz‘l gleich lzu _-_
Schnittstellen Nr. Beschreibung Externer Port
VolP - 01 ISDM Extern ISOM Extern IT] @
Hummerierung i 0z Telekom-1 SIP-Provider

03 Telekom-2 SIP-Provider

Benutzereinstellungen 04 Telekom-3 SIP-Pravider

Gruppen & Teams Seite: 1, Objekte: 1-4

Rufverteilung

Zuordnung der Endgerate

Anrufkontrolle =

Nachdem der Eintrag "ISDN Extern" geldscht wurde, kann man unter "Nummerierung -> Externe Anschlisse -> Biindel"
nicht mehr benotige Blindel "ISDN Extern" ebenfalls [6schen. Benutzen Sie hierzu das "Loschen Icon".

Men(: "Nummerierung -> Externe Anschliisse -> Biindel -> Léschen"

Sprache IDeutsch: E™ | Ansicht |Standard = OnlineHilfe | Ausloggen = = = = LI: I

Aonfiguration speicnerty A Biindel
Assistenten >
Systemverwaltung i} @ warnung: Bezug u ungiiltigem Datenbankeintrag.
Physikalische F
Schnittstellen Ansicht IED pro sete || Fitern in [ Keine E| gleich lz‘l =)
\olP - Index Beschreibung Reihenfolge im Biindel
Trn 5 01 ISDM Extern *Unglltiger Bezug® @ |

Seite: 1, Objekte: 1-1

Benutzereinstellungen

Gruppen & Teams

Im nachsten Schritt werden unter "Nummerierung -> Externe Anschlisse" die externen Rufnummern des IP
Anschlusses konfiguriert.

Legen Sie mit der Option "Neu" im Men( Rufnummer die externen Rufnummern an.
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In dem Menii nehmen Sie folgende Einstellungen vor:
- Externer Anschluss: Wahlen Sie die Bezeichnung des bereits konfigurierten SIP Anschlusses z.B. "Telekom-1"
aus
- Rufnummerntyp: Die Option "Einzelrufnummern (MSN)" wurde bereits vorbelegt.
- Angezeigter Name: Geben Sie den Namen ein, der fiir diese Rufnummer angezeigt werden soll z.B. "VolP-
Telekom-1"
- Einzelrufnummer (MSN): Tragen Sie die Rufnummer von bereits konfiguriertem SIP Provider. In unserm
Beispiel sind beim SIP Provider der Benutzername und die Rufnummer identisch.

Men(: VolIP > Einstellungen -> SIP Provider - > Neu

Sprache |Deutsch [=] E™ | Ansicht |Stancard = Online-Hilfe | Ausloggen = = = = -r‘[l " .

Aonnguration speicner Rufnummern
Assistenten b
Systemverwaltung d
Physikalische o Grundeinstelungen
Schnittstellen Externer Anschluss I Telekom-1 :
VolP A
Rufnummemtyp | Einzelrufnummer (SN} Iz‘
Nummerierung -
Lngezeigter Name I'v"nIF'—TeIeknm-1

Benutzereinstellungen . —
Einzelrufnummer (M3MN) 051 2
Gruppen & Teams

Rufverteilung

Zuordnung der Endgerdte

Anrufkontrolle G

Wiederholen Sie diesen Vorgang fiir alle Rufnummern des IP Anschlusses.

Men(: VolP -> Einstellungen -> SIP Provider

Sprache |Deutsch ~] E™ | Ansicht [standara = Online-Hilfe | Ausloggen = = = = -r‘[: "=

e Rufnummern

Assistenten e

Systemverwaltung -

Physikalische Bt Ansicht IQD pro Seite | L] Fitern in I Keine lz” gleich lz” _

Schnittstellen Externer Anschiuss Rufnummer (MSN) Rufnummerntyp Angezeigter Nams

VolP v Telekom-1 0517 el 2 Einzelrufiummer (MSN) VolP-Telekom-1 i

Nummerierung i34 Telekom-2 0517 ey 5 Einzelrufnummer (MSH) VolP-Telekom-2 @ |2l
Telekom-3 AR m— Einzelrufummer (MSN) voIP-Telekam-2 i

Benutzereinstellungen Seite: 1, Objekte: 1-3

Gruppen & Teams
Rufverteilung
Zuordnung der Endgeréte
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5. Konfiguration von Quality of Service fur VolP Verbindungen

Um die Qualitat der externen Telefonverbindungen bei konkurrierendem Datenstromen Giber die WAN Schnittstelle zu
gewdhrleisten, ist die Konfiguration von Quality of Service erforderlich.

Zurzeit werden am Call & Surf Comfort IP Anschluss der Deutsche Telekom folgende TOS Werte fiir VolP verwendet:
- fir SIP-Daten TOS-Hexadezimal: "c0"
- flr RTP-Daten TOS-Hexadezimal: "a0"

Deswegen werden zuerst DSCP-Einstellungen flr SIP und RTP Daten angepasst bzw. neu konfiguriert.
DSCP-Einstellungen fiir SIP-Daten werden unter "VolP -> Einstellungen -> Optionen -> Erweiterte Einstellungen"

vorgenommen. Andern Sie den Standartwert "b8" auf "c0" (TOS-Hexadezimal) und bestatigen die Eingabe mit "OK".

Mendi: VolIP -> Einstellungen -> Optionen -> Erweiterte Einstellungen

Sprache IDeutsch: E™ | Ansicht [Standard = Online-Hilfe = Ausloggen = = = = 'I' L
Konfiguration speic Optionen
Assistenten =
Systemverwaltung b
Physikalische > Grundeinstellungen
Schnittstelien RTP-Por [1o000
VolP -
Endgerate-Registrierungstimer IED Sekunden
Nummerierung b4
Anrufkontrolle =
Anwendungen X DECP-Einstellungen fir SIP-Daten TOS-Hexadezimalwert IZ| |cD
LAN .

Wireless LAN Controller -
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DSCP-Einstellungen fir RTP-Daten werden durch Standorte festgelegt.
Mit dem Button "Neu" tragen Sie einen neuen Standort mit der Bezeichnung z.B. "VolP-Telekom" ein.
Fir den Standort nehmen Sie folgende Einstellungen vor:
- Beschreibung: "VolP-Telekom"
- Beinhalteter Standort (Parent): Keiner
- Typ: Schnittstellen
- Schnittstellen: Hinzuftigen -> "WAN_TELEKOM"
- Erweiterte Einstellungen
- DSCP-Einstellungen fur RTP-Daten: TOS-Hexadezimal -> "a0"

Men(: VolP > Einstellungen -> Standorte -> Neu

Sprache |Deutsch : E™ | Ansicht |Stancard : Online-Hilfe | Ausloggen = = = = ll- ==

A _Konfiguration speicher Standorte
Assistenten v
Systemverwaltung x
Physikalische ) Grundeinstellungen
Schnittstellen Beschreioung VolP-Telekom
VolP -

- Eeinhalteter Standort (Parent) IKeiner :
Nummerierung - Tvp ) Adressen @ Schnittstellen
Anrufkontrolle Z Schnitistele
Anwendupgen i Schnittstallzn [Wan_TELEKOM [+
LAN - C Einsalcnns
Wireless LAN Controller - =

Bandbreitenbegrenzung Upstream | Aktiviert
Netzwerk S
dbre ne o Il 2

T—— T Bandbreitenbegrenzung Downstream [T aktiviert
VAN -
VPN hd
Firewall = DSCP-Einstellungen fiir RTP-Daten TOS-Hexadezimalwert [=]  [a0
Lokale Dienste hd —
Wartung d
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Als nachstes stellen Sie bei allen fiir den IP Anschluss konfigurierten "SIP-Provider" unter "Erweiterte Einstellungen ->
Standort" den Standort "VolP-Telekom" ein.

Men(: VolP > Einstellungen -> SIP Provider "Telekom-1/-2/-3" -> Erweiterte Einstellungen -> Standort

Sprache |Deutscn ~] E™® | Ansicht IStanGard - Online-Hilfe | Ausloggen = = = = :I: L]

WONNauration speicher Standorte
Assistenten S
Systemverwaltung -
Physikalische hd Grundeinstellungen
Schnittstellen Beschreibung I'-_-‘-JIP-TeIekam
VolP -
- Beinhalteter Standort (Parent) IKeiner :

Nummerierung e TP () pdressen @ Schnittstellen
Anrufkontrolle b Schnittstelle
Anwendungen - Schnittstellan |'-."."L.F-J_TELEKOL-1 :
LAN d C Einsatonas
WWireless LAN Controller - e

Bandbreitenbegrenzung Upstream | Aktiviert
Netzwerk -

Bandbreitenbegrenzung Downstream E i
Multicast - g g 1 Aktiviert
WAN ™
VPN hd
Firewall = DSCP-Einstellungen fiir RTP-Daten TOS-Hexadezimalwert [»|  [aD
Lokale Dienste ™ =
Wartung -

Jetzt werden unter "Netzwerk -> QoS" fur die VolP Telefonie relevanten SIP und RTP Daten zwei neuen Filtern anhand
den bekannten DSCP/TOS Werten angelegt.
Fur den SIP-Filter nehmen Sie folgende Einstellungen vor:

- Beschreibung: sip (optional)

- Dienst: sip

- Protokoll: UDP

- ZielIP-Adresse/Netzmaske: Beliebig

- Quell-IP-Adresse/Netzmaske: Beliebig

- DSCP/TOS-Filter (Layer 3): TOS-Hexadezimal ->"cQ"

- COS-Filter (802.1p/Layer 2): Nicht beachten

Meni: Netzwerk -> QoS -> QoS - Filter -> Neue

Sprache [Deutsch [+] & | Ansicht [Standard - Online-Hilfe | Ausloggen = = = = :I: " m

HKonfiguration speicher] QoS-Filter
Assistenten -
Systemverwaltung -
Physikalische Basizparameter
Schnittstellen Beschreibung sip
VolP

Dienst sip
Hummerierung

Anrufkontrolle
Anwendungen

LAN

Wireless LAN Controller
Netzwerk

Routen
NAT

Zugrifisregein

Frotokoll I LGP :
IEeHemg :
|Elelieaig :

| TOS-Hexadezimalwert Iz‘ IcD

|I‘-Jicht'seachten :

Ziel-lP-Adresse/Metzmaske

Cuwell-IP-Adresse/Metzmaske

DSCPRMOS-Filter (Layer 3)

COS-Filter (802.1p/Layer 2}
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Far den SIP-Filter nehmen Sie folgende Einstellungen vor:
- Beschreibung: rtp (optional)
- Dienst: Benutzerdefiniert
- Protokoll: UDP
- ZielIP-Adresse/Netzmaske: Beliebig
- Ziel-Port/Bereich: Alle
- Quell-IP-Adresse/Netzmaske: Beliebig
- Ziel-Port/Bereich: Alle
- DSCP/TOS-Filter (Layer 3): TOS-Hexadezimal ->"a0"
- COS-Filter (802.1p/Layer 2): Nicht beachten

Meni: Netzwerk > QoS > QoS - Filter > Neue

Octopus Fm Sprache |Deutscn [=] E™ | Ansicnt [standard [=] | Online-Hite | Ausloggen = = = = .FF LI

Konfiguration speichery

| Qos-Filter || Qos-Kiassifizierung || Qos-Schnittstellen/Richtlinien |

Basisparameter

Beschreibung Ir‘tp
Dienst IBenmzerdeﬁniert .

Protokoll | UDP .
Ziel-IP-Adresse/Metzmaske I Beliebig .

Ziel-Port/Bereich -Alle-

Quell-IP-Adresse/Metzmaske I Beliebig .
-Alle-

Quell-PortBereich

C R

DSCPTOS-Filter (Layer 3) | TOS-Hexagezimalwert a0

COS-Filter (802 1p/Layer 2} I Micht beachten .

{ oK ) (_Abbrechen )

Octopus F50 = . S o
octopus $50 " Sprache IDeutsch . E™ | Ansicht |Standard [+] | Online-Hife = Ausloggen

| Qos-Fitter || Qos-iciassifizierung | @os-schnittstelien/Richtiinien |

Ansicht |20 proseite || Fiternin | Keiner gleich @

Index Beschreibung Quelle Ziel TOS-Dezimalwert
¥ sip 0.000 0.0.0.0:5060 102
2 np 0.0.0.0 0.0.00 160

Seite: 1, Objekte: 1-2
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In Bereich QoS- Klassifizierung erstellen Sie einen neuen Klassenplan fiir den WAN Port der Anlage und den Filter "sip"
und "rtp" mit der hdchsten Priorisierung.
In dem Menii nehmen Sie folgende Einstellungen vor:
- Klassenplan: Neu
- Beschreibung: WAN
- Filter: sip
- Richtung: Beide
- High-Priority-Klasse: aktiviert
- Setze DSCP/TOS Wert (Layer 3): Erhalten
- Setze COS Wert (802.1p/Layer 2): Erhalten
- Schnittstellen: Hinzuftigen -> "Telekom" (entspricht dem WAN Port der Anlage)

Menii: Netzwerk > QoS -> QoS - Klassifizierung -> Neu

Sprache IDeulscn ~] E™ | Ansicht [Standara - Online-Hilfe | Ausloggen = = = = 'I' "
Konnguration speichien Qos-Klassifizierung
Assistenten -
Systemverwaltung o
Physikalische e Basisparameter
L Klassenplan Ir-Jeu :
VolP o
Beschreibung AN
Nummerierung -
Anrufkontrolle - Filter sip
Anwendungen e Richtung | Beide :
LAN z High-Priority-Klasse Fil
Wireless LAN Controller - ] .
Setze DSCPTOS Wert (Layer 3) | Erhalten =]
Netzwerk -
Routen Setze COS Wert (802.1p/Layer 2) I Erhalten :
= Schnittstell
Zugrittsregein Schnittstellen [ Telekom [+] [
Multicast - _HINZUTUgen /
VAN - ==
VPN hd
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Tragen Sie zum Klassenplan " WAN" der Filter "rtp" ein:

- Klassenplan: WAN

- Filter:rtp

- Richtung: Beide

- High-Priority-Klasse: aktiv

- Setze DSCP/TOS Wert (Layer 3): Erhalten
- Setze COS Wert (802.1p/Layer 2): Erhalten

Octopus F50

octopus_{50

Menii: Netzwerk > QoS -> QoS - Klassifizierung -> Neu

Sprache IDeutscn [=] E™® | Ansicht ISlandard =

Qonline-Hilfe

Ausloggen

Konfiguration speiche

|Qos-Filter | QoS-Klassifizierung | Cos-Schnitstellen Richtlinen |

Basisparameter

Klassenplan WAN

Filter rtp
Richtung Beide
High-Pricrity-Klasse

Setze DSCPITOS Wert (Layer 3) | Ematen
Setze COS Wert (802.1p/Layer 2)

HAT

C oK ) ( Abbrechen )

Octopus|F50

octopus_150

Sprache IDeutsch . E™ | Ansicht IS‘landard .

Online-Hilfe

Konfiguration speiche

| Qos-Filter | QoS-Klassifizierung | Qos-Schnitstellen/Richtlinien |

ansicht [20 pro sete ][] Fiter in [einer gleich fog

Beschreibung 5 Fitter Z i Kl L] Richtung

VAN Telzkom &
sip HP Beide ERZE
o HP Beide & B

Seite: 1, Objekte: 1-2
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Unter "QoS-Schnittstellen/Richtlinien" wahlen Sie fur die QoS die Schnittstelle "Telekom" aus und Filter nehmen
folgende Einstellungen vor:
- Schnittstelle: "Telekom"
- Priorisierungsalgorithmus: "Priority Queueing"
- Traffic Shaping: aktiviert (zur Steuerung des Datenflusses in Senderichtung)
- Maximale Upload-Geschwindigkeit: z.B. 384 kbit/s (Begrenzung der Datenrate in Senderichtung)
- Grofe des Protokoll-Headers unterhalb Layer 3: "PPP over Ethernet" (wird bei der Berechnung der Bandbreite
berlicksichtigt)
- Real Time Jitter Control: aktiviert (reduziert die Latenzzeit durch die Fragmentierung der Datenpakete)
- Kontrollmodus: "Nur kontrollierte RTP-Streams" (flir VolIP)
- Queues/Richtlinien: Fir die ausgewahlte Schnittstelle "Telekom" mit dem angelegten Klassenplan "WAN" wird
automatisch eine Queue erzeugt.

Men(: Netzwerk -> QoS > QoS - Schnittstellen/Richtlinien > Neu

Sprache IDeutsch =] E™ | Ansicht IStandard = Online-Hife | Ausloggen = = = = -I- = m

ek Qos-Schnittstellen/Richtlinien
Assistenten =
Systemverwaltung -
Physikalische % Basizparameter
Schnittstellen Schnittstelle Telekom :
VolP -

Fricrisierungsalgorithmus | Priority Queueing Iz‘
Nummerierung -
Anrufkontrolle - Traffic Shaping [¥] aktiviert
Anwendungen - IMaximale Upload-Geschwindigkeit 384 kbit/s
LAN z Grofie des Pratokoll-Headers unterhal Layer 3| | PPP over Ethernat ||
Wireless LAN Controller o
& Real Time Jitter Control [¥] aktiviert

Netzwerk -

Higirtan, Keontrollmodus | Mur kontrollierte RTP-Streams Iz‘

NAT s g >

Beschreibung | Typ Klassen-ID | Prioritdt | Bandbreite fir Traffic Shaping
QueuesRichtinien Hohe Prioritat - 0 0 imiE

Zugriffsregeln =
Multicast S
VAN - —_———
VPN o
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Anschlieiend wird das Meni "Queue/Richtlinie" bearbeitet.
In dem Meni werden folgende Einstellungen vorgenommen bzw. angezeigt:
- Beschreibung: "VolP"
- Ausgehende Schnittstelle: "Telekom"
- Priorisierungs-Queue: "Hohe Prioritat"
- Prioritat. "0"
- RTT-Modus (Realtime-Traffic-Modus): aktiviert
- Traffic Shaping: deaktiviert

Men: Netzwerk -> QoS -> QoS - Schnittstellen/Richtlinien -> Queues/Richtlinien

Sprache |Deutsch ~] E™ | Ansicht IStandard - Online-Hilfe = Ausloggen = = = = ql L)

QoS-Schnittstellen/Richtlinien

Assistenten b
Systemverwaltung -
Physikalische - B =
SeHntsiolen Schnitistelle Telekom ||
VolP Y
Priorisierungsalgorithmus Pricrity Queueing hd
Nummerierung -
g Traffic Sha
purutkontsotie E Queue/Richtlinie bearbeiten
Anwendungen = Maximale |
= Beschreisung |velP
LAN hé Grofie des
o Ausgehende Schnittstelle Telekom
Wireless LAN Controller - Real Time
e Priorisierungs-Queue IHche Prioritat .
Netzwerk -
Ronlen Kontrollma Priaritat 0
L RTT-Wodus (Realtime-Traffic-Modus) [7] Aktiviert
Queues/Ri
Zugriffsregeln TR Traffic Shaping [C] Aktiviert
Multicast -
VAN e
VPN he Dropping-Algorithmus ITa|I Drop :
Firewall
- Vermeidung von Datenstau (RED) [T] aktiviert
Lokale Dienste v
Min. Queue-Gréfiie ID Bytes
Wartung -

Externe Berichterstellung v WMax. Queue-Grike |15384 Bytes

Monitoring -
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Nach "OK" Bestéatigung aller Einstellungen flr die Schnittstelle wird die Warteschlange (priorisation queue) "Standard"
automatisch erzeugt.

Meni: Netzwerk > QoS -> QoS - Schnittstellen/Richtlinien

Sprache |Deutsch ~] E® | Ansicht IStandard ~ Online-Hife | Ausloggen = = = = :I: L

\_Konfiguration speicherp/ { rung | QoS-Schnittstellen/Richtlinien

Assistenten -
Systemverwaltung v
Physikalische 3 Basizparameter
Schnittstellen Schnittstelle Telekom
nlE E Priorisierungsalgorithmus | Priority Qusueing 3
Nummerierung T T
Traffic Shaping ¥ aktiviert
Anrufkontrolle x
o i e = s

o - Maximale Upload-Geschwindigkeit 384 kbit's
LAN - Grifie des Protokoll-Headers unterhalo Layer 3 | FFP aver Ethernet |Z|
Wireless LAN Controller  ~ Real Time Jitter Control [¥] Aktiviert
Nptowark i Kantrallmadus | Nur kantrollierte RTP-Streams | |

Routen

NAT Beschreibung | Typ Klassen-ID | Prioritdt | Bandbreite fir Traffic Shaping

VolP Hohe Prioritat - 0 0 @ 2]

Zugrifferegeln QUenEsEHINHINEY DEFAULT  Standard - 255 |0 &
Multicast et B
VAN o
VPN ¥
Firewall R
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6. Konfiguration der Berechtigungsklasse

In der Standartkonfiguration der Anlage sind drei Berechtigungsklassen vorhanden, bei denen je nach Berechtigung
bestimmte Grundeinstellungen, Leistungsmerkmale und Anwendungen zusammengefasst sind. Die
Berechtigungsklasse "Uneingeschrankt" ist bei allen Benutzer als Standard-Berechtigungsklasse vordefiniert.

Um gehende Anrufe Uber den VolP Anschluss der Anlage zu ermoglichen, muss flr die Leitungsbelegung mit
Amtskennziffer zumindest ein SIP Provider eingetragen werden.

Daflir 6ffnen Sie bei der Berechtigungsklasse "Uneingeschréankt" die Registerkarte "Grundeinstellungen" und wahlen
Sie fur die Leitungsbelegung den bereits konfigurierten VolP Anschluss "Telekom-1" aus. Bestatigen Sie die Anderung
durch "Ubernehmen".

Men( "Nummerierung -> Benutzereinstellungen -> Berechtigungsklassen -> Berechtigungsklasse "Uneingeschrankt" ->
Grundeinstellungen

Sprache [Deutsen[=] E™ | Ansicht [Standara = Online-Hife | Ausloggen = = = = II! " .
o e Berechtigungsklassen
Assistenten x
Systemverwaltung b4
Physikalische e Uneingeschrankt
o Grundeinstellungen
VolP -
Grundeinstellungen
Hummerierung - - -
e TE—— Beschreibung |Une|ngeschranl?t
Wahlberechtigung
Gruppen & Teams . . - -
Wahlberechtigun Uneingeschrankt
Rufverteilung i I a2 : lz‘
Zuordnung der Endgerate Automatische Amtsholung [7] Aktiviert
Anrufkontrolie or
Anschlisse
Anwendungen = 7 =
. Leitungsbelegung mit Amtskennziffer ITeIeL.cm-1 : [
LAN - =
Wireless LAN Controller =
[V] Aktivi
Netzwerk - Ilanuelle Biindelbelegung zulassen M Aktiviert
Multicast -
VAN -
VPH -
Firewall T
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7. Anbindung eines Octophon F640 SIP Telefons

Nachdem das Octophon F640 SIP Telefon wie im Anschaltplan gezeigt angebunden wurde, startet die automatische
Erkennung des Telefons. Im Anschluss daran werden alle neu erkannten Siemens Octophon Telefone in der Octopus
F50 Konfigurationsoberflache gelistet.

Hinweis: Flr den Autoerkennungsprozess der Octophon Telefone muss die Octopus F50 Anlage als DHCP Server
verwendet werden, da zur Autoprovisionierung notwendigen DHCP-Optionen auf der Octopus F50 bereits

vorkonfiguriert sind.

Men(: "Nummerierung -> Zuordung der Endgeréte -> Octophon"

Sprache |Deutsch : E™  Ansicht [Standara = Online-Hilfe | Ausloggen = = = = -I- " w
e °ct°phun
Assistenten -
Systemverwaltung -
Physikalische B Ansicht I2D pro Seite L | Fitern in | Keing lz‘l gleich lz‘l 0
Schnittstellen Beschreibung Schnittstelle/Standort MAC-Adresse Interne Rufnummern Zuletzt gesehen Lizenz Zuordnung
VolP - Seite: 1, Zugewiesene Interne Rufnummern: 0, Summe Verwendete Lizenzen: 0/30
Nummerierung - =
E——— Ansicht !20 pro Seite |- Fittern in | Keiner lz‘l gleich lz‘l Losg)
Benutzereinstellungen Gerat MAC-Adresse URL Zuletzt gesehen
Gruppen & Teams OpenStage 40 00:1a3:e8:30:38:1b hitp:/i192.168.0.11:8085/contact_dls.html/ContactDLS 07.12.2011, 17:11:08 @
Rufverteilung Seite: 1, Objekte: 1-1
Anrufkontrolle - L CRSTARINNEA gf el
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Im néchsten Schritt wird das automatisch erkannte Octophon F640 SIP Telefon einem Benutzer bzw. einer lokalen
Rufnummer zugeordnet. Verwenden Sie hierzu das "edit" Symbol (Schraubenschliissel) eines der gefundenen
Octophon Telefone.

- Beschreibung: Bei "Beschreibung" kann z.B. der Name des Benutzers hinterlegt werden.

- Standort: Wahlen Sie fiir ein lokales Endgerét den vordefinierten Standort "LAN".

- IP/MAC-Bindung: Wahlen Sie die Option "IP/MAC-Bindung", um die angezeigte IP Adresse flr dieses
Endgerat dauerhaft zu verwenden.

- Interne Rufnummern: Wahlen Sie eine interne Rufnummer aus, z.B. 30.

Men(i: "Nummerierung -> Zuordung der Endgeréte -> Octophon -> edit"

Sprache |Deutsch : E™ | Ansicht |Stan-:arc : Online-Hilfe | Ausloggen = = = = 'I' ==
e octophgn
Assistenten e
Systemverwaltung -
Physikalische hd Telefon: Max Mustermann, Typ: OpenStage 40
Schnittstellen Allgemein
VolP e
Grundeinstelungen
Nummerierung - )
e T——— Beschreioung Ir-.-laxr-.-mstermann
Benutzereinstellungen Standont IL"-.N lz‘
Gruppen & Teams
Rufverteilung MAC-Adresse 00:1a:e8:3ad:1b
192.168.0.11
IPMAC-Bindung =
Anrufkontrolle v [¥] Aktiviert
Anwendinnen b Rufnummerneinstellungen
LAN
& Interne Rufnummern 30 (&30}

Wireless LAN Controller =

Netzwerk =
Multicast =
VAN A
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Im Menii Benutzereinstellungen kann dem Teilnehmer mit der internen Rufnummer 30 zur besseren Ubersicht ein

Name vergeben werden.

Geben Sie bei der Option "Name" z.B. den Namen des Benutzers ein und bestatigen mit "Ubernehmen”.

Meni: "Nummerierung -> Benutzereinstellungen -> "Benutzer 30" edit > Grundeinstellungen"

Sprache [Deutsch [=] E™ | Ansicht [standara ~ Online-Hilfe | Ausloggen = = = = :I: )

Assistenten
Systemverwaltung
Physikalische
Schnittstellen
VolP

Nummerierung
Externe Anschlisse

Gruppen & Teams
Rufverteilung

Zuordnung der Endgerite

Anrufkontrolle
Anwendungen

LAN

Wireless LAN Controller

Netzwerk
Multicast

WAN

VPH

Firewall
Lokale Dienste
Wartung

Externe Berichterstellung

Monitoring

Benutzer 30

Grundeinstellungen

Grundeinstelungen

Mame

Beschreibung

Externe Rufnummern

Maobilnummer

Rufnummer privat

E-Mail-Adresse
Berechtigungsklasse
Standard

Cptional

Macht

Weitere Optionen

Besetzt nei Besetzt (Busy on Busy)

Benutzer

Ir.-lax Mustermann
IOI:‘tDpth 30

Rufnummer (MSH}): I

[ Zugriff iber Systemtelefon

Rufnummer {MSH): I

[T] zugriff iber Systemtelefon

—

IUneingeschrénH :
IUneingeschrénm :
IUneingeschrénm :

[C] aktiviert

Die "Namensanzeige" bei internen Gesprachen ist der Inhalt beim Benutzernamen im Reiter "Rufnummern” des Feldes
"Angezeigte Beschreibung".

Men(: "Nummerierung -> Benutzereinstellungen -> "Benutzer 30" edit -> Rufnummern"

Sprache |Deutscn »] E™ | Ansicht IStandard ~ Online-Hilfe | Ausloggen = = = = :I: " m

Assistenten
Systemverwaltung
Physikalische
Schnittstellen
VolP

Nummerierung
Externe Anschlisse

Gruppen & Teams
Rufverteilung

Zuordnung der Endgerdte

Anrufkontrolle

Max Mustermann

Interne Rufnummern

Interne Ruinummern

Benutzer

Rufnummern

Interne Rufnummer | Angezeigte Beschreibung | System-Telefonbuch | Besetztlampenfeld

30 IHGX lustermann e Il i
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Anschlieffend wird im Reiter "Gehende Rufnummer" festgelegt, welche externe Rufnummer fiir diesen Benutzer bei
ausgehenden Gespréachen signalisiert werden soll. Wahlen Sie hier eine der bereits konfigurierten externen
Rufnummern aus und bestatigen mit "Ubernehmen".

Meni: "Nummerierung -> Benutzereinstellungen -> "Benutzer 30" edit > Gehende Rufnummer"

Sprache |Deutsch <] E™ | Ansicht |Standard - Online-Hilfe | Ausloggen (= = = = :I: L]

LONTIHUTation S| Benutzer
Assistenten -
Systemverwaltung -
Physikalische - Max Mustermann
Schnittstellen Gehende Rufnummer
VolP =

Gehende Rufnummer

Nummerierung s Interne Rufnummer Angezeigte Beschreibung Gehende Rufnummer

Externe Anschlusse a0 Iax Mustermann Telekom-1: 0517 [l 2. Telekom-2: Keiner, Telekom-3: Keiner [i&]

Gruppen & Teams
Rufverteilung

Hinweis: Wenn keine gehende Rufnummer festgelegt ist, wird fir die Signalisierung bei ausgehenden Anrufen die erste
Rufnummer des Anschlusses verwendet. Bei unserer Konfiguration ist nur eine Rufnummer pro Anschluss vorhanden
(s. "Nummerierung -> Externe Anschlisse").

Im néchsten Konfigurationsschritt definieren Sie die Anrufzuordnung d.h. Festlegung mit welcher externen Rufnummer
der Benutzer "Max Mustermann" erreichbar ist. Benutzen Sie die "edit" Option des Eintrags mit der gewiinschten

externen Rufnummer (z.B. 051 7xxxxx72), um diese einem Benutzer zuzuordnen.

1. Wahlen Sie bei der Option "Zuordnung" "Interne Rufnummer".
2. Wahlen als "interne Rufnummer" den Eintrag 30 mit dem jeweiligen Benutzernamen.

Men(: "Nummerierung -> Rufverteilung -> edit"

Sprache | Detsch : E™ | Ansicht Istandard : Online-Hilfe | Ausloggen = = = = lIi ==
nonfnguratiol Ell Anrufzuordnung
Assistenten -
Systemverwaltung -
Physikalische s Grundeinstellungen
Schnittstellen VoIP-Telekom-1 s
VolP = Externer Anschluss Telekom-1
Nummerierung = Zuordnung Interne Nummer
Externe Anschlliisse
Benutzereinstellungen Einstellungen interne Rufnummer und Abwurf
Gruppen & Teams Interne Rufnummer I 30 (Max Mustermann) .
Zuordnung der Endgerite
Anrufkontrolle -
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8. Anbindung eines ISDN Telefons

Die Octopus F50 ist im Auslieferungszustand bereits flr die Verwendung von zwei ISDN Endgeréte (interne
Rufnummer 20 und 21) vorbereitet. In diesem Beispiel wird ein Standard ISDN Telefon mit der internen Rufnummer 20
wie im Anschaltplan gezeigt an die Octopus F50 angebunden.

Hinweis: An dem ISDN Telefon ist zum Betrieb an der Octopus F50 die Mehrfachrufnummer (MSN) 20 manuell zu
konfigurieren.

Bearbeiten Sie im Men( "Nummerierung -> Zuordnung der Endgerate" im Reiter "ISDN" das Endgerat mit der internen
Rufnummer 20, um dessen Beschreibung an den Benutzernamen anzupassen. In diesem Beispiel wird die

Standardbezeichnung "20" auf "Moritz Mustermann" geandert und mit "Ubernehmen" besttigt.

Meni: "Nummerierung -> Zuordnung der Endgeréate -> ISDN -> edit"

Sprache Deutsch: E™ | Ansicht IStanuard : Online-Hilfe | Ausloggen = = = = .I' ==
Konfiguration speich ISDN
Assistenten 5
Systemverwaltung -
Physikalische > Grundeinstelungen
Schnittstellen Beschreibung Ir.-lcritz Mustarmann
VolP S
Schnittstelle 501
Hummerierung -
Externe Anschliisse Grundi deleletnenstol
Benutzereinstellungen Endgeratetyp I Telefon :
Gruppen & Teams
Rufverteilung Interne Rufnummer
Interne Rufnummern [20 (20 = il
Anrufkontrolle -
Anwendungen v
LAN .

Wireless LAN Controller =
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Im Men( "Nummerierung -> Benutzereinstellungen" kann dem ISDN-Teilnehmer mit der internen Rufnummer 20 zur
besseren Ubersicht ein Name vergeben werden.

Geben Sie bei der Option "Name" z.B. den Namen des Benutzers ein und bestatigen mit "Ubernehmen”.

Meni: "Nummerierung -> Benutzereinstellungen -> "Benutzer 20" edit > Grundeinstellungen"

Sprache |Deutsch : E™ | Ansicht | Standard Online-Hilfe | Ausloggen = = = = III ==
Honfiguration speicher Benutzer
Assistenten w7
Systemverwaltung -
Physikalische hd Moritz Mustermann
SRR S Grundeinstellungen
VolP -
Grundeinstellungen
Nummerierung -

Externe Anzchiisse Mame II.-lornz Mustermann
Eeschreibung ISCH 20

Externe Rufnummern

Gruppen & Teams

Rufverteilung
Zuordnung der Endgerite Rufnummer (MSH}): I
Anrufkontrolle n Mabilnummer = .
") Zugriff iiber Systemtelefon
Anwendungen b4

Rufnummer {MSN): I
LAMN -

Rufnummer privat

Wireless LAN Controller = [Tl zugriff iber Systemtelefon
Netzwerk = E-Mail-Adresse I
Multicast bt Berechtigungsklazse

VAN M Standard IUneingeschrénm :
Optional |Unemgeschram:t j

Firewall -
Lokale Dienste m Macht IUnemgeschram:t :
Wartung - Weiters Optionen

Externe Berichterstellung Besetzt bei Besetzt (Busy on Busy) 7] aktiviert

Monitoring o =

Damit bei internen Gesprachen der Name des Anrufers angezeigt wird, besteht die Mdglichkeit den jeweiligen
Benutzernamen im Reiter "Rufnummern" bei der Option "Angezeigte Beschreibung" zu konfigurieren.

Men(: "Nummerierung -> Benutzereinstellungen -> "Benutzer 20" edit -> Rufnummern"

Sprache IDeutsch: E™ | Ansicht [Standard = Online-Hilfe | Ausloggen = = = = :F )

\_Konfiguration speichert Benutzer
Assistenten W
Systemverwaltung -
Physikalische hd Moritz Mustermann
Schnittstellen Rufnummern
VolP W
Interne Rufnummern
Nummerierung -

Interne Rufnummer | Angezeigte Beschreibung | System-Telefonbuch | Besetztlampenfeld

Interna Rufnummern 29 Waritz Mustzrmann ] & i

Externe Anschliisse

Gruppen & Teams
Rufverteilung
Zuordnung der Endgerate

Anrufkontrolle - g e e o e, SC0 TR
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Im néchsten Konfigurationsschritt definieren Sie die Anrufzuordnung, d.h. Legen Sie fest, mit welcher externen
Rufnummer dieser Benutzer erreichbar ist. Benutzen Sie die "edit" Option des Eintrags mit der gewiinschten externen
Rufnummer (z.B. 0517xxxx75), um diese einem Benutzer zuzuordnen.

1. Wahlen Sie bei der Option "Zuordnung" "Interne Rufnummer".
2. Wahlen als "interne Rufnummer" den Eintrag 20 mit dem jeweiligen Benutzernamen.

Men(: "Nummerierung -> Rufverteilung -> edit"

Sprache |Deutsch : E™ | Ansicht | Standard Online-Hilfe | Ausloggen (= = = = :I: ==
e Anrufzuerdnung
Assistenten e
Systemverwaltung -
Physikalische = Ansicht IZD pro Seite | - Fitern in | Keine lz‘l gleich |Z|| _
Schnittstellen Rufnummer (MSN) Angezeigter Name Rufnummerntyp Externer Anschluss Zuordnung
VolP - 0517 — 2 VaolP-Telekom-1 Einzelrufnummer (MSh) Telekom-1 30 (Max Mustermann) @
Nummerierung i 0517 ey 5 VolP-Telekom-2 Einzelrufnummer (MSH) Telekom-2 20 (Moritz Mustermann) ]
Externe Anschlisse URY m— ] VolP-Telekom-2 Einzelrufnummer (MSN) Telekom-3 2
Benutzereinstellungen Seite: 1, Objekte: 1-3

Gruppen & Teams
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9. Anbindung eines analogen Telefons

Die Octopus F50 ist im Auslieferungszustand bereits fir die Verwendung von vier analogen Endgeraten (interne
Rufnummer 10 bis 13) vorbereitet. In diesem Beispiel wird ein analoges Telefon mit der internen Rufnummer 10, wie im
Anschaltplan gezeigt, an die Octopus F50 angebunden.

Bearbeiten Sie im Men( "Nummerierung -> Zuordnung der Endgeréte" im Reiter "analog" das Endgerét mit der internen
Rufnummer 10 um dessen Beschreibung an den Benutzernamen anzupassen. In diesem Beispiel wird die

Standardbezeichnung "10" auf "Fritz Mustermann" geandert und mit "Ubernehmen" bestatigt.

MenU: "Nummerierung -> Zuordnung der Endgerate -> Analog -> "FXS 1" edit"

Sprache |Deutsch -] E™ | Ansicht [Standard Online-Hilfe | Ausloggen (= = = = 'I' (I
L S SEEICIE Ana|°g
Assistenten =
Systemvernwaltung -
Physikalische o Grundeinstellungen
G Beschreibung IFrit llustermann
VolP -
Schnittstells FX51
Nummerierung -
Externe Anschlisse Grundlegende Telef
Benutzereinstellungen Endgeratetyp |Tg|ef.3n |Z|
Gruppen & Teams
Rufverteilung Interne Rufnummer | 10 (#10) :
Telefeneinstellungen
Anrufkontrolle = 3
Anklopfen V] Aktiviert
Anwendungen ot I
[T Aktiviert
LAN b Anrufschutz (Ruhe}
Wirsloss LAN Controlier: = I Kein Signal fir interne Anrufe
Netzwerk A
Multicast bt
WAN -
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Im Ment Benutzereinstellungen kann dem analogen Teilnehmer mit der internen Rufnummer 10 zur besseren
Ubersicht ein Name (z.B. Fritz Mustermann) vergeben werden. Geben Sie bei der Option "Name" z.B. den Namen des
Benutzers ein und bestatigen mit "Ubernehmen”.

Meni: "Nummerierung -> Benutzereinstellungen -> "Benutzer 10" edit > Grundeinstellungen"

Sprache IDeutscn »] E™® | Ansicht IStan-L‘ar-L‘ ~ Online-Hilfe | Ausloggen = = = = :I: I

A, Konfiguration speicher Benutzer
Assistenten -

Systemverwaltung -

Physikalische ot Fritz Mustermann

ERNSienen Grundeinstellungen

VolP -

Grundeinstelungen

Nummerierung i :
Externe Anschlisse Name IFFIE Mustermann
Beschreibung Iana\og 10

Externe Rufnummern

Gruppen & Teams
Rufverteilung

Zuordnung der Endgerdte Rufnummer (MSH):

Anrufkontrolle - Moblinumemer =

[ Zugriff iber Systemtelefon
Anwendungen -

Rufnummer (MSH):
LAN = Rufnummer privat
Wireless LAN Controller = [} Zugriff uber Systemtelefon
Netzwerk - E-Mail-Adresse I
Multicast = Berechtigungsklasse

VAN v Standard |Uneingeschrénkt :
VPN T : = T
Optienal IUnelngeschranH :

Firewall -
Lokale Dienste - hacht [Gneingeschranit [+]
Wartung - Weitere Optionen

Externe Berichterstellung - Besetzt bei Besetd (Busy on Busy) 7] Aktiviert
Monitoring -

Damit bei internen Gesprachen der Name des Anrufers angezeigt wird, besteht die Mdglichkeit den jeweiligen
Benutzernamen im Reiter "Rufnummern” bei der Option "Angezeigte Beschreibung" zu konfigurieren.

MenU: "Nummerierung -> Benutzereinstellungen -> "Benutzer 10" edit > Rufnummern"

Sprache [Deutsch [+] E™ | Ansicht [standara ~] | Online-Hife | Ausioggen = = = = :I: " .

A Konfiguration speicher] Benutzer
Assistenten =
Systemverwaltung -
Physikalische b Fritz Mustermann
Schnittstellen Rufnummern
VolP A
Interne Rufnummern
Nummerierung -

Interne Rufnummer | Angezeigte Beschreibung | System-Telefonbuch | Besetztlampenfeld

Interne Rufiummarn 1 IFriTz lMustermann [E] il i

Externe Anschlisse

Gruppen & Teams
Rufverteilung
Zuordnung der Endgerate T = = =———

Anrufkontrolle - e F A £uruck )
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Im néchsten Konfigurationsschritt definieren Sie die Anrufzuordnung d.h. Festlegung mit welcher externen Rufnummer
dieser Benutzer erreichbar ist. Benutzen Sie die "edit" Option des Eintrags mit der gewlinschten externen Rufnummer
(z.B. 05171xxxxx78), um diese zuzuordnen.

1. Wéhlen Sie bei der Option "Zuordnung" "Interne Rufnummer".
2. Wahlen als "Interne Rufnummer" den Eintrag 10 mit dem jeweiligen Benutzernamen.

Men(: "Nummerierung -> Rufverteilung -> edit"

Sprache IDeutsch : E™®  Ansicht |stancara : Online-Hilfe | Ausloggen = = = = :I: (]

e e Anrufzuorunung

Assistenten -

Systemverwaltung -

Physikalische = Ansicht |20 pro Seite 1] Fitern in [ Keine ||| gteicn [=lf Lo

Schnittstellen Rufnummer (MSN) Angezeigter Name Rufnummerntyp Externer Anschluss Zuordnung

VolP x Y m— VolP-Telekom-1 Einzelrufnummer (M3} Telekom-1 30 (Max Mustermann) 2]

Nummerierung i 051 7 — 5 VolP-Telekom-2 Einzelrufnummer (M3N) Telekom-2 20 (Moritz Mustermann)
Externe Anschliisse 051 Ty & VolP-Telekom-2 Einzelrufnummer (M3H;} Telekom-2 10 (Fritz Mustermann; &
Benutzereinstellungen Seite: 1, Objekte: 1-3

Gruppen & Teams

Fir den Workshop wurde verwendet:

- Octopus F50 V1 R0.4.0 (V7.10.1 Patch 2)

- VolP Telefon Octophon F640 SIP V2 R2.41.0
-ISDN Telefon T-PS 722 V2.03

- Analoges Telefon euroset 5020
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Installation der TAPI — Treiber unter Windows 7 -64 Bit

Schritt 1: Download der Treiber

Laden Sie den TAPI Treiber von ihrer CD oder fordern sie ihn Gber Internet
http://hilfe.telekom.de/hsp/cms/content/HSP/de/3388/FAQ/theme-71990825/Geraete-und-Zubehoer/theme-
2001020/Telefonanlagen/theme-2000563/Octopus-Serie/theme-399054034/Octopus-F50

an.

Schritt 2: Installation der Treiber

Starten Sie die Datei aus Schritt 1 durch einen Doppelklick oder durch einen Rechtsklick und der Auswahl Installieren.

funkwerk LANTAPI64 V3.03 - InstallShield Wizard [ 2 |

vem '~ 3hlen Sie die Sprache fur die Installation aus der unten
b sufgefiihrten Auswahl aus,

[Deutsch v]

0K || Abbrechen |

L ")

Bild1:Sprachauswahl

Weiter mit ,OK".

funkwerk LANTAPIE4 V3,03 [ X

Willkommen bei InstallShield Wizard fur
funkwerk LAMTAPIGA ¥3.03

IngtallShield[R] Wizard installiert funkwerk LA TARPIES
W3.03 auf lhrem Computer. Elicken Sie auf "wheiter', um
fortzutahren.

£ Zurick, [ Wweiter » ] [Abbrechen

%, A

Bild 2: Installationsroutine Begriifiung

Klick auf ,Weiter".
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funkwerk LANTAPIGS V3,03

Zielpfad wahlen

Ordrer auzwahlen, in dem die Dateien installiert werden sollen.

Setup inztalliert funkwerk LANTAPIES %3.03 in den folgenden Ordner.

Zielordner

ImiztallS hield

Klicken Sie auf "weiter', um in diesen Ordner zu installieren. Um in einen anderen Ordner
2u inztallizren, klicken Sie auf 'Durchsuchen’ und wahlen Sie einen anderen Ordner.

L Munkwerkhfunkwerk LANTAPIES W3 034

< Zunick ]l “Weiter » | [.ﬁ.bhrechen]

[N

Bild3:Einstellungen der Pfade
Wenn Voreinstellungen in Ordnung sind, klick auf ,Weiter",
Die SW wird installiert und der Speicherbedarf berechnet.

funkwerk LANTAPIGS V3.03

Setup-5tatus

funkwerk, LAMTAPIEA % 3.03 kaonfiguriert [hre neue Software-lnstallation.

Sicherungzdateien werden entfernt

IngtallS hield

.

T

Bild 4: Installationsstatus

Ggf. wird eine alte Installation geléscht.
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Funkwerk TK-Anlage-Fehler 2|

VYerbindung zur Telefonanlage kann nicht hergestellt werden

J‘_\ (Fehlercode: 1.

I

K

Bild 5: Fehlermeldung
Sollte eine Fehlermeldung erscheinen, kann diese mit OK bestéatigt werden. Ggf. notieren Sie sich den Fehlercode.

Danach erscheint das Konfigurationsmen(:

Funkwerk TK-Anlage Konfiguration &\ “ . | ey

Leitungzname:
Funkwerk Tk-tnlage I
Abbrechen
Auzwahl der Nebenstellen, die fur Telefonie-
anwendungen vorgesehen sind:
- Freisprechmodus Schnittstele. ..
Fallz die zelektierte Nebenstele mit einem
Suystermtelefon ausgestattet ist, konnen Sie hier Aktualizieren
festlegen, wie der Freizprechmodus benutzt

werden soll
Freizprechen uber Anwendung steusn

Freizprechen immer einzchalten

Freisprechen immer auzzchalten

Alle K.eine E nweitert >

A

Bild 6: Konfiguration der LAN TAPI

Klicken Sie auf ,Schnittstelle”, um die LAN Einstellung zu verifizieren.

Anﬁhlusshn;gim:n‘ | = _|:

Cf Link elmeq Tk-Anlagen
Elng:a)

CTI Link. Layer Il Konfiguration

— Anzchluszkonfiguration

Ok |
Anzchluss ; IL.-'-‘-.Na"LlSE vI |

Abbrechen

Bild 7: Einstellung des LAN Anschlusses
Bestatigen Sie mit ,OK"
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TCP/AP Einstellungen L= ]

] 4
|P-Adresse:

iz [16g [0 [zs0 ~AEBEEE

TE-Anlage im LAMN suchen

zuchen

b 4

Bild 8: Eingabe der IP Adresse
Tragen Sie die IP Adresse der Octopus F50 ein. Default ist 192.168.0.250. Die voreingestellte 254 ist zu &ndern!
Bestatigen Sie die Richtigkeit mit ,OK",

Danach erscheinen die freigegebenen Nebenstellen im Feld:

Funkwerk TK-Anlage Konfiguration _" \ “ . i

Leitungsname:
Funkwerk Tk-Anlage
Abbrechen
Augwahl der Mebenstellen, die fur Telefonie-
arwendungen vorgesehen sind:
Mebenstelle 10 - Freisprechmodus Schnittstelle. ..
Mebenstelz 11 Fallz die zelekbierte Mebenztelle mit einem
Mebenstele 12 Spstemtelefon ausgestattet ist, konnen Sie hier Aktualisieren
Wehenstelle 13 = | festlegen, wie der Freisprechmodus benutzt
1 d Il
Nebenstelle 20 HEIEEn =8
Mebenstelle 21 i Freisprechen uber Arwendung steusrn
Hebenstelle 30 Freisprechen immer einschalten
Nebenstelle 31 - Freizprechen immer ausschalten

Alle Erweitert >

Bild 9: Nebenstellen fir TAPI
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Konfigurieren Sie Ihre Nebenstelle:

-

Leitungzsnarnme:
Funkwerk, TK-Anlage

Auzwahl der Mebenstellen, die fur Telefonie-
anwendungen vorgezehen zind:

[[] Mebenstelle 21

Mebenstelle 20 () Freizprechen Uber Arwendung steuem
[[] Mebenstellz 31 @) Freizprechen immer eingchalten
[ Mebenstellz 32 -

() Freizprechen immer auzzchalten

| ale || Kene |

Anpazsung ankommender Bufnummer

Amtzzugang erganzen: n
[z.B. O fuir <0 [05171] 309)

Ortzvonmahlkennung bei inlandischen Mummern erganzen: 0
[z.B. O fur <0=5171./909]

|ntemationale K.ennung bei Auzlandsnummern erganzen: Qo
[z.B. 0O fuir <0043 (5171) 309]

[] Mebenstelle 11 L Freisprechmodus
[ Mebenstellz 12 Fallz die selektierte Mebenstelle mit einem
[] Mebenstelle 13 Sustemtelefon ausgestattet ist, konnen Sie hier
[] Meberstelle 20 festlegen, wie der Freizprechmodus benutzt
E werden zall

Funkwerk TK-Anlage Konfiguration F-..p \ -A . | X J

Abbrechen

Schnittstelle.

Aktualizieren

Enweitert < ¢

Bild 10: Konfiguration der Nebenstelle

Klicken Sie auf ,Keine" um, die gesamte Auswahl zu deselektieren.

Klicken Sie auf lhre ,Nebenstelle®.

Wabhlen Sie ,Freisprechen immer einschalten”,

,Erweitert* zeigt die Anpassung der Rufnummern an. Die Octopus F50 ist standardméaflig auf Amtsholung mit 0

eingestellt. Bei dieser Einstellung stimmen die LAN-TAPI-Einstellungen Uberein.

Ansonsten ist hier die LAN-TAPI an die Konfiguration der Octopus F50 anzupassen.

Klicken Sie auf ,OK*,

Danach 6ffnet sich das Fenster mit den automatisch Wéahlregeln, damit Sie ihren Standort anpassen oder einen neuen

einrichten kdnnen.
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Telefon und Modem | 2 |
Wahlregeln

- In der folgenden Liste sind alle angegebenen Standorte aufgelistet.

Wahlen Sie den Standort aus, von dem aus gewahlt werden soll.
Standorte:

Standort Crtskennzahl

& NBG 911

Meu... ] [ Bearbeiten. .. Loschen
L
[ oK ] [ Abbrechen ] [bemehmen

Bild 11: Wahlregeln aus der PC Systemsteuerung, Telefon und Modem

Bei Ortnetzkennzahl tragen Sie die Ortnetznummer ohne fiihrende 0 ein. Z. B. hat Nirnberg die 0911. Einzutragen ist
911. Die Wahlregeln Ubernehmen Sie aus dem vorherigen Schritt.

Fir weitergehende Einstellungen ziehen Sie die Microsoft Dokumentation zu Rate. Damit ist die Installation
abgeschlossen

— - - 2
s o sl S )
Gl IO b J

InstallS hield Wizard abgeschlozzen

Die Installation won funkwerk LANTAPIES V303 auf [hrem
Computer ist abgeschlozsen.

< Zuriick l.f-‘n.bbreu:hen

Bild 12: Abschluss der Installation

Jetzt kann die LAN-TAPI-Applikation installiert werden.
Seite 47 von 56



Octopus F50 V1 FAQ-Liste

Octophon F6xx Konfiguration fur den Betrieb eines TAPI Treibers

Damit die Wahl Gber den TAPI Treiber keine manuelle Bedienung des Endgerates erfordert, ist folgende Einstellung im
Benutzermenue des Octophon F6xx zu dndern:

Einstellungen - Benutzer - Konfiguration - Ankommende Anrufe - CTI Anrufe- Autoantwort JA

Auto-Antwort zulassen
Piepton bei Auto-Antwort zulassen [
Piepton bei Auto-Wiederaufnahme zulassen [
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Kennziffern im System:

Kennziffer Funktion Endgerat
Analog ISDN | SIP
* Internwahl bei automatischer Amtsholung X X X
*0 Heranholen des Rufes X X X
#0nn...n# Gezieltes Heranholen des Rufes X X X
*HXXX Zentrale Kurzwahl (tber Telefonbuch) fir Ziel 000...999 X X X
**Pppp Programmierung der Anlage Gber PIN1 X X
Endgerate Einstellungen
*10nn...n*xx..x# Follow me von Extern fir Teilnehmer nn...n einrichten - X -
*10nn...n# Follow me von Intern flr entfernten Teilnehmer einrichten X X X
#10nn...n# Follow me 18schen X X X
1 xx..x# Anrufweiterschaltung sofort einrichten X X X
#11 Anrufweiterschaltung sofort [dschen X X X
*12xx..x# Anrufweiterschaltung nach Zeit einrichten X X X
#12 Anrufweiterschaltung nach Zeit I6schen X X X
*13xx..x# Anrufweiterschaltung bei Besetzt einrichten X X X
#13 Anrufweiterschaltung bei Besetzt I6schen X X X
*14xx.. x# Anrufweiterschaltung bei Besetzt und nach Zeit einrichten X X X
#14 Anrufweiterschaltung bei Besetzt und nach Zeit I6schen X X X
*15 Anklopfen erlauben X - -
#15 Anklopfen sperren X - -
Verbindungsbezogene Einstellungen
*20xx Gezielte Belegung Bindel Nr. 01...99 X X X
*21 Offene Riickfrage X X -
*22 CCBS aktivieren oder CCNR aktivieren X - -
#22 Ruckruf I16schen X -
*23xX...x# Mandanten-/Projektnummer eingeben X X -
*24 CLIR flr nachste Verbindung X -
*25 Fax-Amtsbelegung fir Kombigerét X - -
*26 Raumiiberwachung einschalten X X X
*27nn..n Durchsage zu internen Teilnehmer oder Teamrufnummer X X
*2* Globale Amtsbelegung (statt 0, falls nicht konfiguriert!) X X X
Applikationen
*52hhmm Einmaligen Terminruf einrichten X X X
#52 Terminruf I6schen X X X
*60nn...n# Einloggen ins Team mit der Rufnummer nn...n X X X
#60nn...n# Ausloggen aus Team X X X
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Kennziffer Funktion Endgerat
Analog ISDN | SIP

*61 Mobilen (GSM) Teilnehmer einloggen X X X

#61 Mobilen (GSM) Teilnehmer ausloggen X X X

*62 VolP, User-Portability: Registrierungsdnderung X

Schaltaufgaben

*90 PBX Nachtmodus einschalten X X X

#90 PBX Nachtmodus ausschalten X X X

*O1x Alle Teams in Variante x (1-4) schalten X X X

*92x Alle TFE Listen in Variante x (1-4) schalten X X X

*93x Alle externen Ansagen in Variante x (1-4) schalten X X X

*99 Sofortiges Freischalten fiir alle Dienste fiir kommende X X X
RMA-Rufe mit Security (Subadressiberpriifung)

#99 Service-Ruf Freischalten I6schen X X X

Prozeduren im Gespréch

RO Anklopfen abweisen oder Gehaltenes Gespréach beenden X

R1 Trennen aktive Rickfrageverbindung X

R2 Anklopfenden Ruf annehmen oder Makeln oder aus 3er X
Konferenz zurlickkehren zum Makeln

R3 Dreierkonferenz einleiten X

R4 ECT - Gesprach gezielt Umlegen (auch extern/extern) X

Programmierprozeduren (Einstieg **pppp)

900nn...n Leistungsmerkmale des Teilnehmers nn...n I6schen (AWS, X X
Ruckrufe, Anrufschutz bei a/b, Direktruf)

900* Leistungsmerkmale aller Teilnehmer 16schen (AWS, X X
Ruckrufe, Anrufschutz bei a/b, Direktruf)

911ppppaqqq 1. PIN &andern; pppp = neue PIN, qggq = neue PIN X X
wiederholen

912ppppppagaqqq 2. PIN &ndern; pppppp = neue PIN, ggqaqq = neue PIN X X
wiederholen

999 Auslieferzustand herstellen X X
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SO — Bus mit mehr als zwei Teilnehmer

Im Default sind bei der Octopus F50 zwei Rufnummern (20 & 21) fiir SO (ISDN Endgerate eingerichtet. Flr diese beiden
ISDN Endgerate erfolgt zentral die Speisung aus dem System.
Weiter Endgeréte sind extern, z. B. Gber Steckernetzteil zu Speisen.

Sprache |Deutsch » E™ | Ansicht |Standard ~ | Online-Hilfe = Ausloggen = = = = :I: ==

= ISDN

Assistenten -

Systemverwaltung -

Physikalische = Ansicht |20 pro Sste 117 Fitern in [ Keine w | gleich v L

Schnittstellen Be=chreibung Schnittstelle Endgeritetyp Interne Rufnummern Lizenz Zucrdnung

VolP = 1SDN 1 501 Telefon 20 [+]2 i @

Nummerierung « ISDN 2 501 Telefon 21 oW @ | ©l
Externe Anschlusse Seite: 1, Objekte: 1-2

Benutzereinstellungen
Gruppen & Teams

Rufverteilung

Bendtigen sie mehr als zwei ISDN Rufnummern, so missen sie ihren Bedarf unter den Benutzereinstellungen
konfigurieren. Im nachfolgenden Beispiel wurden die Rufnummern 23, 24 & 25 als zusatzliche Rufnummern fiir ISDN
Teilnehmer eingerichtet.

Sprache |Deutsch » E® | Ansicht |Standard v | Online-Hilfe = Ausloggen = = = = :I: -

Speicherns Benutzer

Assistenten -
Systemverwaltung -
Physikalische v Angicht ED pro Seite L | Fiternin [Keine * | gleich v Lo
Schnittstellen Name = Beachreibung Standard-Berechtigungsklasss Interne Rufnummern
VolP 4 Benutzer 11 analog 11 Uneingeschranit 1 =2
Hummerierung - Benutzer 12 analog 12 Uneingeschrankt 12 @ |l
Externe Anschliisse Benutzer 13 analog 13 Uneingeschrankt 13 ]
Benutzer 20 ISDM 20 Uneingeschrankt 20 il
Eruppcn & Teams Benutzer 21 ISDN 21 Uneingeschrankt 21 @ ®l
Rufverteil -
st : Benutzer 23 ISDN 23 Uneingeschrankt 23 & Bl
Zuordnung der Endgerite =
o Benutzer 24 ISDM 24 Uneingeschranit 24
nrufkontrolle -
Benutzer 25 I1SDMN 25 Uneingeschrankt 25 i
Apwendunoen T Benutzer 30 Octophon 30 Uneingeschrankt 30 @ | ]
LAN i Benutzer 31 Octophon 21 Uneingeschranit el i3]
Wireless LAN Controller = Benutzer 32 Octophon 32 Uneingeschrankt 3z ] | e
Netzwerk - Benutzer 33 Octophon 33 Uneingeschrankt 33
Multicast = Klaus Petring VolP 38 Klaus Petring VolP 28 Uneingeschrankt 36 fmi @
WAN & Klaus Wolf ValP 35 Klaus Wolf ValP 35 Uneingeschrankt 35 [ ]
Lahor 10 analog 10 Uneingeschrankt 10
VPN -
Seite: 1, Objekte: 1-15
Firewall -
Lokale Dienste - PO
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Im nachsten Schritt fligen sie die neuen Rufnummern unter , Zuordnung der Endgeréte* der Schnittstelle SO 1 hinzu.
Da sie tiber den Button NEU keine weitere Schnittstelle zuweisen kénnen, erfolgt der Konfigurationsschritt wie folgt:

Sprache |Deutsch » E ™ | Ansicht |standard ~ | Online-Hilfe = Ausloggen = = = = :I: ==

A, Ronliguration speichers I t ISDN
Assistenten v
Systemverwaltung -
Physikalische = Ansicht |20 pro Seite ;_._;i_. Fitern in | Keine + |oleich hd :
Schnittstellen Bezchreibung Schnittztelle Endgerétetyp Interne Rufnummern Lizenz Zuerdnung
VolP - ISDN 1 501 Telefon 20 o~
Nummerierung - ISDM 2 501 Telefon 21 o

Externe Anschliisse Seite: 1, Objekte: 1-2

Benutzereinstellungen

Gruppen & Teams

Rufverteilung

Klicken sie auf das Werkzeugsymbol

Im nachfolgenden Fenster kénnen sie tiber Hinzufligen weitere Rufnummern fiir den SO Bus (ISDN) einrichten.

Sprache |Deutsch » E™ | Ansicht [Standard v | Online-Hilfe | Ausloggen = = = = :I: " n

\_Konfiguration speichern E 1SDN

Assistenten -
Systemverwaltung -
Physikalische x Grundeinstellungen
SRS Beschreibung 1SDN 1
VolP -
Schnittstelle 501 |58
Nummerierung “
Externe Anschlisse Grundlegende Telefoneinstellungen
Benutzereinstellungen Endgeratetyp Telefon P
Gruppen & Teams
Rufwerteilung Interne Rufnummer
20 #20) v
Anrufkontrolle v ]—23 #23) v &
i Interne Rufnummern =
fvencingen 24 (224) v
LAN - =
25 (225 % i
Wireless LAN Controller ————
Netzwerk - ———
Multicast -
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Media5 fone App

Es?‘\
: " App vom App Store auf das iPhone laden
®
'a Mit dem kostenfreien App sind interne/externe Telefongespréache in beide

Richtungen moglich. Das Media5fone PRO App (kostenpflichtig) ermoglicht
darliber hinaus Riickfrage, Makeln, Konferenz, Halten etc.

Viehr Bearbeiten

. 5 fone * Eavoriten N ygfrzgri]er:n?:stellungen
\VolP Softphone % Einstellungen >
: €I} SIP Traces >
\
Funktionen kaufen >

@ Info >
(?) Hilfe >

42 Lade Freunde ein >

wil Telekom.de =

mit dem Zugang

Konten Titel Konto 10.10.1.250
SIP Konten konfigurieren > WS
IP Adresse Octopus F50
Einstellungen Pass
- T =

VolP ueber 3G (@] Rufnummer fir das App Server >
Startbildschirm Wahltasten > /gp.M >

Hier geht’s weiter

Im Hintergrund aktiv sein

DTMF Téne e

Klingeltone Handy klassisch >
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i Telel .de =

. Konto 10.10.1.250

SIP Server / Domain / Realm

Adresse 10.10.1.250

Port 5060

Proxy ausserhalb definierter
Grenzen

— el
Proxy aktivieren O

Diese Einstellung ist optional. Schalten
Sie "Proxy Aktivieren” an um die
Outbound Proxy Einstellungen zu

verwenden.

Transport und Sicherheit

ui__Telekom.de -

. Octopus F50. PB

mpfang von SIF Anrufen. Bitte schauen
Sie in das handbuch fir weitere
Infromationen.

Andere
Reg. timer (sec) 120

Verwendung rport

Die Einstellung der Registrierungszeit hat
einen grossen Einfluss auf die
Lebensdauer der Batterie. Um eine
langere Lebensdauer der Batterie zu
erreichen konnen Sie die
registrierungszeit verlangern Bitte
kontaktieren Sie lhre IT Abteilung
und/oder lhren Provider flr optimale
Intervalle.

IP Adresse Octopus F50

Transport und Sicherheit

SIP Transport UDP >

SRTP Anschalten Ausgeschaltet »

Die TCP/TLS Batterie Optimierung ist nur
maglich wenn die "keep alive” function
ausgeschaltet ist und das
Registrierungszeitintervall 650 Sekunden
oder langer ist. Im hintergrund
stattfindende Veranderungen der

“ sonst keine Veranderungen am Default notwendig
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i Telekom.de = 14:38

i Telekom.de = 14:38

T
. Konto 10.10.1.250

T
. Konto 10.10.1.250

Nutzer Konto Methode RFCs 2833/4733 >

Namensanzeige Media5 iPhone Rufnummer fur das App NTE Bezahlung 125

35
Auth. Name Medien Optionen

Mailbox Voicemail Rufnummer Codecs Wi-Fi >
Nummer 50 Codecs 3G >
Einschreiben MWI iLBC Modus 20 o
DTMF G.729 VAD | O
Methode RFCs 2833/4733 > drecv als 2 o

i Telekom.de = 14:39

T
. Konto 10.10.1.250

Wahl-Veranderungen

Wahle "+" als

Zu entfernendes Vorzeichen . . .
Alle Einstellungen richtig,

Hinzuzufligendes Vorzeichen Telefonie ist mdglich

un__Telekom.de - 14:39
Netzwerkoptionen Konto 10.10.1.250

Locale SIP Ports starten 5060
Locale SIP Ports ende 5070

RTP Ports Startwert 10000
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Abklrzungen:

WBM Web based Management

DNS Domain Name System

LAN Local Area Network

DHCP Dynamic Host Configuration Protocol
AB Anrufbeantworter

PoE Power over Ethernet

SIP Session Initiation Protocol
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